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MultiPartner szerzodés

1. SZERZODO FELEK

a) Biztosito
A szerz&désben Biztosito alatt a kovetkezd szolgaltatd érten-
d6: UNIQA Biztosité Zrt. (1134 Budapest, Rébert Kéroly krt.
70-74.)
A jelen szerz&dés tekintetében biztositasi szerz6désnek a fen-
tiekben meghatarozott szolgéltaténal kotott biztositasi szer-
z&dés mindsiil.

b) MultiPartner
MultiPartnernek tekinti a Biztosité azon természetes személy
Ugyfeleit, akik érvényes MultiPartner szerz6déssel rendelkez-
nek.

Il. A MULTIPARTNER SZERZODES
A) A MULTIPARTNER JOGVISZONY FELTETELEI
1. Kapcsolodé szerzdésekre vonatkozé elGirasok

a) A Biztositonél egy érvényes — dijfizetési kotelezettséggel
parosul6 — biztositasi szerz6désben szerz6déként nyilvantar-
tott a Biztositd részérdl, és a meglévd szerz&dése mellé Gjabb
szerz6dést kot, vagy meglévé szerz8dése kiegészitd biztositas
kotése miatt atdolgozasra kertil.

Az Gjabb szerz8déssel vagy kiegészitd biztositassal kapcsola-

tos elvarasok:

® a meglévd szerz8déstdl eltérd biztositasi fajtaju legyen;

e a szerz6déshez, vagy kiegészits biztositashoz dijfizetési
kotelezettség kapcsolddjon.

b) A Biztositonal szerz6déssel még nem rendelkezd tgyfél
esetén:

e egyszerre kettd, dijfizetési kotelezettséggel jaro, és eltérd

biztositasi fajtaba tartozé szerz6dés megkotésére kerdl sor,

vagy

e egy dijfizetéssel jaré biztositasi szerz6dést két, amihez kap-
csolédoan eltérd biztositasi fajtaba tartozoé — dijfizetési ko-
telezettséggel parosuld — kiegészitd biztositas megkotésére

kerl sor.

¢) A Biztositonal szerz6déssel rendelkezé ugyfél, dijfizetési ko-
telezettséggel jaro, két kiilonbozd biztositdsi fajtahoz tartozd
szerz6déseinek éves szinten fizetend§ egyiittes biztositasi dija
a szerz6dd altal MultiPartner szerz6dés megkotésével egy-
idejlileg kezdeményezett atdolgozas kdvetkeztében legalabb
10%-kal emelkedik.
Eletbiztositast és betegségbiztositast, illetve azokhoz kéthetd
kiegészit6 biztositasokat érint6 dijemelés e korben kivételt
képez, és MultiPartner szerz&dés megkotésére nem jogosit.
Nincs sziikség az éves biztositasi dij 10%-o0s emelésére, ha az
Ugyfél az egyik szerz6dését jelen szerz&dés megkotését meg-
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el6z6 harom hénapon beliil kototte,

vagy
az Ugyfél mar meglévd, dijfizetési kotelezettséggel jard biz-

s

tositasi szerz6déséhez eltérd fajtaju dijfizetési kotelezettséggel

jaré kiegészits biztositast kotott és ezek egylittes éves dija
(a casco dijnak csak a 30%-at figyelembe véve), a szerz6d6
altal jelen szerz&dés megkotésével egyidejlileg kezdemé-
nyezett atdolgozéas kovetkeztében legalabb 10%-kal emel-
kedik. Eletbiztositast és betegségbiztositast, illetve azokhoz
kothetd kiegészitS biztositasokat érint6 dijemelés e korben
kivételt képez, és MultiPartner szerz6dés megkotésére nem
jogosit. Nincs sziikség az éves allomanydij 10%-os emelésére,
ha az ligyfél biztositasi szerz6dését vagy kiegészits biztosita-
sat jelen szerz6dés megkotését megeléz6 harom hénapon
belll kototte meg.

d) Az iigyfélnek legalabb harom, kiilonb6z4 (élet valamint nem
élet) biztositdsi fajtdba tartozo, dijfizetési kotelezettséggel pa-
rosuld, érvényes szerz6dése van. E korben kiegészits biztosi-
tasok és csoportos biztositdsok nem vehetdk figyelembe.

2.1. Dijvisszatéritésre vonatkoz6 feltételek

A MultiPartner jogviszony létrejottének tovabbi feltétele, hogy
a ll/A/1. pontban meghatarozott esetben a szerz6dések egyiit-
tes éves biztositasi dija elérje a 30000 Ft-ot (azaz harmincezer
forintot).

A fenti 6sszeg eléréséhez figyelembe vehetd biztositasi fajtakat
és a szamitas alapjat képezé allomanydij szazalékokat a Multi
Partnerekre vonatkoz6 Aktudlis hirdetmény 1. sz. tabldzata tar-

talmazza.

2.2. Tobb biztositasi szerz6déssel rendelkezé tigyfelekre
vonatkozé el6irasok

Eltekint a Biztosité a Il/A bekezdés 1. és 2. pontjaban megfogal-
mazott feltételektdl — és a MultiPartner szerzédés megkothets —
amennyiben az Ugyfél legaldbb kettd kiilénbézé biztositdsi fajtd-
ba tartozé szerz6déssel, vagy egy érvényes szerz6déssel és egy
kiilonbo6z4 biztositasi fajtaba tartozé kiegészitd biztositassal ren-
delkezik, melyek dijfizetési kotelezettséggel jarnak, s azok — a
MultiPartnerekre vonatkoz6 Aktualis hirdetményben talélhaté
1. sz. tabldzat alapjan kiszamitott — egylttes éves allomanydija
budapesti bejelentett lakéhellyel rendelkezd tgyfelek esetén
eléri, illetve meghaladja a 100 ezer Ft-ot, nem budapesti be-
jelentett lakéhellyel rendelkezé tgyfelek esetén a 75 ezer Ft-ot.

B) A MULTIPARTNER SZERZODES MEGKOTESE,
HATALYBA LEPESE

A Biztosité azon természetes személy tgyfelei kothetnek érvé-
nyesen MultiPartner szerzédést, akik a szerz6dés hatalyba 1épé-
sének napjan a Il/A/1. pont a), b), ¢), d) bekezdésében
megfogalmazott feltételek koziil legaldbb egynek megfelelnek, és
teljesitik a 1I/A/2. pontban megfogalmazott kritériumot. Meg-
kothetd a MultiPartner szerzédés akkor is, ha az tigyfél megfelel
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a ll/A/3. pontban el6irtaknak.

A Biztosit6é a MultiPartner szerz6dés hatalyba Iépése

napjanak tekinti:

a) Uj biztositasi szerz6dés(ek) vagy kiegészité biztositas kotése
esetén annak a biztositasi szerz6dés, vagy kiegészitd biztositas



kockézatviselésének els6 napjat, amellyel a MultiPartner
szerzddés feltételei megvaldsulnak (11I/A/1. a, b pont, és a
¢ pont Uj szerz6dés kotésére vonatkozd rendelkezése).

b) All/A/1/c pontban megjelolt atdolgozas, tovabba a II/A/1/d és
a ll/A/3 pontban megjeldlt hatélyos, és dijjal fedezett szerz6-
dések esetében a MultiPartner szerz6dés alairasanak datumat.

IIl. A MULTIPARTNER BONUSZ

A Biztosité MultiPartner Ugyfelei részére bénuszjogosultsdgot biz-
tosit, amely alapjan a MultiPartner kdrmentessége esetén dij-
visszatéritésben részesiilhet.

1. Megfigyelési id6szak
A Biztosité a MultiPartner bénuszjogosultsdganak megallapita-
sat megfigyelési idészakhoz koéti (maximum 12 hénap), amely
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id6szak minden év mdjus 1-jétél a kovetkezd év dprilis 30-ig tart.

2. Figyelembe vett szerz6dések

A bénuszjogosultsag megallapitasakor a MultiPartner dsszes, a
megfigyelési id6szak alatt a MultiPartnerekre vonatkoz6 Aktua-
lis hirdetményben — a dijvisszatéritésnél figyelembe vett bizto-
sitasi fajtaként — megjelolt fajtaju szerz6déseit figyeli a Biztosito.

3. A dijvisszatérités alapja

A Biztosité a figyelembe vett szerz6déseknek a megfigyelési id6-
szakban — a MultiPartner szerz6dés hatélyba 1épésétdl kezdédden
— késedelem nélkiil befolyt dijainak a MultiPartnerekre vonat-
kozé Aktualis hirdetményben kozzétett részét tekinti a visszaté-
rités alapjaul. Késedelem nélkiil befolytnak tekintendék azok a
dijak, amelyek az esedékességiiket kovetd 30 napon beliil a Biz-
tosité szamlajan jovairasra keriiltek.

4. A dijvisszatérités jogcime és feltételei
A MultiPartner kdrmentesség cimén dijvisszatéritésre jogosult,
amennyiben az alabbi feltételek egylttesen teljestilnek:
e A megfigyelési idoszak utolsé napjan, aprilis 30-an a MultiPart-
ner a gépjarmd-, jogvédelem-, baleset-, lakas-, m{targy-, kis-
hajé casco-, kishajé felel6sség- és a segitségnydjtési biztositasi
szerz8désfajtak kozil legaldbb kettSben, érvényes biztositési
szerz6déssel rendelkezik, vagy ezen biztositasi fajtak kozul leg-
alabb egy érvényes szerz6déssel rendelkezik, melyhez eltéré
biztositasi fajtaju kiegészitd biztositas kapcsolédik (a MultiPart-
nerekre vonatkozé Aktudlis hirdetmény szerint).
A megfigyelési id6szakban a figyelembe vett szerz6dések kozil
egyik szerz6dés terhére sem tdrtént kdrkifizetés. Nem veszi fi-
gyelembe a Biztosité azt a karkifizetést, amely szerz6dés ese-
tében a megfigyelési id6szak el6tt is tortént mar karkifizetés.
Figyelmen kiviil hagyja a Biztosité azt a karkifizetést is, amely
a megfigyelési id8szakban teljes egészében megtériilt, vagy
visszafizetésre kerlilt. A Biztosité az életbiztositasi szerz6dések-
re vonatkozé szolgaltatasokat, illetve teljesitéseket nem tekinti
karkifizetésnek.
* A megfigyelési idészakban a figyelembe vett szerz6désekre a
MultiPartner nem kapott haromnal tobb felszélitét a késedel-
mes dijfizetésrél.

5. A dijvisszatérités mértéke

A Biztosité a MultiPartnerekre vonatkozé Aktudlis hirdetmény
lll. pontjaban meghatarozott mértékl karmentességi dijvissza-
téritést teljesit a jelen szerz6dés Ill/4. pontjgban megfogalma-
zott feltételek teljesiilése esetén.

6. Az elszamolas
A Biztosité a karmentességi dijvisszatérités 6sszegét legkésébb a
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megfigyelési id6szakot kovetd jalius 1-jéig fizeti ki.

IV. TOVABBI MULTIPARTNER KEDVEZMENYEK

1. Az a casco szerz&déssel rendelkez MultiPartner Gigyfél, akinél
egy karesemény miatt bénusz-atsorolas valik szlikségessé,
négy bénusz osztély helyett csak harommal sorolédik vissza,
amennyiben az aldbbi feltételek mindegyike teljesil:
® a casco bénusz szempontjabdl vizsgalt id6szakban csak egy

karesemény utan tortént kifizetés;
® a bénusz-atsorolast kdzvetlenll megel6z6 elszamolas alkal-

maval MultiPartner dijvisszatéritésben részesiilt.
(Amennyiben a megfigyelési id6szakban kettd, vagy tobb
casco karesemény tortént, és/vagy a bénusz-atsorolast koz-
vetlenlil megel&z8 elszamolas alkalmaval dijvisszatéritésben
nem részesilt, Ggy a MultiPartner kedvezmény megsz(inik,
és a bonusz-atsorolas az eredeti biztositasi szerz6dés szabalyai
szerint torténik!)

V. FELMONDAS

A MultiPartner szerzédést barmelyik fél jogosult 30 napos ha-
téllyal, indoklas nélkiil, frasban felmondani (postai Gton, faxon
megkiildétt vagy személyesen a Biztosité Ugyfélszolgalatan le-
adott), illetve legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairas-
sal ellatott elektronikus dokumentumban). Felmondhaté a
Szerz&dés tovabba olyan elektronikus dokumentummal, amely
az eredeti felmondasnak — a nyilatkozatot tevd aldirasavalel el-
latott — szkennelt, PDF formatumu vagy jél olvashaté médon
fényképezett masolatat tartalmazza.

A MultiPartner szerzédés felmondasa nem jelenti a biztositasi

szerzGdések felmondasat.

VI. FELTETELEK MEGVALTOZTATASA

A Biztosit jogosult a MultiPartnerekre vonatkoz6 Aktudlis hir-
detményben kozzétett adatokat minden naptéri negyedév elsé
napjan megvaltoztatni, és Gj hirdetményben nyilvanossagra
hozni.

A MultiPartnerekre vonatkozé Aktudlis hirdetményt a Biztosité
a honlapjan (https://www.uniqa.hu/multipartner-husegprog-
ram) és az Ugyfélszolgalatokon (1134, Budapest, Rébert Kéroly
krt. 70-74.) kozzéteszi.

VII. EGYEBEK

A felek jogviszonyéra jelen MultiPartner szerz6dés és a Polgari
Torvénykonyvy, valamint a hatalyos magyar jogszabalyok vonat-
kozé rendelkezései az iranyadok.

Jelen szerz6désbdl eredd jogvitak eldontésére a szerz6dé felek
magyar birésag joghatésagat kotik ki.

Az UNIQA Biztosité Zrt. MultiPartner szerz6déseinek dijvissza-
téritését a MultiPartnerekre vonatkozé Aktualis hirdetményben
szabalyozza.



ADATKEZELES, ADATVEDELEM

A Biztosit6 az atlathatésag elvének érvényesiilése érdekében
kézérthetd médon kivanja Ugyfeleit tajékoztatni a Biztositd
adatkezelésérdl és az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 szamd, Altalanos Adatvédelmi Rendeletének
(,GDPR”) val6é megfelel&ségérdl. A Biztosité ugyanakkor a jogi
teljeskorliség érdekében honlapjan, tovabba Ugyfélszolgalatan
is kozzéteszi a részletes Adatkezeléssel kapcsolatos dokumentu-
mokat (ezen dokumentumok a fliggd biztositaskozvetits igyno-
kok biztositaskozvetitdi irodajaban is elérhetéek). A biztositas-
kozvetitdi irodak elérhetdségei a Biztosité honlapjan megtalal-
hatoak.

A Biztosité az informaéciés onrendelkezési jogrél és az informa-
ciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (, Info. Torvény”),
tovabbéa a GDPR alapjan, figyelembe véve a biztositasi tevékeny-
ségrol sz616 2014. évi LXXXVIIL. torvény (,,Bit.”) rendelkezéseit,
az alabbi tajékoztatast nyljtja a természetes személy érintetteket
(Szerz8d6k, Biztositottak, Kedvezményezettek, a Bit. szerinti
egyéb Ugyfelek, a tovabbiakban egyiittesen emlitve, mint:
,Erintett”) részére. Az Erintett személyes adatai kezelésének
célja, jogalapja és id6tartama a jelen tajékoztatéban tablazatos
forméaban megtalalhaté.

A jelen tajékoztat6 egyoldali médositasanak lehet8sége: A Biz-
tosité jogosult az ,Adatkezelés, Adatvédelem” pontban szaba-
lyozott rendelkezéseket egyoldaldan médositani. A médositasrol
a Biztosit6 az Erintettet legkésébb a hatalybalépés napjat meg-
el6z6 munkanapon, az Ugyfélszolgalatan kifliggesztett médo-
sitott dokumentumok Gtjan értesiti és a modositott rendelkezé-
seket a honlapjan is kozzéteszi. Az Erintett a médositas tartal-
mardl a fliggd biztositaskdzvetitd ligynokok biztositaskozvetitdi
irodajaban is tajékozédhat.

Adatkezeld, az AdatkezelS képviselGje és az Adatvédelmi
tisztvisel$ neve, elérhetdsége

Adatkezel6: UNIQA Biztosito Zrt.

Az Adatkezel6 képvisel6jének, tovabba az adatvédelmi tisztvise-
I8nek a neve és elérhetSsége a Biztositd honlapjan és az Ugyfél-
szolgalaton kifiiggesztve taldlhaté. Ezen informacidkrél Ugy-
feleink a fliggd biztositaskozvetitd igyndk biztositaskozvetitdi
irodajaban is tajékozédhatnak.

Az Adattovabbitas cimzettjei

Adatfeldolgozok: a Biztosito részérél adatfeldolgozoként a Bizto-

sité szamara a biztositasi szerz&déssel kapcsolatban mindenkor

kiszervezett tevékenységet végzd személyek, adatfeldolgozok

jarhatnak el, akik az adatokat megismerhetik. Ezen adatfeldol-

gozdk cimzetti korok szerint az alabbiak:

e belfoldi és az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 Egyezmény-
ben részes tagéllamban Iév6 viszontbiztositok,

e elektronikus adatfeldolgozé szolgaltatok,

e informatikai (rendszerkarbantarté, lizemeltetd) szolgaltaték,

e informacidbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,

e karrendezd és karszakértd szolgaltatok,

e karrendezés soran eljar6 magannyomozok,

e kockazat elbiralasban és karrendezés soran eljar6 orvosszakér-
tok,

e karrendezésben és dijbehajtasban résztvevd lgyvédek, igy-
védi irodak, kovetelés behajtok,

e vagyonkezel6k, nyomdai szolgaltatok,

e a Bit. szerinti biztositaskozvetitdk.

A Biztositonal adatfeldolgozast végzé személyek hatalyos listaja
a Biztosité honlapjan talalhaté.

Amennyiben a termék jellegébdl adédéan a szerz6désben fog-
lalt szolgaltatas teljesitése érdekében elengedhetetlen, a Bizto-
sit6 a szerz6dés teljesitése céljabdl harmadik orszagba tovabbitja
az Erintett személyes adatait annak érdekében, hogy az Erintett
kulfoldon részesiilhessen egészségligyi ellatasban, vagy kilfol-
don vehessen igénybe szolgaltatasokat. A Biztosité minden eset-
ben az Erintett 4ltal igénybe vett szolgéltatas szerinti orszagban
honos partnerének tovabbitja az Erintett személyes adatait.
Amennyiben a szerz&dés teljesitéséhez az elengedhetetlendl
sziikséges, a Biztosité 3. orszagba az alabbi cimzetti kornek to-
vabbithat adatot:

e viszontbiztositok,

° egészségligyi intézmények,

* egészségligyi szolgaltatast nyujtoé szolgaltatok,

* nyomozo6hatésag, ligyészség, birdsag.

A Biztositasi titok megismerése

A Biztosit6 jogosult kezelni Ugyfeleinek biztositési titoknak mi-
nésiilé adatait. A biztositasi titok kezelésére vonatkozé rendel-
kezéseket a Bit. 135-146. §-ai tartalmazzak, amely szévege el-
érhetd a Magyarorszag Kormanya éltal meghatérozott, elektro-
nikus kozszolgaltatasként miikods, barki szamara téritésmente-
sen hozzéaférhetd honlapon (jelenleg: http://njt.hu/).

Az Erintettek jogai

Fontos szamunkra, hogy On tisztaban legyen az adatvédelem
altal biztositott Erintetti jogaival. Ennek érdekében az alabbiak-
ban a teljesség igénye nélkiil felsoroljuk, hogy milyen adatvé-
delmi jogokkal élhet a rank bizott adataival kapcsolatban. A rész-
letes leiras megtalalhaté a Biztosité honlapjan (www.uniga.hu/
adatkezeles) és Ugyfélszolgalatan.

I. Az Erintett hozzaférési joga

Elérhet8ségeinken barmikor jogosult arra, hogy megfeleld tajé-
koztatast kapjon arrél, hogy személyes adatainak kezelése folya-
matban van-e, és ha igen, akkor On jogosult arra, hogy hozza-
férjen az altalunk tarolt személyes adataihoz, és azokrél maso-
latot kérhet, illetve tajékoztatast kérhet arrél, hogy miként ke-
zeljiik személyes adatait.

Il. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére a Biztosité indokolatlan kése-
delem nélkil helyesbitse, javitsa a pontatlan adatokat, illetve a
hianyos adatok kiegészitését kérje.

lll. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog”)

On kérheti, hogy indokolatlan késedelem nélkiil téréljiik bizo-

nyos altalunk tarolt személyes adatait, amennyiben:

e A tovabbiakban maér nincs szlikségiink az adott adatokra;

» On visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott hozzajaru-
lasat;

* On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen;

* Ha jogszabaly alapjan el&irt jogi kotelezettség teljesitéséhez
torolni kell;

e Aggodalma mertil fel az adatai altalunk torténd adatkezelésé-
nek jogalapja tekintetében.

IV. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Amennyiben kérdése vagy aggodalma mertil fel személyes ada-

tai altalunk torténd kezelésének pontossagaval, indokoltsagaval
vagy jogszerliségével kapcsolatban, kérheti bizonyos adatkeze-



Iési tevékenységeink korlatozasat. A korlatozast akkor is kérheti,
ha nekiink mar nincs sziikségiink az On adataira, de On, mint
Erintett igényli valamely jogi igényének el6terjesztéséhez, érvé-
nyesitéséhez vagy védelméhez. On abban az esetben is kérheti
a korlatozast, ha kétségbe vonja a jogos érdek alapjan torténé
adatkezelés jogalapjat.

A korlatozas ideje alatt adatkezelési miveletek nem végezhetdk,
csak térolni lehet az adatokat. A korlatozas feloldasarél a Bizto-
sité elézetesen téjékoztatja majd.

V. A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben az Erintett hozzajarult a személyes adatainak hasz-
néalatdhoz, kezeléséhez vagy megosztasahoz, a hozzajarulasat
barmikor visszavonhatja, amennyiben nem a Szerz6dés teljesi-
téséhez sziikséges adatokrél van sz6. Ha a személyes adatok ke-
zelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az Erintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a személyes adatok e
célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, ameny-
nyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik.

Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen izletszer-
zés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

A hozzéjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld,
a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

VI. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On barmikor kérheti, hogy a Biztosité a hozzajarulasa alapjan,
vagy szerz6déses jogalapon kezelt személyes adatait tagolt, szé-
les korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban bocsassa
rendelkezésére. On tovabba jogosult arra, hogy ezeket az ada-
tokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt aka-
dalyozna a Biztosité.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalésithaté, a Biz-
tosité az On kérésére a személyes adatokat kozvetleniil tovéab-
bitja.

VII. A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben On hozzajarult a személyes adatainak hasznélata-
hoz, kezeléséhez vagy megosztasahoz, a hozzajarulasat barmi-
kor visszavonhatja, amennyiben nem a szolgaltatas nydjtasahoz
sziikséges adatokrél van szé.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdeké-
ben torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ide-
értve a profilalkotést is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszer-
zéshez kapcsolédik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok
kozvetlen Uizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhet&k.
On a direkt marketing megkeresésekhez adott hozzajarulasat a
fenti postai levelezési cimre, vagy a lemondom®@uniga.hu email
cimre kiildott levelével barmikor visszavonhatja. A visszavoné
nyilatkozatban kérjlk, tiintesse fel nevét és partnerkédiat.

VIII. Jogorvoslati jog

Ha On Ggy itéli meg, hogy a mindenkor hatélyos adatvédelmi
jogszabalyok szerinti jogait megsértették, jogaban all a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal panaszt be-
nydjtani. A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag elérhetéségei: Honlap: http://naih.hu/; Székhely: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; Postacim: 1363 Budapest,
Pf. 9.; Telefon: +36-1-391-1400; Fax: +36-1-391-1410; E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu

A jogellenes adatkezelés esetén polgéri pert indithat a Biztosité
ellen. A per az On vélasztéasa szerint a lakéhelye szerinti torvény-
szék el6tt is megindithaté.

A Biztosito elérhetésége adatkezelési tigyekben

Az Erintett a jogait az adatvedelem@uniga.hu email cimre vagy
az UNIQA Biztosité Zrt., 1134 Budapest, Rébert Kéroly krt.
70 -74. postai levelezési cimre kiildott levelében gyakorolhatja.

Az Erintett személyes adatai kezelésének célja, jogalapja és idtartama

Adatkezelés megnevezése és célja Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore Adatok tarolasanak id6tartama

A Biztosité biztositasi csalas megel6zése, vala-
mint azonositasa érdekében végzett adatkeze-
lési tevékenység, valamint ennek folyamatos
ellendrzése (kiilon adatbazis).

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosité biz-
tositasi csalas megel6zéséhez, azo-
nositasahoz fliz6d6 jogos érdeke.

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez megadott
személyes adatok, a biztositasi szer-
zGdés teljesitése soran keletkezd sze-
mélyes adatok.

GDPR 17. cikk (3) bek. e) pontja
szerinti jogi igény érvényesitése.

A biztositasi szerz6dés megkotését megel6zGen
az Biztosité ellendrzi tigyfeleinek esetleges ko-
rabbi dijhatralékait, valamint nagyobb 6sszeg(i
biztositasok esetén az Ugyfél jovSbeni dijfize-
tési képességét (kockazatos tigyfelekkel vald
szerzGdéskotés megel6zése érdekében végzett
tevékenység).

GDPR 6. cikk (1) f) - a Biztosit6 koc-
kazatos tigyfelekkel val6 szerz&dés-
kotése megel6zéséhez fliz6d6 jogos
érdeke.

Az Erintett altal a szerz8déskétéshez,
nyomtatvany kitéltéséhez megadott
személyes adatok, a biztositasi szer-
zGdés teljesitése soran keletkezd sze-
mélyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennéllasa-
nak idején, valamint azon id6tartam
alatt kezeli, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Az ligyfél egészségi allapotabdl fakadd kocka-
zatainak felmérése és értékelése, a kockazatok-
kal ardnyos biztositasi dij megallapitasa.

Az érintett kifejezett hozzajarulasa.

Természetes személyazonosit6 ada-
tai, TAJ-szam, egészségligyi kérds-
ivre adott valaszok, egészségtigyi
adatok, egészségiigyi adatokat ala-
tamaszté leletek, orvosi diagnézisok
és feljegyzések.

A létrejott szerz6dések esetén az
egészségligyi adatok a biztositasi
szerz6dés megkotésével és allo-
manyban-tartasaval kapcsolatos
adatokkal megegyezé ideig keriilnek
térolasra.

Szamviteli bizonylatok megérzésére vonatkozo
kotelezettség teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztosi-
téra vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése (Szamvtv.169.§ szerinti
jogi kotelezettség).

A szamviteli bizonylatokhoz sziiksé-
ges személyes adatok.

8 év

Direkt Marketing és hirlevél.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hoz-
zajaruldsa.

Erintett neve, cime, e-mail cime és
telefonszama.

A hozzéjérulas visszavonasdig, illetve
a Biztosit6 fennallasaig.

A szerzGdéssel kapcsolatos kérdésekkel, kéré-
sekkel, vagy érintetti jogainak érvényesitése
céljabdl barmely kommunikaciés csatornan
(honlapon 1évé Grlap kitoltésével, irasban, tele-
fonon vagy személyes ligyfélszolgalaton ke-
resztiil) a Biztositéhoz fordulé Erintettek azo-
nositasa annak érdekében, hogy Biztosité kiza-
rélag az arra jogosult személlyel és olyan ada-
tot kozoljon, melyre az azonositott fél jogosult.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
szerzGdés teljesitése.

Név, sziiletési név, anyja neve, sziile-
tési id6, azonosité okmany széma,
e-mail cim, elektronikus feltleten ke-
resztili gyintézés esetén az azono-
sitashoz sziikség felhasznalonév és
jelszo.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idején, valamint azon idStartam
alatt kezeli, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.




Adatkezelés megnevezése és célja

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Adatok tarolasanak idGtartama

A technikai adminisztracié megkonnyitése, és a
gyorsabb Ugyfélkiszolgalas megvalésitasa, a
személyes adatok és biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos informéaciék megosztésa az arra jo-
gosult Erintettekkel.

GDPR 6. cikk (1) b) - a biztositasi
szerzGdés teljesitése.

Néyv, iranyit6szam, telefonszam, va-
lamint a beazonositashoz szlikséges
egyéb személyes adatok.

A kitoltott nyomtatvanyok / egyéb
dokumentumok, valamint az azokra
adott valaszokban foglalt adatok a
biztositasi szerz6dés megkotésével
és allomanyban-tartasaval kapcsola-
tos adatokkal megegyezé ideig ke-
rilnek eltarolasra.

Az ligyfél szerz6désével kapcsolatos igényei-
nek, kéréseinek, kifogasainak, a szerzdéssel
kapcsolatos kérdéseinek, észrevételeinek, beje-
lentésének rendszerezése, a szerz8désbdl eredd
kérbejelentések, szolgaltatasi igénybejelentések
fogadasa, illetve a telefonbeszélgetést kove-
ten, a késSbb benydjtott panaszok és jogvitak
esetén a szerzGdésre vonatkozo korabbi telefo-
nos beszélgetések hangfelvétel alapjan torténd
rekonstrualasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
szerzGdés teljesitése.

Név, iranyit6szam, telefonszam, va-
lamint a beazonositashoz sziikséges
egyéb személyes adatok.

A Biztosité a megkeresés eredmé-
nyeként tudomdsara jutott adatot a
kézhezvételt kovetd kilencven napig
kezelheti. Ha a megkeresés eredmé-
nyeként a Biztosité tudomasara ju-
tott adat a Biztositd jogos érdekei-
nek az érvényesitéséhez sziikséges,
az adatkezelés fentebb meghataro-
zott id6tartama meghosszabbodik
az igény érvényesitésével kapcsolat-
ban indult eljaras befejezéséig.

Az ligyfelek igényeire szabott egyedi, vagy Uj
és meglévs termékeinek ismertetése, gazda-
sagi reklamok, hirlevelek kiildése.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hoz-
zajarulasa.

Név, cim, telefonszam, e-mail cim,
Erintett meglévd szerzGdéseire vo-
natkozé adatok (kilonésen szerzd-
dés tipusa és dija), szerz6dés leja-
rata.

Leiratkozasig, visszavonasig.

Veszélykozosség érdekeinek megévasa érdeké-
ben, a szolgaltatasok jogszabalynak és szerzo-
désnek megfeleld teljesitése és a biztositasi
szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések meg-
akadalyozasa céljabol.

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosito
jogos érdeke.

A szerz6dés megkotéséhez sziiksé-
ges adatok kezelése.

A biztositasi jogviszony fennallasa-
nak idején, valamint azon idétartam
alatt kezeli, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Az elhunyt szerzdg féllel, illetve biztositottal
kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az
Erintett jogait az elhunyt 6rokése, illetve a biz-
tositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gya-
korolhatja.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — jogi kote-
lezettség teljesitése.

A szerz&déssel kapcsolatos adatok
kezelése.

Az 6rokosi jogviszonnyal kapcsolat-
ban igény érvényesithetd, de leg-
alabb nyolc évig.

Az egyes nyereményjatékokon, promécidkon torténd részvétel esetén a jatékszabélyzatban kiilon téjékoztaté keriil elhelyezésre az ott megval6sulé személyes ada-

tok kezelésével kapcsolatban.

A még nem véglegesitett ajanlattal kapcsolatos
adatkezelés. Az adatkezelés célja a szerz6dés-
kotési folyamat lezarasa és a szerz6dés megko-
tése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
szerz8dés megkotését megel6z6en
az Erintett kérésére torténd lépések
megtétele.

A biztositasi kockazatok felmérése és kezelése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
szerzGdés megkotése és teljesitése.

A biztositasi szerzGdésre vonatkoz6 ajanlat el-
utasitasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
szerz8dés megkotését megel6zGen
az Erintett kérésére torténd lépések
megtétele.

A FATCA szabalyozasban meghatarozott kote-
lezettségek (pl.: adattovabbitas) teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesi-
tése. A jogi kotelezettséget a FATCA
szabalyozas, igy tobbek kozott a
Magyarorszag Kormanya és az Ame-
rikai Egyesiilt Allamok Kormanya ko-
z6tt a nemzetkozi adoiigyi
megfelelés el6mozditasarol és a
FATCA szabélyozés végrehajtasarol
52616 Megaéllapodas kihirdetésérdl,
valamint az ezzel 6sszefliggé egyes
torvények moédositasarol sz616 2014.
évi XIX. torvény keletkezteti.

A CRS szabalyozasban meghatarozott kétele-
zettségek (pl.: adéilletéség megallapitésa) tel-
jesitése.

GDPR 6. cikk (1) ¢) — a Biztositéra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesi-
téséhez sziikséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget a CRS szabdélyo-
zés, igy tobbek kozott a pénziigyi
szamlakkal kapcsolatos informaciok
automatikus cseréjérdl sz6l6, illeté-
kes hatdsagok kozotti tobboldald
Megallapodas kihirdetésérdl sz616
2015. évi CXC. toérvény, valamint az
ad6- és egyéb kozterhekkel kapcso-
latos nemzetkozi kdzigazgatasi
egylttmiikodés egyes szabalyair6l
52016 2013. évi XXXVII. torvény ke-
letkezteti.

A Biztosité pénzmosas megel6zésével kapcso-
latos kotelezettségei (pl.: az tgyfél-atvilagitasi
intézkedések) teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) ¢) — a Biztosit6ra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesi-
téséhez sziikséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget a biztositasi jog-
viszony, valamint a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megeld-
z€sér6l és megakadalyozasarél sz6l6
2017. évi LIIl. torvény keletkezteti.

Az Erintett 4ltal a szerz&déskétéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez megadott
személyes adatok, a biztositasi szer-
z8dés teljesitése soran keletkezd sze-
mélyes adatok. A biztositasi
szerzGdés teljesitése szempontjabdl
relevans egészségligyi kockazatok
megallapitasat szolgalo, a Biztositott
altal atadott, vagy a Biztositott fel-
hatalmazasa alapjan harmadik sze-
mélytdl beszerzett egészséglgyi
adatok. A Biztosit6 kizarélag a bizto-
sitasi szerzGdés teljesitéséhez feltét-
len sziikséges, a Biztositott egészségi
allapotara vonatkozé adatokat kezeli
(,Egészségiigyi adatkezelés”).

GDPR 17. cikk (3) bek. E) pontja-
jogi igény érvényesitése

A biztositasi szerz6dés hatalyanak
fennéllasa alatt.

A Biztosité a Iétre nem jott biztosi-
tasi szerz6déssel kapcsolatos szemé-
lyes adatokat addig kezeli, ameddig
a szerzGdés létrejottének meghiusu-
lasaval kapcsolatban igény érvénye-
sithetd. Ebben a tekintetben az
adatok megdrzésére a Ptk. elévilési
szabalyai az irdnyadok.

A biztositasi szerz6dés hatélyanak
fennallasa alatt, és a biztositasi jogvi-
szony megsziinését kovetben a Biz-
tositd igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hatarids leteltéig
kezeli az adatokat.
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Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Adatok tarolasanak idétartama

A Biztosito szolgaltatas teljesitésével kapcsola-
tos kotelezettségeinek (pl.: kifizetés teljesitése)
elvégzése.

GDPR 6. cikk (1) c) - a Biztositora
vonatkozé jogi kotelezettség teljesi-
téséhez szlikséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget a biztositasi
jogviszony, valamint az ad6zas rend-
jérél sz6l6 2017. évi CL. torvény ke-
letkezteti.

Az Erintett adéazonositd jele.

A biztositasi szerz6dés hatalyanak
fennallasa alatt, és a biztositasi jogvi-
szony megsz(inését kovetden a Biz-
tosité igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hatéridd leteltéig
kezeli az adatokat.

A biztositasi szerz6dés megkotése, modositasa
valamint a biztositasi szerz6dés allomanyban
tartasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
szerzGdés megkotése és teljesitése.

Az Erintett altal a szerzGdéskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez megadott
személyes adatok, a biztositasi szer-
z8dés teljesitése soran keletkezd sze-
mélyes adatok.

Amennyiben az adott adatkezelési
cél teljesitése érdekében szlikséges,
Egészségligyi adatkezelés.

A biztositasi szerz6dés hatalyanak
fennallasa alatt.

A Biztosit6 altal honlapon keresztiil Gizemelte-
tett Befektetéskezelési szolgaltatas igénybe vé-
tele

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi

szerz6dés megkotését megel6zGen

az Erintett kérésére torténd lépések
megtétele.

Amennyiben az Erintett biztositési
szerz8déséhez a Befektetéskezelési
szolgaltatas elérhetd és az Erintett
ezt igénybe veszi, az Erintett neve,
titulusa, Anyja neve, lakcime, sziile-
tési helye, ideje, mobiltelefonszama,
e-mail cime, kotvényszama.

A Befektetéskezelési szolgaltatas
igénybevételének hatalya alatt, és a
biztositasi jogviszony megsziinését
kovetden a Biztosito igényérvényesi-
tése esetén az igényérvényesitési ha-
taridé leteltéig kezeli az adatokat.

Az Erintett szamara megfelel§ biztositasi alapt
befektetési termék értékesitése, beleértve az e
célbdl torténd profilalkotast.

GDPR 6. cikk (1) ¢) — a Biztositéra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesi-
tése. A jogi kotelezettséget a Bit.
166/E. § keletkezteti.

Amennyiben az Erintett biztositasi
alapl befektetési termékekre (ide
tartozik tobbek kozott a befektetési
egységhez kotott életbiztositas,
nyugdijbiztositas) vonatkozé szerzé-
dést kivan kotni, az Erintett &ltal a
szerzGdéskotéshez, nyomtatvany ki-
toltéséhez megadott személyes ada-
tok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

A biztositasi szerz6dés hatélyanak
fennallasa alatt, és a biztositasi jogvi-
szony megsziinését kovetSen a Biz-
tosité igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hatérids leteltéig
kezeli az adatokat.

A biztositasi szolgaltatasi igény elbirélasa.

A biztositasi szerz6dés teljesitése, ideértve a
biztositasi szolgaltatas teljesitését is.

Az Erintett biztositasi szerz6désbdl szarmazé
koveteléseinek megitélése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
szerzGdés megkotése és teljesitése.

A biztositasi szerz6désbdl szarmazo jogi igé-
nyekkel szembeni védekezés elSterjesztése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositora
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesi-
tése. A jogi kotelezettséget a biztosi-
tasi szerz6dés, a Bit., a Polgari
Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V.
torvény, tovabba az adott jogteri-
letre vonatkozé égazati jogszabaly
keletkezteti.

A Biztosito biztositasi szerz6désbdl eredd igé-
nyeinek érvényesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesi-
tése. A jogi kotelezettséget a biztosi-
tasi szerz&dés, a Bit., tovabba a
Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013.
évi V. torvény keletkezteti.

A biztositasi szerz6déses jogviszonnyal kapcso-
latos birdséagi, hatésagi megkeresések megvala-
szolasa.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra
vonatkozo jogi kotelezettség teljesi-
tése. A jogi kotelezettséget a biztosi-
tasi szerz6dés, a Bit., a Polgari
Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V.
torvény, tovabbé az adott jogteri-
letre vonatkozé agazati jogszabaly
keletkezteti.

A biztositasi szerz6dés megsziintetése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
szerz6dés megkotése és teljesitése.

Az Erintett ltal a szerz6déskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez megadott
személyes adatok, a biztositasi szer-
zGdés teljesitése soran keletkezd sze-
mélyes adatok.

Amennyiben az adott adatkezelési
cél teljesitése érdekében szlikséges,
Egészségligyi adatkezelés.

A biztositasi szerz6dés hatélyanak
fennallasa alatt, és a biztositasi jogvi-
szony megsz(inését kévetden a Biz-
tosito igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hataridd leteltéig
kezeli az adatokat.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a vallalati tigyfeleknek értékesitett csoportos biztositasok esetén a Biztositottként megjelolt
természetes személyek személyes adatait a Biztosité az egyéni tigyfelekkel megegyez6 adatvédelmi elGirasok betartasa
mellett kezeli.
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Ervényesség kezdete:
Ervényesség tartama:

2. sz. tablazat

Biztositasi fajta Figyelembe vehetd

dijrész
I. BIZTOSITASI FAJTAK, DiJVISSZATERITESRE VONATKOZO Hletbiztositasok (valamennyi médozat) 0%
FELTETELEK Quattro életbiztositas (kiegészitd biztositasokkal) 0%
Gépjarmi-biztositasok
A MultiPartner jogviszony létrejottéhez a szerz6désbe foglalt — CASCO biztositasok 30%
feltételeknek teljesiilnie kell. A minimum belépési 6sszeg ~ KotelezS gépjarmdi-feleldsségbiztositas 100%
(30 ezer forint) eléréséhez figyelembe vehet§ biztositasi fajtak Balesetbiztositasok (valamennyi médozat,
és a szamitas alapjat képez6 allomanydij szazalékok: csoportos biztositasok nélkl) 100%
Lakasbiztositasok (valamennyi médozat) 100%
1. sz. tablazat Segitségnydjtasi folyamatos dijfizetésd
biztositasok (Assistance) 100%
Biztositasi fajta Flgyeledri\b’e veheto Jogvédelem biztositasok 100%
jrész
p Betegségbiztositasok 0%
Eletbiztositasok folyamatos dijjal clegsegbiziositaso 2
(csoportos biztositasok nélkiil) 100% Mitargybiztositas 100%
Quattro életbiztositas Kishaj6 casco biztositas 100%
(kiegészit6 biztositasokkal) 100% Kishajo felelGsségbiztositas 100%
Eletbiztositasok egyszeri dijjal Kiegészits balesetbiztositas 100%
o . o _
(csoportos biztositasok nélkiih 6% Eletbiztositashoz kapcsol6dé kiegészitS balesetbiztositas 0%
PR .,, P o
Betegségbiztositasok (csoportos biztositasok nélkdil) 100% Kiegészits csaladi balesetbiztosités 100%
Gepjarmu-blzt.omta/sc/)k Kiegészits életbiztositds 0%
— casco alap biztositasok 30% —— ——
— kotelezé gépjarmii-felelGsségbiztositas 100% Kiegészit6 utazasi biztositas 100%
Balesetbiztositasok (valamennyi médozat, Kiegészitd miitargybiztositas 100%
csoportos biztositasok nélkiil) 100% Kiegészité csaladi jogvédelem asszisztencia 100%
Lakasbiztositasok 100%
SeaftséorviTtast biztosftisok (Assiot 100% T A biztosité elGirt és befolyt dijként tartja nyilvan a megfigyelési idG-
egitségnydijtasi biztositasok (Assistance) ° szakban szamlajara igazoltan beérkezett dijakat.
Jogvédelem biztositasok 100%
Mi(itérgybiztositas 100% B Lo, L,
Kishai6 casco biztositas 100% Ill. DIJVISSZATERITESI TABLAZAT
i i b é i ita 9 e . Z sy 7 .. z e . Z e 2 .z
Kishajo feleldsségbiztositas 100% A dijvisszatéritéshez sziikséges, hogy a dijvisszatérités alapjaba
Kiegészits balesetbiztositas 100% beszamithaté biztositasi dijak 6sszege elérje legldbb a 30 ezer
Kiegészitd csaladi balesetbiztositas 100% forintot.
Kiegészitd életbiztositas 100%
Kiegészité utazasi biztositas 100% 3. sz. tabldzat
ieqészité mitargybiztosita 9 . . . L
Kiegészitd mitargybiztositas 100% Figyelembe vett befolyt dij (Ft) Visszatérités (Ft)
Kiegészitd csaladi jogvédelem asszisztencia 100%

Il. A DiJVISSZATERITES ALAPJA

A Biztosité a MultiPartner szerz6dés I11/4. pontjaban megfogal-
mazott feltételek teljesiilése esetén kdrmentességi dijvisszatéri-
tést nyGjt MultiPartner Ugyfelei szamara, amennyiben a
MultiPartner — a 2. sz. tablazatban felsorolt biztositasi fajtakhoz
tartozé — szerz6déseire, ugyanezen tablazat alapjan szamitott
el@irt és befolyt sszes dija' eléri a 30 ezer forintot.

A kdrmentességi dijvisszatéritésnél figyelembe vehetd biztosi-
tasi fajtak és a visszatérités alapjaul figyelembe vehet6 id6sza-

s

kra el&irt és befolyt dij mértéke (%):

0-29999 0
30000-49999 3000
50000-74999 5000
75000-109999 7500

110000-149999 11000
150000-199999 15000
199999 felett 20000

Budapest, 2021. oktéber 1.

UNIQA Biztosité Zrt.
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