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l. BEVEZETES
Az UNIQA Biztosité Zrt. (,Biztosité”, vagy ,Adatkezel6”) osztrdk tulajdonban |évé gazdasdgi tarsasag, amely a
magyar biztositdsi piac meghatdrozé résztvev6je. Az anyavallalat az UNIQA Insurance Group AG (Untere
DonaustraBe 21, 1029 Bécs, Tel: +43 50 677 670, e-mail cim: info@uniga.at)
Az UNIQA Insurance Group AG adatkezelési tdjékoztatéjanak elérhetésége: itt !
A Biztosité f6 tevékenysége alapjan adatkezel6nek mind&sil. Adatkezelési tevékenységét adatfeldolgozéként a lenti
linken talalhat6 adatfeldolgozé segiti.
A Biztosit6 adatfeldolgozdk listdja: https://www.uniga.hu/adatkezeles
A Biztositd elkotelezett abban, hogy tiszteletben tartsa, védje a természetes személyeknek, ligyfeleinek alapvetd
jogait, kiilondsen a személyes adataik védelméhez valé jogukat.
Adatkezel6 / Biztosité
Székhelye és levelezési cime: 1134 Budapest, Rébert Karoly kérat 70-74.,
Székhely tagéallama: Magyarorszag,
Cégjegyzékszam: 01 10 041515,
Adészém: 10456017-4-44,
Felligyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank (www.mnb.hu )
Hivatalos weboldal: www.uniga.hu
Adatvédelmi tisztvisel6/DPO: Dr. Amigya Andrea LL.M.
Elérhetdsége: adatvedelem@uniga.hu

1. AZ ADATKEZELES| TAJEKOZTATASROL
2018. majus 25-én az Eurdpai Unié valamennyi tagallamaban egységesen, igy Magyarorszagon is alkalmazandéva
valt az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl (,,Altalanos Adatvédelmi Rendelet”
vagy ,GDPR").
A Biztosit6 a személyes adatok kezelése sordan a GDPR, az informéciés o©nrendelkezési jogrél és
informdciészabadsagrél sz616 2011. évi CXII. térvény (,Info. Térvény”), valamint a biztositasi tevékenységrél sz616 a
2014. évi LXXXVIII. torvény (,,Bit.”) rendelkezéseinek megfeleléen jar el. A GDPR elsédleges célja, hogy el&segitse a
személyes adatok kezelésével kapcsolatos érintetti jogok gyakorldsat, az adatok feletti ligyfél ellenérzés (az
informaciés onrendelkezés) megvaldsulasat, hogy biztositsa az adatkezelések atlathatdésagat, valamint erdsitse az
adatok biztonsagat szolgalé adatkezelSi intézkedéseket.
A Biztosité kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét és az Uligyféljogok érvényesiilését. Az
adatkezelések atlathatésaganak érdekében mddositottuk az Ulgyfeleinknek, a honlapra latogatéknak, illetve az
allaspalyazatra jelentkez&knek készitett adatkezelési tajékoztatonkat.
Az adatkezelési tdjékoztatonkban teljeskorden tajékozédhat valamennyi érintetti jogrél és jogorvoslati lehet6ségrdl,
tovabba az egyes adatkezeléseinkrdl.
A Biztosito6 weboldala (https://www.uniga.hu/adatkezeles) tartalmazza a Biztosité hatdlyos adatkezelési
tajékoztatdjat, a Biztosité adatfeldolgozéit és partnereit, mihez és miért kérjiik személyes adatait, melyik adatat mire
és milyen célbdl kezeljiik, meddig kezeljiik az adatait, és milyen jogai vannak az adatkezeléseinkkel kapcsolatban.

M. KIRE VONATKOZIK AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO?
Jelen Adatkezelési tajékoztaté (,Adatkezelési Tajékoztaté”) a Biztositéval biztositasi jogviszonyban [évé valamennyi
természetes személy érintettre (Szerz6dék, Biztositottak, Kedvezményezettek, a biztositasi tevékenységrél sz616 2014.
évi LXXXVIII. torvény [,Bit.”] szerinti egyéb Ugyfelek, a tovébbiakban egyittesen emlitve, mint: ,Erintett”)
vonatkozik.

Iv. HOGYAN ALKALMAZANDO AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO?
Az Adatkezelési tajékoztatd a Biztosité adatkezelésére vonatkozé altalanos tajékoztatast tartalmazza.
Eziton felhivjuk szives figyelmét, hogy az Adatkezelési tajékoztaté nem tartalmazza teljes kérlien az adatkezeléssel
kapcsolatos rendelkezéseket, vannak olyan adatkezeléseink, amelyekrdl az adatkezelések megkezdésekor adunk
tajékoztatast, és felhivjuk szfves figyelmiiket, hogy ez a tdjékoztaté nem helyettesiti a biztositasi feltételek és az
Ugyféltdjékoztaté megismerését.
Az Ugyfél adatkezelésre vonatkozé teljeskorl tajékoztatasat a biztositasi feltételekben, (ASZF, BRAF, Szerzédési
Feltételek; tovabbiakban egyiitt: ,Biztositasi Feltételek”), az Ugyféltajékoztatéban, tovabbéd az Adatkezelési
Tajékoztatéban foglalt rendelkezések alkotjak. A Biztositasi Feltételek, az Ugyféltajékoztaté és Adatkezelési Tajékoztatd

1



mailto:info@uniqa.at
http://www.uniqagroup.com/gruppe/versicherung/services/Datenschutz.de.html
https://www.uniqa.hu/adatkezeles
http://www.mnb.hu/
http://www.uniqa.hu/
mailto:adatvedelem@uniqa.hu
https://www.uniqa.hu/adatkezeles

Hatdlyos: 2019.02.04-t6l

Q

UNIQA Verziészam: 3.

egymasra épiilnek, az Adatkezelési Tajékoztaté 4ltaldnos, mig az Ugyféltajékoztaté és Biztositasi Feltételek az egyes
termékekre vonatkozé specialis rendelkezéseket tartalmaznak.
Amennyiben az Adatkezelési Tajékoztatd, a Biztositasi Feltételek és az ligyféltajékoztatd kdzott eltérés all fent, ugy az
alabbi sorrend iranyadé: 1. Adatkezelési Tajékoztat, 2. Biztositasi Feltételek, 3. Ugyféltajékoztat6

V. MIBOL ALL AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO?
Az Adatkezelési Tajékoztaté a Biztosité valamennyi adatkezelésére vonatkozé Altaldnos Adatkezelési Rendelkezésekbdl
(/d. Adatkezelési Tajékoztato VII.20. pont), a Biztosité egyes specidlis termékeire vagy adatkezeléseire vonatkozé
Specidlis Adatkezelési Rendelkezésekbdl (/d. Adatkezelési Tadjékoztato VIIL.21.) 4&fl, tovabba a Biztositonal
adatfeldolgozast végzd személyek hatalyos listajat tartalmazoé, a Biztosité honlapjan |évé dokumentumban talalhaté.
Ez utébbi dokumentum a jelen Adatkezelési Tajékoztaté elvalaszthatatlan mellékletét képezi. A Biztosité ugyanakkor a
jogi teljeskortség érdekében honlapjén, tovabba Ugyfélszolgélatan is kozzéteszi az Adatkezelési Tajékoztatét (ezen
dokumentumot az Erintett a fiiggé biztositaskozvetits tigynokok biztositdskozvetitsi irodajaban is megismerheti). A
biztositaskozvetitdi irodak elérhetéségei a Biztosité honlapjan megtalalhatéak.

VL. HOGYAN MODOSITHATO AZ ADATKEZELESI TA|EKOZTATO?
A Biztosité honlapjan a mindenkor hatalyos, valamint a kordbban hatalyban [évé Adatkezelési Téjékoztaté elérhetd.
Az Adatkezelési Tajékoztatét — ideértve annak mellékleteit — a Biztositdé egyoldaldan jogosult médositani. A
médositasrél Biztosité az Erintettet legkésébb a hatélybalépés napjat megel6z6 munkanapon, az Ugyfélszolgélatsn
kifiggesztett médositott dokumentumok Gtjan értesiti és a médositott rendelkezéseket a honlapjén is kozzéteszi. Az
Erintett a médositas tartalmaré| a fiiggé biztositaskozvetits tigynskok biztositaskozvetitSi irodajaban is tajékozédhat.

VII.  ALTALANOS ADATKEZELESI RENDELKEZESEK
A személyes adatok téroldsa és feldolgozdsa a Biztosité székhelyén, telephelyein, az adatfeldolgozast végzé
szolgaltaték telephelyein, valamint a Biztositdval esetlegesen kozos adatkezelést folytaté partnerek, és egyéb
kapcsolatban allé 6nall6 adatkezeldi partnerek telephelyein térténhet az Eurépai Gazdasagi Térség teriiletén belul.
A Biztosité torekszik a személyes adatkezelési tevékenységeit, adatkezelési muveleteit oly médon kialakitani, hogy
mindenkor teljesliljenek az Adatvédelmi Rendelet 5. cikkében foglalt adatkezelési alapelvek, azaz biztositja a
személyes adatok kezelésének jogszerliségét, tisztességességét, atlathatdésagat, az adatok kezelésének célhoz
kotottségét, az adattakarékossagot (adatminimalizalas), azok pontossagat, tarolasuk idétartamanak korlatozottsagat,
valamint bizalmassdgukat.
Az alapelvek megvaldsulasaért a Biztosito felel és ezekért elszamoltathato.
A Biztosit6 az adatkezelési tevékenységét az alabbi jogszabalyok alapjan, azokat betartva végezziik:

e GDPR,

e Info. Torvény;

e aBit;

e agazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatair6l sz616 2008. évi XLVIII. torvény,

e akutatds és a kozvetlen Uizletszerzés céljat szolgal6é név- és lakcimadatok kezelésérél sz616 1995. évi CXIX.

torvény.
Adatkezelésiink soran a GDPR altal megjelslt adatkezelési jogalapok koziil jellemzéen az Erintett hozzajaruldsat, a
szerz8dés teljesitését, jogszabalyi kotelezettség teljesitését és egyes esetekben jogos érdekeink érvényesitését
alkalmazzuk. Amennyiben a Biztosité ,jogos érdek” jogalapot alkalmaz, arra vonatkozéan a Biztosit6 elvégezte az un.
érdekmérlegelési tesztet. Az érdekmérlegelési teszt egy olyan dokumentum, melynek sordn azonositani kell a
Biztosité jogos érdekét az adatkezelésre vonatkozéan, valamint a stlyozdas ellenpontjat képezé érintetti jogokat és
szabadsagokat, érdekeket, végiil a stlyozas elvégzése alapjan meg kell allapitani, hogy ennek alapjan kezelhet6-e a
személyes adat.
Az adatkezelési célok és az egyes jogalapok Osszefliggéseirdl a szerz6dések megkotésekor, illetve marketing vagy mas
célt adatkezelés megkezdése tdjékoztatdst adunk. Ha azonban olyan személyes adatokat kiild szdmunkra, amelyek
kezeléséhez nem rendelkeziink jogalappal, a megkildott adatokat tordljik.
VIL.1.  Kivel osztjuk meg a személyes adatokat?
Az adattovabbitds cimzettjei:
Adatfeldolgozék: A Biztosité részér6l adatfeldolgozéként a Biztosité szamdra a biztositdsi szerz6déssel

kapcsolatban mindenkor kiszervezett tevékenységet végzd személyek, adatfeldolgozék jarhatnak el, akik az adatokat
megismerhetik. Ezen adatfeldolgozék cimzetti kérok szerint az alédbbiak:

a) belfoldi és az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l16 Egyezményben részes tagallamban 1évé viszontbiztositok,
b) elektronikus adatfeldolgozé szolgaltatok,
c) informatikai (rendszerkarbantarté, izemeltet§) szolgdltaték,
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d) informaciébiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatdk,
e) karrendezd és karszakértd szolgaltatok,
f) karrendezés soran eljar6 magannyomozok,
g) kockdazat elbirélasban és karrendezés soran eljaré orvosszakérték,
h) karrendezésben és dijbehajtasban résztvevs ligyvédek, tigyvédi irodak, kovetelés behajtok,
)] vagyonkezel6k, nyomdai szolgéltaték,
i) a Bit. szerinti biztositaskozvetiték.

Adatfeldolgozast végzé partnereink listdjanak elérhetésége

A Biztositonal adatfeldolgozast végz6 személyek hatalyos listdja a Biztosité honlapjan taldlhaté. A honlap
elérhet8sége az Adatkezelési Tdjekoziato I. pontjaban taldlhaté.

Amennyiben a termék jellegébdl addéddéan a szerz8désben foglalt szolgaltatas teljesitése érdekében
elengedhetetlen, a Biztosité a szerz6dés teljesitése céljabél harmadik orszagba tovabbitja az Erintett személyes
adatait annak érdekében, hogy az Erintett kiilf6ldon részesiilhessen egészségiigyi ellatdsban, vagy kiilfoldon
vehessen igénybe szolgaltatdsokat. A Biztosité minden esetben az Erintett 4ltal igénybe vett szolgaltatas szerinti
orszagban honos partnerének tovébbitja az Erintett személyes adatait. Amennyiben a szerzédés teljesitéséhez az
elengedhetetlenil sziikséges, a Biztosité 3. orszagba az alabbi cimzetti kdrnek tovabbithat adatot:

a) viszontbiztositok,

b) egészségligyi intézmények,
Q) egészségligyi szolgaltatast nyujté szolgaltatok,
d) nyomozoéhatdsdg, ligyészség, birdsag.

VIl.2. Biztositési titok megismerése
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a Biztosité vagy a viszontbiztosité Ugyfele vagy annak képviselSje a kiszolgaltathaté biztositési titokkért
pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,

Q) a Biztosité vagy a viszontbiztosité altal megbizott tanusité szervezet és alvallalkozéja ezt a tanusitasi eljaras

lefolytatdsa keretében ismeri meg.
A biztositasi titok tovabbithaté az alabbi személyek részére tekintettel arra, hogy a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége nem éll fenn

a) a feladatkorében eljaré Felligyelettel,
b) a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozd hatésaggal és az ligyészséggel,
Q) blintet6ligyben, polgéri peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi hatarozatok birésagi felllvizsgalata

soran eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6nallé birésagi
végrehajtéval, a csédeljarasban eljar6 vagyonfelligyel6vel, a felszdmolasi eljardsban eljaré ideiglenes
vagyonfellgyel6vel, rendkivili vagyonfelliigyel6vel, felszamoléval, a természetes személyek addssagrendezési
eljarasaban eljaré féhitelezével, Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelliigyel&vel, birésaggal

a) ahagyatéki ligyben eljaré kozjegyzével, tovdbba az éltala kirendelt szakértével,

b) Bit.-ben foglalt esetekben az ad6éhatésaggal,

c) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

d) a feladatkorében eljaré Gazdasdagi Versenyhivatallal,

e) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

f) az egészségligyrél sz6l6 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségiigyi
allamigazgatasi szervvel,

g) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazésara, titkos
informaciégydjtésre felhatalmazott szervvel,

h) a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozéasaval, valamint egyittbiztositds esetén a kockazatvallalé
biztositokkal,

i) torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd

kotvénynyilvédntarté szervvel, a kartorténeti nyilvantartdst vezet6 kdarnyilvantarté szervvel, tovédbbéd a
jarminyilvantartasban nem szerepld gépjarmtvekkel kapcsolatos kozuti kézlekedési igazgatasi feladatokkal
Osszefligg6 hatésagi Ugyekben a kozlekedési igazgatdsi hatésdaggal, valamint a kozati kozlekedési nyilvantartasi
szervével,

i) az allomanyatruhdzas keretében atadasra kerlld biztositasi szerz6dési allomany tekintetében - az erre
iranyulé megéllapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositéval,
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k) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen adatok
egymas kozti atadasdval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel§ szervezettel, a Nemzeti
Irodaval, a levelezével, az Informéciés Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a
karképvisel6vel, tovdbba - a kozuti kézlekedési balesetével kapcsolatos kdrrendezés karfelvételi jegyz6kdnyvébdl a
balesetben érintett masik jarm( javitdsi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan - a karokozoval,

)] a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével,
tovabba a konyvvizsgaldi feladatok ellatasahoz sziikséges adatok tekintetében a kdnyvvizsgaloval,
m) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok 4&ltal tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés

feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli Biztosité székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik
orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitSvel,

n) a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval,
0) a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,
p) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6

miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben
szabalyozott esetekben a biztositéval,

q) a mezégazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az
agrarkar-megallapité szervvel, a mez6égazdasdgi igazgatasi szervvel, az agrarkadr-enyhitési szervvel, valamint az
agrarpolitikdért felel6s miniszter dltal vezetett minisztérium iranyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé
intézménnyel,

r) a felszdamol6 szervezeteket nyilvantarté hatéséggal szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjelolt
szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul a Biztositéhoz, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjelolt
szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a
jogalap igazoldsanak mindsil az adat megismerésére jogosité jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

s) a Hpt.-ben meghatédrozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatdsbdl eredé koveteléshez
kapcsol6dd Dbiztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
Biztositéhoz, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelslését, a kért adatok fajtajat és az
adatkérés céljat.

t) abban az esetben, ha

a magyar bilnild6z6 szerv - nemzetkdzi kotelezettségvillaldas alapjan kalféldi blniild6z6 szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot,

a pénzigyi informaciés egységként m(ikodd hatdésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozdasarodl sz6l6 torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kilfoldi pénziigyi
informaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsiil6é adatot.

a Biztosité vagy a viszontbiztosité az Eurépai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és
vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarél sz6lé torvény meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
eleget.

A biztositési titok tovabbithaté az aldbbi személyek részére tekintettel arra, hogy nem jelenti a biztosftasi titok
sérelmét,

a) ha a Biztosité altal az ad6éhatdsag felé torténé adatszolgaltatdas a FATCA-torvény alapjan az adé- és egyéb
kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kbzigazgatdsi egylittm(ikodés egyes szabalyairdl sz616 2013. évi XXXVII. térvény
(,Aktv.”) 43/B-43/C. §-dban foglalt kdtelezettség teljesitésében meril ki.

b) ha a Biztosit6 altal az adéhatdséag felé torténé adatszolgaltatds az Aktv. 43/H. §-dban foglalt kotelezettség,
valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Q) a felligyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgdlati jelentésnek a pénziigyi
csoport irdnyité tagja részére torténd atadasa.

d) a Biztosité altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozé szervezethez torténd adattovabbitds abban az esetben:

e) ha a Biztosit6 Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

f) ha - az adatalany hozzdjaruldsanak hianyaban - az adattovabbitdsnak torvényben meghatdrozott adatkore,
célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel§ szintje biztositott.

g) az olyan osszesitett adatok szolgaltatdsa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy (zleti adata nem

allapithat6é meg,
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h) fioktelep esetében a kilféldi székhely( véllalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatésadg szémara a
fellgyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar felligyeleti hatésag
kozotti megallapodasban foglaltaknak,

i) a jogalkotds megalapozdsa és a hatdsvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak
nem mindésilé adatok atadasa,
i) a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérél sz6l6 torvényben foglalt rendelkezések teljesitése

érdekében torténd adatatadas.

A Biztosité vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi szolgéalat, az Ugyészség, tovabba az Ugyész

jévahagyasdval a nyomoz6 hatésag irdsbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, frasban tdjékoztatast adni,
ha adat mertiil fel arra, hogy a biztosftési Gigylet
a) a 2013. junius 30-ig hatadlyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandéanyaggal vagy robbantdészerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszOvetségben vagy blinszervezetben elkovetett
blincselekménnyel,
b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitészer
készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztésaval, terrorizmus finanszirozaséval, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszOvetségben vagy blinszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A Biztositd — a veszélykozosség érdekeinek a megdvdsa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatdsok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld
teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozédsa céljab6l megkereséssel fordulhat
maés biztositéhoz, tovdbbéa a fentieknek megfelel6 megkeresésre a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti
adatokat a megkeresésben meghatéarozott megfelel§ hatarid6ben, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétd|
szamitott tizenot napon belll kdteles dtadni a megkeresé biztositénak.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének. A megkeresés illetve az
adatatadas a Bit. 149.§-ban rogzitett adatokra vonatkozhat. A Biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara
jutott adatokat a jogszabalyban meghatdrozott id6pontig kezelheti. A megkeresé biztosité a megkeresésrél, az abban
szerepl6 adatokrél, tovabba a megkeresés teljesitésérsl az Ugyfelet a biztositasi id6szak alatt legaldbb egyszer értesiti,
tovdbba az Erintett kérelmére az informaciés onrendelkezési jogrél és az Info. Térvényben szabélyozott médon
tajékoztatja.

VIL.3. Az On, mint Erintett jogai, jogorvoslati lehetségek

A Biztosito el8seqiti az tigyfelei, mint érintettek jogainak gyakorlasat.

Fontos szamunkra, hogy On tisztdban legyen az adatvédelem 4ltal biztositott Erintetti jogaival. Ennek érdekében az
alabbiakban a teljesség igénye nélkil felsoroljuk, hogy milyen adatvédelmi jogokkal élhet a rank bizott adataival
kapcsolatban.

Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint az alabbi jogokkal élhet a Biztositéval
szemben:

VIl.4. Az Erintett hozzaférési joga

Az Erintett jogosult arra, hogy kérelmére a Biztosit6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, akkor jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és az alabbi informacidkhoz hozzaférést kapjon:

— az adatkezelés céljai;

— személyes adatok kategériai;

— azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a

személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiléndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket;

— adott esetben a személyes adatok taroldsédnak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

— az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti a Biztositétél a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

— a feligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

— ha az adatokat nem az Erintett6| gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet informécio;
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— automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikdra és arra vonatkozé érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
Erintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.
Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitdsara kertl sor, gy
On jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitdsra vonatkozéan az Adatvédelmi Rendelet 46. cikke szerinti
megfelel6 garanciakrol.
A Biztosité az Erintett kérelmére az adatkezelés targyat képezé személyes adatainak masolatat a rendelkezésére
bocsatja. Abban az esetben, ha az Erintett a fenti tajékoztatast tobb példanyban kéri, a Biztosité jogosult a tobblet
példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel ardnyos és ésszerti mértéki dijat felszamitani. Ha az Erintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciékat a Biztosité széles korben hasznalt elektronikus
formatumban bocsatja az Erintett rendelkezésére, kivéve, ha ezt masként kéri. Amennyiben az Erintett jelen pont
szellemi tulajdonat, a Biztosité jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges és ardnyos mértékben
megtagadni.
A Biztosité az Erintettdl a kérelem teljesitését megel6zéen, annak tartalmanak pontositasat, a kérelmezett informaciék
illetve adatkezelési tevékenységek pontos megjeldlését kérheti.
VILS5. A helyesbitéshez val6 jog
A Biztosité az Erintett kérelmére indokolatlan késedelem nélkiil kijavitja vagy kiegésziti az Erintettre vonatkozé
pontatlan vagy hidnyos adatokat. A helyesbitéshez/kiegészitéshez kapcsol6dé jog gyakorldsa soran az Erintett kiteles
megjel6lni, hogy mely adatok pontatlanok, illetve hianyosak, tovabba koteles a Biztositét a pontos, teljeskord adatrél
is tajékoztatni. A Biztosité jogosult indokolt esetben az Erintettet felhivni arra, hogy a pontositott adatot megfelel
modon — elsésorban megfeleld okirattal - bizonyitsa a Biztosité szamara.
VIl.6. A torléshez val6 jog (,az elfeledtetéshez val6 jog”)
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztosité indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ré vonatkozé személyes
adatokat, a Biztosité pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkil tordlje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a Biztosité gydjtotte vagy mads
maddon kezelte;

az Erintett visszavonja a hozzéjaruldsat, feltéve, hogy a Biztosité altal megvaldsitandé adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

az Erintett tiltakozik a Biztosité jogos érdekén alapulé adatkezelése ellen, és nincs a Biztosité szamara olyan
kényszerits erejii jogos ok, amely elsébbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak,

az Erintett személyes adatait a Biztosité jogellenesen kezelte;

a magyar vagy Eurdépai Unids jogszabaly altal a Biztositéra elGirt kotelezettség teljesitése érdekében a
személyes adatokat a Biztositénak tordlnie kell.
Abban az esetben, amennyiben a Biztosité az Erintett személyes adatainak torlésére koteles, a Biztosité minden olyan
ésszer(i 1épést megtesz — ideértve a technikai intézkedések alkalmazédsat is — amely ahhoz sziikséges, hogy a
személyes adatok kotelez6 torlésérdl tajékoztassa azon adatkezel6ket is, akik az Erintett személyes adatait azok
nyilvdnossagra hozatala kovetkeztében ismerték meg. A Biztosité a tajékoztatéjaban arrél kdteles a tobbi adatkezel6t
értesiteni, hogy az Erintett személyes adataira mutaté linkek vagy e személyes adatok méasolatéanak, illetve
masolatpéldanyanak torlését az Erintett kérelmezte.
A fenti rendelkezések nem alkalmazandéak, tobbek k6z6tt abban az esetben, amennyiben az adatkezelés szlikséges:

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorldséhoz;

- a magyar vagy Eurépai Uniés jogszabaly altal a Biztositéra telepitett személyes adatok kezelésére iranyuld
kotelezettség teljesitéséhez;

- kozérdekbdl vagy a Biztositéra ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat
végrehajtasahoz;

- anépegészségligy teruletét érint6 kdzérdek megvaldsitasahoz;

- kozérdek archivalas céljabdl, tudoményos és torténelmi kutatési célbdl vagy statisztikai célbdl, feltéve, hogy
az Erintett elfeledtetéshez valé joganak gyakorldsa kdvetkeztében valészindsithetSen lehetetlenné vagy
komolyan veszélyeztetetté valna ez az adatkezelés;

- jogiigények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A Biztosité a fentiekbdl kifoly6lag, bizonyos esetekben az Erintett adatait annak kérése ellenére sem torolheti.

6
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A létre nem jott szerz6dés adatait a Biztosité a Bit. rendelkezése alapjan addig tarolja, amig a szerz6dés
meghilsulaséaval kapcsolatban igény érvényesithetd (torvény egyéb rendelkezése hidnydban a Ptk. szerinti dltalanos
elévilési id6 az iranyado).

A Biztosité az lUgyfelek adatait a biztositasi szerz6dés megszilinte utan sem torli, tekintettel a jogszabalyokban (Pmt.,
Szamviteli tv.) meghatérozott adatmegdrzési kotelezettségére. E kotelezettség megsziintével az adatok torlésre
kertilnek.

VII.7. Az adatkezelés korldtozdsahoz val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztosité korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesdil:

az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagét (ebben az esetben a korldtozas addig tart, amig a Biztosité
ellendrzi az adat pontossagat);

az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

a Biztositénak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de az Erintett igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korltozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy a Biztosité jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés az Erintett kérése szerint korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az

Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas

természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unig, illetve valamely tagdllam fontos

kozérdekébdl lehet kezelni.

A Biztosité az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél az Erintettet el6zetesen tdjékoztatja.

VIL.8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korldtozdséhoz kapcsol6dé értesitési
kotelezettség

A Biztosité minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrél,

akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy

er6feszitést igényel. Az Erintettet kérésére a Biztosité tajékoztatja e cimzettekrdl.

VII.9. Az adathordozhat6sédghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, éltala a Biztosité rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,

széles korben hasznélt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra is, hogy ezeket az adatokat

egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyozna a Biztosité, ha

a) az adatkezelés az Erintett hozzéjarulasan vagy szerz6dés teljesitésén alapul;

b) és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalésithat, a Biztosité az Erintett kérésére a személyes adatokat

kozvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjelolt adatkezel6 részére tovéabbitja. A jelen pont szerinti

adathordozhatésaghoz valé jog nem teremt kotelezettséget arra vonatkozéan, hogy az adatkezel6k egymassal

miszakilag kompatibilis adatkezel6 rendszereket vezessenek be vagy tartsanak fenn.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett adathordozhatésdghoz valé joga hatrdnyosan érinti masok jogait és

szabadsdgait, igy kiilonosen masok lzleti titkait, vagy szellemi tulajdonét, a Biztosité jogosult az Erintett kérelmének

teljesitését sziikséges mértékben megtagadni.

VIL.10. A hozzéjérulés visszavondsahoz val6 jog

Amennyiben On hozzajérult a személyes adatainak hasznalatdhoz, kezeléséhez vagy megosztaséhoz, a
hozzéjarulasat barmikor visszavonhatja, amennyiben nem a szolgaltatds nyujtasdhoz sziikséges adatokrél van szé.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben
az a kozvetlen (izletszerzéshez kapcsolédik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lzletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelheték. On a direkt
marketing megkeresésekhez adott hozzéjaruldséat a fenti postai levelezési cimre, vagy a lemondom@uniqa.hu email
cimre kildott levelével barmikor visszavonhatja. A visszavoné nyilatkozatban kérjiik, tlintesse fel nevét és
partnerkddjat.

VIL.11. Atiltakozédshoz valé jog
Az Erintettnek jogdban 4l a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozni a személyes adatainak jogos
érdeken alapul6 kezelése ellen, ideértve kiilondsen a profilalkotést.



mailto:lemondom@uniqa.hu

Hatdlyos: 2019.02.04-t6l

Q

UN'QA Verziészam: 3.

Ebben az esetben a Biztosité a személyes adatokat nem kezelheti tovébb, kivéve, ha a Biztosité bizonyitja, hogy az

adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel,

jogaival és szabadsédgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (izletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy barmikor

tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben

az a kozvetlen lzletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a

személyes adatok a tovébbiakban e célbél nem kezelhet6k. A kérdéses jogra legkésébb az Erintettel valé elsé

kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatdst egyértelmden és

minden mas informaciétél elkiilonitve kell megjeleniteni.

Abban az esetben, amennyiben a Biztosité nem tudja bizonyitani, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejd jogos

okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett a kérelmében hivatkozott érdekeivel, jogaival és

szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

kapcsolédnak, a Biztosité a személyes adatokat nem kezelheti tovabb és azokat koteles tordini.

Az Erintett a fentiekben kifejtett jogait az_adatvedelem@uniga.hu email cimre vagy az UNIQA Biztosit6 Zrt., 1134

Budapest, Rébert Kéroly krt. 70 —74. postai levelezési cimre kildott levelében gyakorolhatja.

VII.12. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a

profilalkotast is — alapul6é dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben

érintené.

A fenti bekezdés nem alkalmazandé a kovetkez6 esetben, ha a dontés:

a) az Erintett és a Biztosité kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozataldt a Biztositéra alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak

és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel§ intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az Erintett kifejezett hozzajarulaséan alapul.

A fenti bekezdés a) és c) pontjdban emlitett esetekben a Biztosité koteles megfelel intézkedéseket tenni az Erintett

jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az Erintettnek legalédbb azt a jogat, hogy

a Biztositd részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogdst nyujtson be.

Az automatizélt déntéshozatal és profilalkotds nem alapulhat az Adatvédelmi Rendelet 9. cikkében emlitett,

személyes adatok kiilonleges kategéridin, kivéve, ha az Erintett erre kifejezett hozzajaruldsat adja, vagy jelentds

kézérdek miatt ez sziikséges és az Erintett jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek védelme érdekében

megfelel§ intézkedések megtételére kertilt sor.

VII.13. Az érintetti jogok gyakorldsanak el6segftése:

Az adatkezel6 megfelel§ intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az Erintett részére a személyes adatok kezelésére

és érintetti jogaira vonatkozé valamennyi informéaciét és tajékoztatdst tomor, atlathatd, érthet6 és konnyen

hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

Az informaéciét irasban vagy az adatkezelési tevékenységre jellemz6 médon — ideértve adott esetben az elektronikus

utat is — kell megadni.

Az Erintett kérésére szébeli tajékoztatas is adhaté, feltéve, hogy mas médon igazolték az Erintett személyazonossagat.

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel, észrevételeivel, panaszdval kérjik, forduljon a Biztosité adatvédelmi

tisztvisel6jéhez.

Az adatvédelmi tisztvisel: dr. Amigya Andrea LL.M.

Elérhetdsége: adatvedelem@uniga.hu

Az adatkezel6 elkotelezett abban, hogy el&segitse az érintetti jogok gyakorldsat.

Az Erintett megfelel6 (GDPR-ban meghatérozott) azonositdsa esetén a Biztosité az érintetti jogok gyakorldséara

iranyuld kérelmeket teljesiti.

A Biztosité legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hénapon beliil téjékoztatja az Erintettet az érintetti

jogaival kapcsolatos kérelmének nyoman hozott intézkedésekrdl. Bizonyos esetekben, figyelembe véve a kérelem

Osszetettségét és a kérelmek szamadt, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithaté. A hatéaridé

meghosszabbitdsarél a Biztosité a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy

hénapon beliil tdjékoztatja az Erintettet.

Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehet6ség szerint elektronikus Gton kell

megadni, kivéve, ha az Erintett azt méasként kéri. Ha a Biztosité nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman,

késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet az
8
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intézkedés elmaradaséanak okairél, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyujthat be valamely feltigyeleti

hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogdval.

Az adatkezelés korilményeire vonatkozé informéciét, az érintetti jogok gyakorlasat és az adatvédelmi incidensekrdl

torténd tajékoztatast és intézkedést a Biztosité dijmentesen biztositja.

Ha az Erintett kérelme egyértelmtien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétl6dé jellege miatt — tilz6, a Biztositd,

figyelemmel a kért informacié vagy tdjékoztatds nydjtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ

koltségekre, ésszerl 6sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa a Biztositét terheli. Ha a Biztositénak

megalapozott kétségei vannak az érintetti jogok gyakorldsara iranyuldé kérelmet benyujté természetes személy

kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerésitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat

kérheti.

VII.14. Birésédghoz fordulés joga:

Minden olyan személy, aki GDPR megsértésének eredményeképpen vagyoni, vagy nem vagyoni hatranyt szenvedett,

a Biztositotdl (vagy az adatfeldolgozotdl) kartéritésre jogosult.

A birésag az tigyben soron kivdl jar el.

A per elbirélasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per az Erintett vélasztasa szerint a lakéhelye vagy tartézkodasi

helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd.

VII.15. Adatvédelmi hatésagi eljaras

Az Erintett panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet

fasor 22/c, telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu)

fordulhat.

VII.16. Biztosité elérhet6sége adatkezelési ligyekben

A fenti jogait az_ adatvedelem@uniga.hu email cimre vagy az UNIQA Biztosité Zrt., 1134 Budapest, R6bert Karoly krt. 70

—74. postai levelezési cimre kiildott levelében gyakorolhatja.

Tovabba a Biztosité — hasonléan az ligyfél panaszokhoz — az alabbi elérhet8ségeken is biztositja fenti jogait:

a) személyesen irdsban vagy széban a Biztosité akadalymentesitett Ugyfélszolgalatan (1134 Budapest, Rébert Karoly

krt. 70-74.) tgyfélfogadasi id6ben munkanapokon hétf6t8l szerdaig 8-17 6raig, cstutortokonként hosszitott nyitva

tartassal 8-20 6raig, péntekenként 8—16 6raig,

b) telefonon (a Biztosité Call Centerén keresztlil az aldbbi telefonszamokon: +36-1/20/30/70/544-5555)

munkanapokon hétf6tél szerdaig 8—17 6raig cstitortokdnként hosszitott nyitva tartassal 8—20 6raig, péntekenként 8—

16 6raig,

c) telefax utjan (az alabbi telefax szamon: +36 1 238-6060).

VII.17. Adatok biztonsaga

A Biztosité mindazon természetes személyek személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi elGirdsokkal

0sszhangban kezeli, és gondoskodik az adatok megfelel§ szintl biztonsagardl, valamint kialakitja azokat a technikai

és szervezési és adminisztraciés szabalyokat, amelyek a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések érvényre juttatdsahoz,

igy kuléndsen GDPR 32. cikkében foglalt adatbiztonsagi kovetelmények teljesitése érdekében sziikségesek.

A Biztosit6é a tudomadsara jutott személyes adatok feldolgozésa és kezelése soran maradéktalanul betartja a GDPR-ban,

az adatkezelésre vonatkozé mas hazai és nemzetkdzi jogszabalyokban foglalt adatbiztonsagi rendelkezéseket, és az

interneten keresztiil megadott valamennyi személyes adatot ugyanolyan biztonsagi fokd védelemmel kezeli, mint az

egyéb Uton rendelkezésére bocsatott adatokat. A Biztosité a tudomadsara jutott személyes adatokat védi, kiilondsen a

jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a

véletlen megsemmistilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakad6é hozzéaférhetetlenné

valas ellen.

VII.18. Adatvédelmi incidensek

A Biztosité tajékoztatjia Ugyfeleit, hogy a Biztosité altal alkalmazott korszer(i technikai és szervezési intézkedések

mellett sem zarhaté ki, hogy az On személyes adatait és biztositasi titkait érintéen adatvédelmi incidens térténjen.

A Biztosit6é az adatvédelmi incidensrél — betartva a jogszabalyi rendelkezéseket, amennyiben a bekdvetkezett incidens

értelmében koteles arrél az Erintetteket tajékoztatni — az Erintetteket a www.uniga.hu oldalon torténé értesitéssel és /

vagy személyesen tigyfélnek cimzett postai levélben tajékoztatja.

Amennyiben On a sajat, vagy mas személynek a Biztosité altal kezelt adatait érint6 incidensrél értesdil, kérjiik ezen

informaciot indokolt késedelem nélkiil jelezze az adatvedelem®@uniga.hu cimen.

VII.19. A Biztosité altal kezelt személyes adatok megismerésére jogosultak kore

A személyes adatokat és az azokhoz kapcsolédd biztositasi titoknak mindsild informéacidkat a Biztosité a vonatkozé

adatkezelési célhoz  kapcsol6dé  hozzaférési  jogosultsdgokkal rendelkez6  munkavéllaléi, megbizott
9
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biztositaskozvetitdi, illetve a Biztosité részére szolgdltatasi szerz6dések alapjan adatfeldolgozési tevékenységet végzé
személyek, szervezetek ismerhetik meg.

Az adatokhoz valé hozzaférés kizarélag a Biztosité altal meghatérozott terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez
sziikséges mértékben férhetnek hozza.

A biztositasi titoknak mindsiil6 adatokat jogosultak megismerni tovabba mindazon személyek vagy szervezetek is,
akikkel szemben Biztositénknak a biztositasi titok megtartasanak a kotelezettsége a Bit. X. fejezete értelmében nem all
fenn.

A Biztosité az adatkezelések sordn adatfeldolgozdkat, illetve kiszervezett tevékenységet végz6 szolgaltatdkat vesz
igénybe erre irdnyul6 szolgdltatasi szerz6dések keretében.

Az adatfeldolgozok listajanak elérhet6sége az Adatkezelési Tdjékoztato I. pontjdban talalhato.

Az adatkezelési tajékoztaté tartalma a jogszabdlyi valtozésok és a Biztositd altal kotott vagy a jovében kdtendd
partneri szerz6désektdl fliggben véltozhat.

UNIQA Biztositd Zrt.
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VI1.20. ALTALANOS ADATKEZELESI RENDELKEZESEK
A Biztosité altalanos adatkezelési tevékenysége korében az Erintett kdvetkez személyes adatait, az itt meghatéarozott célbdl, jogalapon, és id6tartamban kezeli:

Adatkezelés megnevezése és célja

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kére

Adatok tarolasanak id6tartama

Az érintett altal kért, nem véglegesitett biztositasi
ajanlattal kapcsolatos adatkezelés.

Az adatkezelés célja a szerzdéskotési folyamat
befejezése és a szerz6dés megkotése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositési szerz6dés
megkotését megel6zGen az Erintett kérésére torténd
lépések megtétele.

Az Erintett ltal a szerz6déskotéshez, nyomtatvéany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositési szerz6dés teljesitése soran keletkezd
személyes adatok.

GDPR 17. cikk (3) bek. e) pontja szerinti jogi igény
érvényesitése.

A biztositasi kockazatok felmérése és kezelése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzédés
megkotése és teljesitése.

Az Erintett 4ltal a szerz6déskétéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositasi szerz&dés teljesitése soran keletkezé
személyes adatok.

A Biztosité az adatokat a biztositési jogviszony
fennallasédnak idején, valamint azon id6tartam alatt
kezeli, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositasi szerz6désre vonatkozé ajanlat
elutasitasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
megkotését megelSzGen az Erintett kérésére torténd
|épések megtétele.

Az Erintett 4ltal a szerz6déskotéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositasi szerz&dés teljesitése soran keletkezé
személyes adatok.

A Biztosité a létre nem jott biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezeli,
ameddig a szerz6dés létrejottének meghidsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithets. Ebben a
tekintetben az adatok meg6rzésére a Ptk. eléviilési
szabalyai az irdnyadok.

A Biztosité biztositasi csalds megel6zése, valamint
azonositasa érdekében végzett adatkezelési
tevékenység, valamint ennek folyamatos
ellenérzése (kulon adatbazis).

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosité biztositdsi csalds

megel6zéséhez, azonositasdhoz fliz6d6 jogos
érdeke.

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositasi szerz&dés teljesitése soran keletkezé
személyes adatok.

GDPR 17. cikk (3) bek. e) pontja szerinti jogi igény
érvényesitése.

A biztositasi szerz6dés megkdtését megelézéen az
Biztosité ellendrzi tigyfeleinek esetleges korébbi
dijhatralékait, valamint nagyobb 6sszegdi
biztositdsok esetén az ligyfél jovébeni dijfizetési
képességét (kockazatos ligyfelekkel vald
szerz6déskotés megel6zése érdekében végzett
tevékenység).

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosité kockézatos
tgyfelekkel val6 szerz6déskdtése megel6zéséhez
fiz6d6 jogos érdeke.

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositasi szerz6dés teljesitése soran keletkezé
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennéllasénak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A Biztositasi szerz6dés megkéotése, meglévé
biztositasi szerz6dések médositasa és dllomanyban
tartdsa, valamint a biztositasi szerz6désekhez
kapcsol6dé dijak, kdvetelések megallapitasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
megkotése és teljesitése.

Az Erintett 4ltal a szerz6déskotéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositési szerz6dés teljesitése sordn keletkezd
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositdsi szolgaltatési igény elbirélasa, a
szerz6dés teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzédés
megkotése és teljesitése.

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositési szerz6dés teljesitése soran keletkezé
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennélldsédnak idején,
valamint azon idétartam alatt kezeli, ameddig a
biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.
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A biztositdsi szerz6désbdl szarmazé jogi igényekkel
szembeni védekezés elSterjesztése.

GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) — a Biztositéra vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés (pl.: Bit., Ptk., és egyéb dgazati
jogszabalyok).

Az Erintett 4ltal a szerz6déskstéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositasi szerz6dés teljesitése soran keletkezé
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennéllasénak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig a
biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositdsi szerz6déses jogviszonnyal kapcsolatos
birésagi, hatésdgi megkeresések megvalaszolasa.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositéra vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés (pl.: Bit., Ptk., és egyéb agazati
jogszabalyok).

Az Erintett 4ltal a szerz6déskotéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositasi szerz&dés teljesitése soran keletkezé
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennéllasénak idején,
valamint azon id&tartam alatt kezeli, ameddig a
biztositési jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Az Uigyfél egészségi allapotabdl fakadd
kockézatainak felmérése és értékelése, a
kockézatokkal aranyos biztositési dij megallapitésa.

Az érintett kifejezett hozzajarulasa.

Természetes személyazonosité adatai, TAJ-szam,
egészséguigyi kérdGivre adott vélaszok,
egészséguigyi adatok, egészségligyi adatokat
alatdmaszté leletek, orvosi diagnézisok és
feljegyzések.

A |étrejott szerz6dések esetén az egészségiigyi
adatok a biztositési szerz6dés megkotésével és
dllomanyban-tartasaval kapcsolatos adatokkal
megegyezd ideig kertilnek tarolasra.

A biztositasi szerz6dés megsziintetése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositési szerz6dés
megkotése és teljesitése.

Az Erintett éltal a szerz6déskotéshez, nyomtatvéany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositési szerz6dés teljesitése soran keletkezd
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Szamwviteli bizonylatok megé6rzésére vonatkoz6
kotelezettség teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositéra vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitése (Szamvtv.169.8 szerinti
jogi kotelezettség).

A szamviteli bizonylatokhoz sziikséges személyes
adatok.

8 év

Az Erintett biztositasi szerz6désbél szarmazéd
koveteléseinek érvényesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
megkotése és teljesitése.

Az Erintett 4ltal a szerz6déskstéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositasi szerz&dés teljesitése soran keletkezé
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Direkt Marketing és hirlevél.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozzajarulasa.

Erintett neve, cime, e-mail cime és telefonszama.

A hozzéjarulas visszavonasaig, illetve a Biztosité
fennéllasaig.

A szerz&déssel kapcsolatos kérdésekkel, kérésekkel,
vagy érintetti jogainak érvényesitése céljabol
barmely kommunikéciés csatornan (honlapon 1évé
Grlap kitoltésével, irasban, telefonon vagy
személyes tigyfélszolgalaton keresztiil) a
Biztositéhoz fordulé Erintettek azonositésa annak
érdekében, hogy Biztosité kizarélag az arra jogosult
személlyel és olyan adatot k6z6ljon, melyre az
azonositott fél jogosult.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
teljesitése.

Név, sziiletési név, anyja neve, sziiletési idg,
azonosité okmany szdma, e-mail cim, elektronikus
fellileten keresztiili tigyintézés esetén az
azonositashoz sziikség felhasznéalénév és jelszé.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.
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Kérlgyintézéssel, biztositasi eseményekkel és
kérbejelentési dokumentumokkal kapcsolatos
adatkezelés: a technikai adminisztracié
megkdnnyitése és a karigények gyorsabb
tgyintézése, kifizetése, tovabba az elirdsok
kikliszobolése, és az igénybejelentével torténd, a
kartigyintézést megkonnyité kapcsolatfelvétel
postai Gton vagy telefonon, ezen keresztiil azon
informacidk és adatok begydijtése, melyek éltal a
Biztosité meg tudja itéIni a karigény jogossagat,
valamint a kérkifizetés szerz6dés szerint sziikséges
mértékét.

Amennyiben a szolgéltatasra igényt tarté személy a
biztositéval szerz&déses kapcsolatban all (szerz6d6
fél, biztositott vagy kedvezményezett), Gigy az
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) b) —a
biztositasi szerz6dés teljesitése. Amennyiben az
adatkezelésben Erintett nem &l szerz6déses
kapcsolatban a Biztositéval (példaul
felelGsségbiztositasok esetén a kdrosult), dgy az
adatkezelés jogalapja a Biztosité jogos érdeke.
Amennyiben a kartigyintézéshez, szolgaltatasi igény
elbiraldasdhoz (azon belil a karigény elbirélasa
soran) a GDPR 9. cikke szerinti személyes adatok
kulonleges kategéridinak (egészségligyi adatok)
kezelése sziikséges, gy az adatkezelés jogalapja az
érintett kifejezett hozzajaruldsa.

Biztositott neve, kdrosult neve, cim, kapcsolattarté
telefonszdma kapcsolattarté e-mail cime,
kotvényszam, karesemény datuma, kérosult
vagyontargyrél késziilt fényképek, kdrszemle soran
rogzitett adatok, kar oka, becsult kérdsszeg,
karkifizetés 6sszege, kdrosult bankszamlaszama.

A kadreseményekkel és karligyintézéssel kapcsolatos
személyes adatok a biztositasi szerz6dés
megkotésével és dllomanyban-tartasaval
kapcsolatos adatokkal megegyezé ideig kertilnek
eltarolasra

A technikai adminisztracié megkonnyitése, és a
gyorsabb tgyfélkiszolgélas megvalésitésa, a
személyes adatok és biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos informdaciék megosztésa az arra
jogosult Erintettekkel.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositési szerz6dés
teljesitése.

Név, irdnyitészam, telefonszam, valamint a
beazonositadshoz sziikséges egyéb személyes
adatok.

A kitoltott nyomtatvanyok / egyéb dokumentumok,
valamint az azokra adott vélaszokban foglalt adatok
a biztositési szerz6dés megkotésével és
dllomanyban-tartasaval kapcsolatos adatokkal
megegyezd ideig keriilnek eltdrolésra.

Az ligyfél szerz6désével kapcsolatos igényeinek,
kéréseinek, kifogasainak, a szerz6déssel kapcsolatos
kérdéseinek, észrevételeinek, bejelentésének
rendszerezése, a szerz6désbdl eredé
karbejelentések, szolgaltatasi igénybejelentések
fogadasa, illetve a telefonbeszélgetést kovetden, a
késébb benyujtott panaszok és jogvitak esetén a
szerz6désre vonatkozé korabbi telefonos
beszélgetések hangfelvétel alapjan torténdé
rekonstrudldsa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
teljesitése.

Név, iranyitészam, telefonszam, valamint a
beazonositashoz sziikséges egyéb személyes
adatok.

A Biztosité a megkeresés eredményeként
tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd
kilencven napig kezelheti. Ha a megkeresés
eredményeként a Biztosité tudomasara jutott adat a
Biztosité jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatérozott
idétartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras
befejezéséig.

Az ligyfelek igényeire szabott egyedi, vagy Gj és
meglévd termékeinek ismertetése, gazdasagi
reklamok, hirlevelek kiildése.

Az Erintett hozzajarulasa.

Név, cim, telefonszam, e-mail cim, Erintett meglévé
szerz6déseire vonatkozé adatok (kilondsen
szerz6dés tipusa és dija), szerz6dés lejarata.

Leiratkozasig, visszavonasig.

Veszélykozosség érdekeinek megdvasa érdekében,
a szolgaltatasok jogszabalynak és szerz6désnek
megfeleld teljesitése és a biztositasi szerz6désekkel
kapcsolatos visszaélések megakaddlyozésa céljabdl.

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosité jogos érdeke.

A szerz6dés megkotéséhez sziikséges adatok
kezelése.

A biztositasi jogviszony fennélldsénak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Az elhunyt szerz6dé féllel, illetve biztositottal
kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az Erintett
jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi
szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Jogi kotelezettség teljesitése

A szerz6déssel kapcsolatos adatok kezelése

Az 6rokosi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd, de legaldbb nyolc évig.

Az egyes nyereményjatékokon, proméciékon torténé részvétel esetén a jatékszabalyzatban kiilon tajékoztatd keriil elhelyezésre az ott megvaldésulé személyes adatok kezelésével kapcsolatban.
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VI1.21. SPECIALIS ADATKEZELESI RENDELKEZESEK

A) ELETBIZTOSITASI TERMEKEKRE VONATKOZO RENDELKEZESEK

Az Altalanos adatkezelési rendelkezéseken tul, a Biztosité aldbbi termékcsoportokba tartozé termékeire a kovetkezé speciélis rendelkezések vonatkoznak:

Egészségbiztositasok,
Kockazati életbiztositasok,

Befektetési egységhez kotott életbiztositasok,

Nyugdijbiztositasok.

A Biztosit6 az Erintett kovetkez6 személyes adatait, a lenti tabldzatban meghatarozott célbél, jogalapon, és id6tartamban kezeli:

Adatkezelés megnevezése és célja

A kezelt adatok kére

Adatok tarolasanak id6tartama

A még nem véglegesitett ajanlattal
kapcsolatos adatkezelés. Az adatkezelés
célja a szerz6déskotési folyamat lezérasa
és a szerz6dés megkotése.

Adatkezelés jogalapja
GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositési szerz6dés megkotését megel6z6en az
Erintett kérésére torténd |épések megtétele.

A biztositasi kockdzatok felmérése és
kezelése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositési szerz6dés megkotése és teljesitése.

A biztositasi szerz6désre vonatkozo
ajanlat elutasitasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés megkotését megelézéen az
Erintett kérésére torténd |épések megtétele.

A FATCA szabdlyozasban meghatérozott
kotelezettségek (pl.: adattovabbitds)
teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése. A
jogi kotelezettséget a FATCA szabdlyozas, igy tobbek kz6tt a Magyarorszag
Korménya és az Amerikai Egyestilt Allamok Korménya kozétt a nemzetkozi
adoéuigyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol
sz616 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggé egyes
térvények médositasardl sz616 2014. évi XIX. torvény keletkezteti.

A CRS szabdlyozasban meghatarozott
kotelezettségek (pl.: adéillet6ség
megallapitasa) teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a CRS szabélyozas, igy tobbek
kozott a pénziigyi szémlakkal kapcsolatos informaciék automatikus cseréjérél
sz616, illetékes hatésdgok kdzotti tobboldald Megallapodas kihirdetésérdl
sz616 2015. évi CXC. térvény, valamint az adé- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatdsi egytittmiikodés egyes szabdlyairél sz616
2013. évi XXXVII. torvény keletkezteti.

A Biztosité pénzmosds megel6zésével
kapcsolatos kotelezettségei (pl.: az tigyfél-
atvilagitasi intézkedések) teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a biztositasi jogviszony, valamint
a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérél és
megakaddélyozésardl sz616 2017. évi LIlI. térvény keletkezteti.

Az Erintett 4ltal a szerz6déskotéshez,
nyomtatvany kitdltéséhez megadott
személyes adatok, a biztositasi szerz6dés

teljesitése sorén keletkez személyes adatok.

A biztositasi szerz6dés teljesitése
szempontjabodl relevans egészséguigyi
kockdzatok megallapitasat szolgalo, a
Biztositott altal atadott, vagy a Biztositott
felhatalmazasa alapjan harmadik személyt6l
beszerzett egészségligyi adatok. A Biztosité
kizarélag a biztositasi szerzédés
teljesitéséhez feltétlen sziikséges, a
Biztositott egészségi allapotara vonatkozé
adatokat kezeli (,Egészséglgyi
adatkezelés”).

GDPR 17. cikk (3) bek. E) pontja- jogi
igény érvényesitése

A biztositasi szerz6dés hatélyanak
fennallasa alatt.

A Biztosité a létre nem jott biztositasi
szerz8déssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezeli, ameddig a
szerz6dés létrejottének meghidsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithets. Ebben
a tekintetben az adatok megé&rzésére a
Ptk. eléviilési szabdlyai az irdnyaddk.

A Biztosité szolgaltatas teljesitésével
kapcsolatos kotelezettségeinek (pl.:
kifizetés teljesitése) elvégzése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
szikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a biztositasi jogviszony, valamint
az ad6zds rendjérél sz616 2017. évi CL. torvény keletkezteti.

Az Erintett adéazonosito jele.

A biztositasi szerz6dés hatélyanak
fennalldsa alatt, és a biztositasi jogviszony
megsz(inését kdvetden a Biztositd
igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hataridé leteltéig kezeli
az adatokat.
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Adatkezelés megnevezése és célja

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kére

Adatok tarolasanak idétartama

A biztositdsi szerz6dés megkétése,
médositasa valamint a biztositasi
szerz6dés dlloményban tartésa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés megkdtése és teljesitése.

Az Erintett 4ltal a szerz8déskotéshez,
nyomtatvany kitdltéséhez megadott
személyes adatok, a biztositdsi szerz6dés
teljesitése sorén keletkez személyes adatok.
Amennyiben az adott adatkezelési cél
teljesitése érdekében sziikséges,
Egészségligyi adatkezelés.

A biztositasi szerz6dés hatdlyanak
fennalldsa alatt.

A Biztosité altal honlapon keresztil
lzemeltetett Befektetéskezelési
szolgdltatds igénybe vétele

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositési szerz6dés megkotését megel6z6en az
Erintett kérésére torténd 1épések megtétele.

Amennyiben az Erintett biztositési
szerz6déséhez a Befektetéskezelési
szolgaltatas elérhet és az Erintett ezt
igénybe veszi, az Erintett neve, titulusa,
Anyja neve, lakcime, szliletési helye, ideje,
mobiltelefonszama, e-mail cime,
kotvényszama.

A Befektetéskezelési szolgéltatas
igénybevételének hatalya alatt, és a
biztositési jogviszony megsz(inését
kovetben a Biztositd igényérvényesitése
esetén az igényérvényesitési hataridé
leteltéig kezeli az adatokat.

Az Erintett szdmara megfeleld biztositasi
alapu befektetési termék értékesitése,
beleértve az e célbdl torténé
profilalkotast.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése. A
jogi kotelezettséget a Bit. 166/E. § keletkezteti.

Amennyiben az Erintett biztositési alapt
befektetési termékekre (ide tartozik tébbek
kozott a befektetési egységhez kotott
életbiztositas, nyugdijbiztositas) vonatkozé
szerz6dést kivan kotni, az Erintett 4ltal a
szerz6déskotéshez, nyomtatvany
kitoltéséhez megadott személyes adatok, a
biztositési szerz6dés teljesitése soran
keletkezé személyes adatok.

A biztositasi szerz6dés hatélyanak
fennéllasa alatt, és a biztositasi jogviszony
megsz(inését kdvetSen a Biztosité
igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hataridé leteltéig kezeli
az adatokat.

A biztositdsi szolgaltatasi igény elbirdlasa.

A biztositdsi szerz6dés teljesitése, ideértve
a biztositdsi szolgaltatas teljesitését is.

Az Erintett biztositasi szerz6désbél
szarmaz6 koveteléseinek megitélése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés megkotése és teljesitése.

A biztositasi szerz6désbél szarmazé jogi
igényekkel szembeni védekezés
elGterjesztése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése. A
jogi kotelezettséget a biztositasi szerz6dés, a Bit., a Polgari Torvénykonyvrél
sz616 2013. évi V. torvény, tovabba az adott jogtertiletre vonatkozé dgazati
jogszabaly keletkezteti.

A Biztositd biztositasi szerz6désbdl eredé
igényeinek érvényesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése. A
jogi kotelezettséget a biztositasi szerz6dés, a Bit., tovabba a Polgari
Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény keletkezteti.

A biztositdsi szerz6déses jogviszonnyal
kapcsolatos birésagi, hatésagi
megkeresések megvalaszolasa.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése. A
jogi kotelezettséget a biztositasi szerz6dés, a Bit., a Polgari Torvénykonyvrél
sz616 2013. évi V. torvény, tovabba az adott jogteriiletre vonatkozé dgazati
jogszabaly keletkezteti.

A biztositasi szerz6dés megsziintetése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositési szerz6dés megkotése és teljesitése.

Az Erintett 4ltal a szerz6déskotéshez,
nyomtatvany kitéltéséhez megadott
személyes adatok, a biztositdsi szerz6dés
teljesitése soran keletkezé személyes adatok.
Amennyiben az adott adatkezelési cél
teljesitése érdekében sziikséges,
Egészségligyi adatkezelés.

A biztositasi szerz6dés hatélyanak
fennallasa alatt, és a biztositasi jogviszony
megsz(inését kdvetden a Biztositd
igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hataridé leteltéig kezeli
az adatokat.
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B) NEM ELETBIZTOSITASI TERMEKEKRE VONATKOZO RENDELKEZESEK
UNIQA HomeGuard Lakdsbiztositas

Az Altaldnos adatkezelési rendelkezéseken tul az alabbi termékre a kovetkezé specialis rendelkezések vonatkoznak. A Biztosité az Erintett kovetkezé személyes adatait, az itt
meghatarozott célbdl, jogalapon, és idétartamban kezeli:

Adatkezelés megnevezése és célja Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok taroldsénak idStartama
Viharjelzé szolgaltatds nyljtadsa a Szerz6d6 részére | GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozz4jérulasa. Erintett neve, telefonszama, e-mail cime. Az Erintett hozzéjaruldsanak visszavonasdig, vagy a
kdrmegel6zési célbél viharjelzé szolgéltatds megszlintetéséig.

Kételez6 Gépjarmdi felel6sségbiztositas
Az Altalanos adatkezelési rendelkezéseken tul az alabbi termékre a kovetkez§ specialis rendelkezések vonatkoznak. A Biztosité az Erintett kdvetkez6 személyes adatait, az itt

meghatarozott célbdl, jogalapon, és id6tartamban kezeli:
Adatkezelés megnevezése és célja Adatkezelés jogalapja
A kotelez6 gépjarmui-felelGsségbiztositasrél sz6l6 | GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra vonatkozé jogi | A Gfbt.-ben meghatarozott adatok.
2009. évi LXII. térvényben (,Gfbt.”) meghatarozott | kotelezettség teljesitése. A jogi kotelezettséget a
kotelezettségek teljesitése (pl. karnyilvantarté szerv | Gfbt. keletkezteti. Biztositd igényérvényesitése esetén az
részére adatszolgaltatas nyudjtasa) igényérvényesitési  hataridé leteltéig kezeli az
adatokat.

A kezelt adatok kdre Adatok téroldsénak id6tartama
A biztositasi szerz6dés hatalydnak fennallasa alatt, és
a biztositasi jogviszony megsziinését kovetSen a
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