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Erkeztetés:

Csekk sorszama: Uzletkotd neve:
Kotvényszam: Kédja: RIG-kéd:

Szerz6do Fobiztositott
Természetes személy: igen  nem Partnerkéd: Neme: férfi né Partnerkéd:
Van-e mas biztositasa Tarsasagunknal? igen nem Van-e mas biztositasa Tarsasagunknal? igen nem
Név: Név:
Leanykori név: Leanykori név:
Sziil. idé: Sziil. hely: Sziil. idé: Kor:
Anyja neve: Sziil. hely:
Ir. sz.: Helység: Anyja neve:
Utca, hazszam, emelet, ajt6: Ir. sz.: Helység:
Tel./Fax: Utca, hazszam
Adészam: Emelet, ajto:
Szamlavezet6 bank neve: Tel./Fax:
Szamlaszam: Foglalkozas (tevékenység): Kéd:

Tarsbiztositottak

Név (leanykori is): Sziiletési idG: Lakcim: Utlevélszam:

Szolgaltatas

Standard Plusz Eves dij Ft
Tarsbiztositottak szama f6 Eves dij Ft
Kiegészité poggyaszbiztositas a fébiztositottnak igen nem Eves dij Ft
Kiegészité gépjarmu-assistance Magyarorszagra igen nem Eves dij Ft

Eves dij 6sszesen Ft
Dijfizetési titem éves féléves Fizetési itemnek megfeleld dij Ft

Dijfizetés médja  csekk banki atutalas inkassz6 Kockazatviselés kezdete: 0 dra
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Zaradék

Tudnivaldk

. A szerz6d6 és a biztositott alairasaval igazolja, hogy az ajanlatban szereplé médozatok biztositési feltételeit és az tigyféltéjékoztatét megismerte, elfo-

gadja és egy példanyt atvett.

. A biztosité jelen ajanlaton kifejezetten felhivja a figyelmet, hogy amennyiben a kockézatelbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekovetkezik, gy az

ajanlatot a biztosit6 visszautasithatja, a jelen kifejezett figyelemfelhivasra és arra tekintettel, hogy az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kocka-
zatviselés koriilményei alapjan nyilvdnvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbiralasa sziikséges.

. Szbbeli megallapodasok érvénytelenek.
. A befizetett dijelSleget a biztosité az ajanlat elfogadasa esetén dijként betudja, elutasitas esetén a szerz6d6 részére visszautalja.

. A szerz8d6 és a biztositottak kijelentik, hogy a feltett kérdésekre a valésagnak megfeleld vélaszt adtak és azokat pontosan jegyezték le, valamint tudo-

masul veszik, hogy a valdtlan adatok kozlése avagy a valos adatok elhallgatasa a biztosité mentestilését vonhatja maga utan. A szerz6dg és a biztosi-
tott(ak) az ajanlat alairésaval hozzajarulnak ahhoz, hogy a biztositasi titkot képez6 adataikat — beleértve az egészségi allapotra vonatkozé adatokat is
— az UNIQA Biztosité Zrt. teljes korlen kezelje, tovabba harmadik orszagbeli (viszont)biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szerve-
zethez (harmadik orszagbeli adatkezel6) tovabbitsa.

Alulirott biztositott a biztositéval szemben felmentem az egészségi allapotommal kapcsolatos adatokat jogszabalyi felhatalmazas alapjan nyilvantarté
személyeket és szervezeteket a titoktartasi kotelezettségiik aldl.

Datum:

szerz6dd a biztosit6 képviselGje biztositott
biztositott
biztositott
biztositott

biztositott



Nyilatkozat

. Biztositott neve:

Datum:

w

Datum:

Datum:

Datum:

V. Biztositott neve:

w

1. Folytat-e veszélyes tevékenységet? (sport, hobby)  nem []  igen []

2. Van-e testi, érzékszervi hibéja, 6rokolt, nem [ ] igen []
szerzett betegsége?

3. Az elmdilt 5 évben volt-e balesete? nem [] igen []

4. Van-e balesetbd| visszamaradt egészségkarosodasa, nem []  igen []
sérlt, csonkolt testrésze?

5. Rendelkezik-e baleset-, betegség-, nem []  igen []
segitségnyujtési biztositassal?

6. Rendelkezik-e jogositvannyal? nem [] igen []

1. Biztositott neve:

1. Folytat-e veszélyes tevékenységet? (sport, hobby) nem [  igen []

2. Van-e testi, érzékszervi hibaja, 6rokolt, nem [ ] igen []
szerzett betegsége?

. Az elmdlt 5 évben volt-e balesete? nem [ ] igen []

4. Van-e balesetbdl| visszamaradt egészségkarosodasa, nem []  igen []
sériilt, csonkolt testrésze?

5. Rendelkezik-e baleset-, betegség-, nem [] igen []
segitségnyujtasi biztositassal?

6. Rendelkezik-e jogositvannyal? nem [] igen []

11l. Biztositott neve:

1. Folytat-e veszélyes tevékenységet? (sport, hobby) nem []  igen []

2. Van-e testi, érzékszervi hibéja, 6rokolt, nem [] igen [
szerzett betegsége?

3. Az elmdilt 5 évben volt-e balesete? nem [] igen []

4. Van-e balesetbd| visszamaradt egészségkarosodasa, nem []  igen []
sérilt, csonkolt testrésze?

5. Rendelkezik-e baleset-, betegség-, nem [ igen []
segitségnyujtési biztositassal?

6. Rendelkezik-e jogositvannyal? nem [] igen []

IV. Biztositott neve:

1. Folytat-e veszélyes tevékenységet? (sport, hobby) nem [ ]  igen []

2. Van-e testi, érzékszervi hibéja, 6rokolt, nem [ ] igen []
szerzett betegsége?

3. Az elmdlt 5 évben volt-e balesete? nem [J] igen []

4. Van-e balesetbé| visszamaradt egészségkarosodasa, nem [ igen []
sériilt, csonkolt testrésze?

5. Rendelkezik-e baleset-, betegség-, nem [] igen []
segitségnyujtési biztositassal?

6. Rendelkezik-e jogositvannyal? nem [] igen []

1. Folytat-e veszélyes tevékenységet? (sport, hobby) nem [  igen []

2. Van-e testi, érzékszervi hibaja, 6rokolt, nem [ ] igen []
szerzett betegsége?

. Az elmilt 5 évben volt-e balesete? nem [] igen []

4. Van-e balesetbdl| visszamaradt egészségkarosodasa, nem [  igen []
sériilt, csonkolt testrésze?

5. Rendelkezik-e baleset-, betegség-, nem [] igen []
segitségnydjtasi biztositassal?

6. Rendelkezik-e jogositvannyal? nem [] igen []

Datum:

Milyet? Milyen gyakran?
Kérjlik, nevezze meg!

Kérjlik, irja le kérilményeit, kovetkezményeit:
Kérjlk, sorolja fel:

Tarsasag, kotvényszam:

Evente hany kilométert vezet?

Biztositott alairasa

Milyet? Milyen gyakran?
Kérjiik, nevezze meg!

Kérjlik, irja le kériilményeit, kovetkezményeit:
Kérjuk, sorolja fel:

Tarsasag, kotvényszam:

Evente hany kilométert vezet?

Biztositott alairasa

Milyet? Milyen gyakran?
Kérjuk, nevezze meg!

Kérjlk, irja le korilményeit, kovetkezményeit:
Kérjiik, sorolja fel:

Tarsasag, kotvényszam:

Evente hany kilométert vezet?

Biztositott alairasa

Milyet? Milyen gyakran?
Kérjlik, nevezze meg!

Kérjlk, irja le korilményeit, kovetkezményeit:
Kérjuk, sorolja fel:

Tarsasag, kotvényszam:

Evente hany kilométert vezet?

Biztositott alairasa

Milyet? Milyen gyakran?
Kérjiik, nevezze meg!

Kérjiik, irja le kortilményeit, kvetkezményeit:
Kérjlk, sorolja fel:

Tarsasag, kotvényszam:

Evente hany kilométert vezet?

Biztositott alairasa

Tudnivalé

A Biztositottak kijelentik, hogy a feltett kérdésekre a valésagnak megfeleld valaszt adtak és azokat pontosan jegyezték le, valamint tudomasul veszik, hogy
a valétlan adatok kozlése avagy a valés adatok elhallgatésa a biztosité mentesiilését vonhatja maga utén. A biztositott egészségi allapota és a biztositasi
esemény korilményeit illeten felmentést ad az orvosi titoktartas aldl az 6t kezelt és a jovében kezel$ orvosoknak.
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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen feltételek érvényesek az UNIQA Biztositd Zrt. (székhelye: 1134 Buda-
pest, Rébert Kéroly krt. 70-74. a tovabbiakban: biztosit6) segitségnyuijtasi
szerz6déseire, valamint a segitségnyjtasi részt is tartalmazé biztositasaira,
feltéve, hogy a szerz&dést jelen feltételekre hivatkozassal kototték.

A jelen feltételekben, nem szabalyozott kérdésekben a magyar Polgari Tor-
vénykonyy, illetve a hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az irany-
adok.

A biztositési szerz6dés irasbeli megallapodas Gtjan jon létre.
1.1 A biztositasi szerz6dés alanyai

1.1.1 A szerz6dé

A szerz6d6 fél az a természetes, vagy jogi személy, aki a biztositasi szerzé-
dés megkotésére ajanlatot tett, a biztositasi dijat fizeti, és ezen mindségé-
ben a kétvényen feltlintették.

1.1.2 A biztositott személy(ek)

A fébiztositott és a tarsbiztositott(ak) (a tovabbiakban: biztositottak) a biz-
tositasi szerz6désben ezen mindséglikben megnevezett, természetes sze-
mély(ek).

Tarsbiztositottak lehetnek:

— a fébiztositott személy hazastérsa vagy élettarsa,

— illetve kiskord gyermekei (beleértve a nevelt és 6rokbefogadott gyerme-
keket is), akik eltartasardl a fébiztositott személy gondoskodik.

Nem lehetnek biztositott személyek:

- a biztositasi ajanlattétel id6pontjaban 80. életéviiket betoltott személyek

— Magyarorszéag teriiletén kiviil (tovabbiakban: kiilféld) munkat végzé sze-
mélyek és vellik egyiitt tartézkodé csaladtagjaik, valamint barmilyen ok-
bél tartdsan kiilfoldon tartdézkodd személyek

— devizakiilféldinek min&siilé személyek

- aki magyarorszagi gyogykezelési koltségekre nem rendelkezik a jogsza-
bélyokban meghatarozott mértékli fedezettel, vagy ezen koltségek ki-
egyenlitésére alkalmas biztositéssal.

1.1.3 A segitségnyujtdsi szolgdltato

A segitségnyujtési szolgaltatd az a jogi személy, aki a biztositéval szerz&dé-
ses kapcsolatban all és a segitségnydjtasi szolgaltatasok vonatkozéasaban a
biztositot képviseli. A segitségnyuijtasi szolgaltatasokat kizarélagosan a se-
gitségnydijtasi szolgaltaté nydjtja.

1.1.4 A biztositdsi szolgdltatds jogosultja

A biztosité szolgdltatasara a szerz&désben megnevezett biztositott sze-
mély(ek) jogosult(ak).

A feltételek alapjan nydjtott biztositasi szolgéltatasokat a biztosité a szamlat
kiallité segitségnydijtasi szolgaltatonak fizeti ki. Kivételt képez, ha a segit-
ségnydjtasi szolgaltaté jovahagyasaval egyenlitették ki a szamlat, ebben az
esetben a segitségnyjtasi szolgaltaté — a szerz6désben meghatérozott
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Osszeg mértékéig — a szamla kiegyenlit&jének tériti meg a koltségeket.

1.2 A biztositasi szerz6dés tartama

A biztositasi szerz6dés — ettdl eltérd kikotés hidnydban — hatarozott tar-
meghosszabbodik, amennyiben egyik fél sem él felmondasi jogaval. A fel-
mondasi jog a biztositasi évfordulé el6tt legalabb 30 nappal irasbeli nyilat-
kozat Gtjan gyakorolhato.

1.3 Dijfizetés

A biztositas éves diji. A biztosités els6 dija a szerz&déskdtéskor, minden ké-
s6bbi dij pedig annak az id&szaknak elsé napjan esedékes, amelyre a dij vo-
natkozik.

A biztosité hozzéjérulhat a biztositasi dij havi, negyedéves, és féléves részle-
tekben torténd befizetéséhez. llyen esetekben a biztositd pétlékot szamit-

hat fel. A biztositasi dij részletekben torténé medfizetése esetén a dijrészlet
esedékessége annak az id6szaknak (félév, negyedév, hé) elsé napja, amely-
re a dij vonatkozik.

A dijfizetés titemének mddositasara a biztositasi évforduldn nyilik lehetdség,
melyet irasbeli nyilatkozat Gtjan, legaldbb 30 nappal korabban kell megtenni.

A biztositd a szerz6dés megsziinését és a birdsagi Ut igénybevételének ha-
téridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha az esedékességtdl sza-
mitott 30 nap eltelte el6tt ennek a koriilménynek a kozlésével a szerz6d6t
a dijfizetésre irasban felszdlitja.

1.4 A biztosité kockazatviselése

1.4.1 A kockdzatviselés kezdete

A biztosit6 kockéazatviselése az ajanlat és a biztositasi dij a biztositéhoz val6
beérkezését kovetd nap 0 érajakor kezdSdik, avagy az ajanlaton megjeldlt
idépontban, amennyiben a biztositas els6 dija a biztosité szamlajara a koc-
kézatviselés kezdetéig befolyt, feltéve, hogy a szerzdés létrejott, vagy
utébb létre fog jonni.

Ha a szerz6d6 fél az elsd dijat a biztositoé képviseljének fizette be, a dijat
legkésdbb a fizetés napjatdl szamitott 4. napon a biztosit6 szamlajara, illet-
ve pénztardba beérkezettnek kell tekinteni.

A biztositd kockéazatviselése Magyarorszag teriiletén kivil, legfeljebb 90
nap folyamatos kilféldon valé tartézkodasra terjed ki.

1.4.2 A biztosité kockdzatviselésének megsziinése
A biztosité kockazatviselése, és egyben a biztositasi szerz6dés megsziinik:

— amennyiben az esedékes biztositési dijat az esedékességétdl szamitott 30.
nap elteltével sem fizették meg, és a szerz6d6 halasztast sem kapott, ille-
t6leg a biztosité a dijkdvetelést birésagi Gton nem érvényesitette

- a biztositasi évfordulén:

— felmondassal
— a f6biztositott halélaval
— a f6biztositott 80. életévének betdltésével.

A biztositas azon tarsbiztositott vonatkozasaban a biztositasi évfordulén
megsziinik:

— aki 80. életévét betoltotte

- elhalalozott.

1.5 Kozlési kotelezettség

Szerz&déskotéskor a szerz6d6 és a biztositott koteles a biztositas elvéllalasa
szempontjabdl minden olyan Iényeges korlilményt, adatot a biztositéval
kozolIni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett, kiilondsen a biztosité altal
irasban feltett kérdések vonatkozéasaban.

A biztosité jogosult — a biztositasi veszélyk6zosség védelmének érdeké-
ben - a kozolt adatok ellen&rzésére, melyre a szerz6déskotéskor a szerz6d6
és a biztositott felhatalmazza a biztositot.

A biztositott az egészségi dllapota vonatkozasaban felmenti az 6t kezelt és
a jovében kezel6 orvost, kérhazat egyéb egészségligyi intézményt, tarsa-
dalombiztositasi kifizetGhelyet az orvosi titoktartas alél, valamint masik biz-
tositot a biztositasi titoktartés aldl.

A biztositott/szerz6d6 koteles a biztositas tartama alatt — nem biztositési
eseménynek szamité — a biztositas elvallalasa szempontjab6l minden Iénye-
ges korilményben, adatban bekovetkezett valtozast a biztositonak 5 na-
pon belil, irasban bejelenteni, kiilonds tekintettel a biztositasi ajanlaton fel-
tlintetett adatokra, korilményekre (név, lakcim, stb.).

Amennyiben a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik,
és a kozlési vagy a véltozasbejelentési kdtelezettség megsértése ezek koziil
csak egyesekkel 6sszefliggésben mertil fel, a biztosité a kozlésre vagy a val-
tozés bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértésére a tobbi vagyon-
térgy vagy személy esetén nem hivatkozhat. A kdzlésre és a valtozas beje-
lentésére irdnyul6 kotelezettség egyarant terheli a szerz6dé felet és a bizto-
sitottat; egyikiik sem hivatkozhat olyan koriilményre; amelyet barmelyikiik
elmulasztott a biztositéval kozolni, noha arrél tudnia kellett, és a kozlésre
vagy bejelentésre koteles lett volna.

A kozlésre, illetSleg a véltozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsér-
tése esetén a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bi-
zonyitjak, hogy az elhallgatott, illetve be nem jelentett korlilményt a bizto-
sitd a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi ese-
mény bekovetkeztében.



2. ABIZTOSITO SZOLGALTATASAI

A biztosité a jelen szerz&dés értelmében a biztositasi esemény bekdvetkez-
tekor véllalja a segitségnydijtasi szolgaltaté kozremikodésével a segitség-
nyuijtasi szolgéltatdsok megszervezését, lebonyolitast, és a koltségek fede-
zetét a szerz8désben meghatérozott biztositasi 6sszeg mértékéig. A biztositd
szolgaltatasi kotelezettségét az év minden napjan, napi 24 éraban véllalja.

Jelen szerzdés értelmében
Utazas

a f6biztositott altal — valamennyi vagy egyes tarsbiztositott(akk)al kozdsen,
vagy a tarsbiztositottak nélkiil — az allandé lak6helytél szamitott 20 kilométe-
res korzeten kiviili ugyanazon cél eléréséhez megtett Gt, k6zos utazasi eszkdz

igénybevételével, beleértve az allandé lakéhelyhez torténd visszautat is.

Az éllandé lakéhely és a munkahely kézott megtett (t nem mindsil utazas-
nak.

Az UNIQA Biztosito Zrt. Segitségnyujtasi szolgaltatasainak feltételei

2.1 Gépjarmii

Jelen szerz8dés értelmében gépjarmiinek mindsil a magyar hatésag altal
forgalomba helyezett és érvényes magyar rendszammal és forgalmi enge-
déllyel ellatott, az elsé lizembe helyezéstdl a biztositasi esemény bekovet-
keztéig szamitott 6. évét be nem toltott személygépkocsi.

A biztosité kockazatviselése kiterjed:

- minden gépjarmire, melyben a fébiztositott vezetként, vagy valamelyik
tarsbiztositott vezet&ként és a fGbiztositott utasként van Gton, beleértve a
bérelt gépjarmdvet is

- a vontatott utanfutéra, csomag- és csdnaktartora, szallitott rakomanyra,

kivételt képez az éIG allat és az Uzleti céllal széllitott aru.

2.1.1 A biztosité kockdzatviselésének teriileti hatdlya

A biztositasi fedezet a foldrajzi értelemben vett Eurépa orszégaira és a Fold-
kozi-tenger menti allamokra terjed ki, beleértve Magyarorszagot, ameny-
nyiben a biztositott rendelkezik magyarorszagi kiegészitGvel. A biztositas
nem terjed ki a biztositott allandé lakéhelyének 20 kilométeres korzetén
bellil esé teriiletetre, tovabba az aldbbi orszagokra: Izland, Grénland, Spitz-
bergék, Kanari-szigetek, Madeira, Azoriszigetek.

2.1.2 A biztositdsi esemény és a biztosité szolgdltatdsai

A biztositd a jelen feltételekben megadott biztositasi 6sszeg mértékéig
megszervezi és lebonyolitja a segélynydijtasi szolgaltatast, valamint atval-
lalja az ezzel kapcsolatban szamléval igazolhatéan felmerild koltségeket,
melyek a segitségnyujtési szolgaltatd iranymutatésait betartva merdltek fel.

2.1.2.1 Autémenté-szolgdlat

Ha a gépjarm{ utazas sordn barmely okbdl bekovetkezd lizemképtelensége
miatt képtelen folytatni Gtjat, a biztosité az aldbbi szolgaltatasokat nydjtja:

a) Gyorssegély

Kozvetlenill a biztositasi esemény helyén, autémentd jarmi(vek) és szak-
ember segitségével a gépjarmi hatdsagi eléirasoknak megfelel6 menetké-
pességének helyredllitasa. A szolgaltatast egy biztositasi évben legfeljebb
harom alkalommal lehet igénybe venni.

A gyorssegély szolgaltatas csak ideiglenes javitasnak mindsil, a gépjarmd
miel&bbi, tartés és lizembiztos javitasa a biztositott felelGssége.

b) Vontatds

Amennyiben a menetképtelen gépjarmuivet a biztositasi esemény helyén
nincs lehet8ség menetképessé tenni, a helyszinre érkez6 autémentd a leg-
kozelebb esé mihelybe vontatja (széllitja). A szolgaltatast egy biztositési
évben legfeljebb harom alkalommal lehet igénybe venni.

2.1.2.2 Haza- vagy tovdbbutazds a gépjarmi haszndlhatatlannd vdldsa esetén

Ha a gépjarm{ utazas sordn barmely okbdl bekovetkezé lizemképtelensége
miatt képtelen folytatni Gtjat — ideértve a gépjarma kiilfoldon valé ellopésat
is —, a biztositott kénytelen utazasat megszakitani (beleértve az allandé lak-
helyére torténd utazést is), a biztosité az aldbbi szolgaltatast nydjtja:

A biztosité viseli a biztositottak Gti koltségeit — az utazas eredeti céljanak
megfeleld helyszin és a biztositasi esemény helyszine kozott (beleértve a ja-

vitémihelybe valé oda-vissza utat), vagy a biztositottak allandé lakhelyére
és onnan - a biztositott vagy az altala megnevezett személy részére — javi-
tomdhelybe és vissza. Az utazas menetrendszerinti tomegkozlekedési esz-
kozzel — egyéni vélasztas alapjan — a mindenkori legrévidebb Gtvonalon
torténhet.

A biztosité koltségtéritése szerz6désenként a masodosztaly( vasuti jegy
arat, (potdijjal és kedvezménnyel) (magyarorszagi, illetve a vasit megkoze-
litéshez sziikséges taxi koltségét 40 eurd Osszeghatarig tartalmazza.

2.1.2.3 Bérgépkocsi

Ha a gépjarm{i utazés soran barmely okbdl bekovetkezé lizemképtelensége
miatt képtelen folytatni Gtjat — kizarva a gépjarmd lopdasat —, a biztositott
kénytelen utazasat megszakitani (beleértve az allandé lakhelyére torténd
utazast is), a biztosité az alabbi szolgaltatast nyujtja:

A biztosité vallalja bérgépkocsi biztositasat legfeljebb 2 napra.

A Haza- vagy tovabbutazas a gépjarmd hasznalhatatlanna valasa esetén és
a Bérgépkocsi szolgaltatasok koziil egy biztositasi esemény alkalméval csak
az egyik szolgaltatéas vehetd igénybe.

2.2 Baleset, betegség
Jelen szerz6dés értelmében

Baleset:

P

A biztositott személy akaratan kivdl, hirtelen fellépd kiilsé mechanikus vagy
vegyi hatas, melynek kévetkeztében a biztositott egy éven beliil meghal
vagy testi sériilést, egészségkarosodast szenved.

Sulyos megbetegedés:

A biztositott egészségi allapotaban hirtelen bekdvetkezd, nem vart, kedve-
z6tlen valtozas — akut megbetegedés —, mely siirg8s orvosi segitség, szak-
orvosi ellatas hianyaban tovabbi egészségromlést okoz, haldlhoz vezethet.

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége azon panaszok, betegségek vonat-
kozasdban, melyek az utazds megkezdése el6tti hat hénapon beliil mar
fennalld, orvosi kezelést igényld baleset, betegség eredményeként kovet-
keztek be, nem all fenn.

A biztosité szolgéltatasai a biztositott balesete és silyos megbetegedése
vonatkozésaban allnak fenn.

A szolgdltatdsrél valé dontés:

A segélyhivészamon hivandé orvosi Ulgyeletvezet§ hoz dontést orvosi
szempontbdl a biztosité szolgéltatasanak formajardl és fajtajarol, konzultal-
va a biztositott kezelGorvosaval.

2.2.1 A biztosité kockdzatviselésének tertileti hatdlya

A biztosité kockazatviselése kiterjed Magyarorszag terlletén kiviil az egész
vilagra.

2.2.2 A biztositdsi esemény és a biztosité szolgdltatdsai

2.2.2.1 Keresés, mentés, kimentés

Ha biztositottat utazasa sordn baleset vagy silyos megbetegedés miatt ke-
resni vagy menteni kell, akkor a biztosité megszervezi a lehets leghatéko-
nyabb segitséget, és ezért biztositottanként 15000 eurd Osszeghatérig at-
vallalja a koltségeket. Ennek keretében a biztosit6 tériti a biztositott sze-
mély felkutatasanak és a legkozelebb fekvé gépjarmdivel jarhaté Gtig vagy a
baleset helyszinéhez legkdzelebb fekvs kérhazig torténd elszallitasanak iga-
zolt koltségeit. Ha orvosilag indokolt, illetve a baleset helyszinébdl eredéen
sziikséges, akkor a mentés barmilyen médon kivitelezhetd.

2.2.2.2 Kuilfoldrél valé hazaszallitds, mentéautéval térténd szallitds

Ha biztositottnak utazésa soran baleset vagy sdlyos megbetegedés miatt
azonnali betegszallitasra van szliksége (beleértve a mentSautéval, kiilfoldrél
torténd hazaszallitast is), akkor a biztosité megszervezi a segélynyuijtast, és
biztositottanként 70000 eurd Gsszeghatarig atvallalja a koltségeket. A bizto-
sitasi fedezet ilyen esetben kiterjed a reptil6gépes betegszéllitasra is.

Biztosité ezen biztositasi 0sszeg keretében, orvosi szempontbdl szlikséges
és orvos altal elrendelt repiil6gépes betegszallitast kinl a lakéhelyig vagy a
megbetegedés, illetve baleset speciélis esetére kiilondsen alkalmas beren-
dezéssel rendelkezé kérhézig. Ebbe beleértendd a replilés soran sziikséges

apolas és orvosi ellatas azzal a feltétellel, hogy a biztositott személyt koz-



vetlen életveszély, avagy sllyos egészség-karosodas fenyegeti.

Ezen biztositasi 6sszeg keretében egyéb sziikséges mentSeszkozok (mentd-
autd, hajo, stb.) koltségeit is fedezi a biztosité.

A replil6gépes betegszéllitas sziikségességérdl a segélyhivoszamon elérhe-
t6 tgyeletes orvosok dontenek konzultélva a biztositott kezelGorvosaval; 6k
vélasztjak ki a megfelel§ szallitéeszkozt is. A biztositasi fedezet kiterjed a ha-
zaszallitas koltségeire, amennyiben orvosi vélemény szerint a biztositottnak
négy hétnél hosszabb folyamatos kérhazi kezelés sziikséges. Ha a biztosi-
tottat menetrendszer( repiil6gépjaraton szallitjak vissza kiilf6ldrél, akkor a
biztosit6 vallalja egy f6, vele utazo, a biztositott személlyel kozos haztartés-
ban éI6 csaladtag utazésaval jar6 tobbletkoltségeket. MentSrepllégéppel
torténd betegszallitds esetén is csatlakozhat a beteghez kisérg, amennyi-
ben a gépen a helyviszonyok ezt megengedik.

2.2.2.3 Szdllitas dthelyezés céljaval

A biztositd megszervezi a biztositott utazésa soran balesetével vagy sulyos
megbetegedésével kapcsolatos, orvosi szempontbdl célszer(i és sziikséges
masik kérhazba, lakdhelyre, a lak6helyhez legkézelebbi kérhazba torténd
atszallitast, valamint biztositottanként 15000 euré Gsszeghatarig atvallalja
a bizonyithatéan felmerdilt koltségeket. A szolgaltatasrél és a megfeleld
széllitéeszkozrl minden esetben a segélyhivoszamon elérhet§ Ugyeletes
orvos dont a biztositott kezel6orvoséval konzultélva.

A biztositési fedezet kiterjed a repiil6gépes atszallitasra is; ez azt a szallitast
jelenti, amelynek soran a beteg az 6t elséként ellatd kérhazbdl atkerdl egy
kozponti kérhazba vagy egy olyan specialis terlletre szakosodott osztélyra,
amely az utdkezeléshez elégséges felszereltséggel rendelkezik.

2.2.2.4 Holttest hazaszadllitasa

Ha biztositott utazasa soran baleset vagy stlyos megbetegedés kovetkezté-
ben elhalélozik, a biztosité a hozzatartozok kivansaga szerint megszervezi a
holttest hazaszéllitasat magyarorszagi temetkezési helyre, illetve lakéhelyé-
re, vagy atvallalja a kulfoldi temetés koltségeit. A felmerild 6sszes koltséget
a biztosité biztositottanként 7250 eurd Osszeghatérig vallalja at.

2.2.2.5 Kiskort gyermek, csaldd hazaszdllitdsa

Ha az utazds soran a biztositott személlyel utazé 14 éves kor alatti gyer-
mek(ek)rél a biztositott személy halala, balesete vagy stlyos megbetegedé-
se kovetkeztében sem a biztositott személy, sem a vele egyiitt utazé, vele
koz6s haztartasban é16 csaldadtag nem tud gondoskodni, akkor a biztosité
megszervezi, hogy a gyermeket kisérével az dllandé lakdhelyre hazaszallit-
sak. A biztosit6 a szolgaltatas soran felmerils koltségeket — a kisérével kap-
csolatos koltségeket beleértve — biztositottanként 1500 euré dsszeghatérig
vallalja at.

Biztositd akkor is felajanlja ezt a szolgaltatast, ha sajat jarmdivel val6 utazas
esetén a biztositott személy, mint egyediili gépjarmivezets, baleset vagy
stlyos megbetegedés miatt vezetésképtelenné valik, és utasait, a vele k6zos

haztartasban éI6 csaladtagokat a helyszinen lévé gépjarmivel egyetemben
haza kell széllitani.

A biztosité vallalja a fenti biztositasi esemény bekovetkeztével a biztositot-
tal egyiitt utazé kisméretl héziallatok hazaszallitasat is.

2.2.2.6 Orvosi kezelés kéltségei

Ha a biztositott utazasa soran baleset vagy sulyos megbetegedés kovetkez-
tében kdrhazi tartézkodas vagy jarébeteg-kezelés valik sziikségessé, akkor a
biztosité megszervezi az orvosi kezelést és biztositottanként 8000 eurd
Osszeghatarig atvallalja az ezzel kapcsolatban felmerild koltségeket (orvosi
vizsgalat, gydgyszer, ellatas).

A biztosité vallalja a fenti biztositasi esemény bekdvetkeztével sziikségessé
val6 azon gydgyszerek beszerzését és a biztositott illetve kezelGorvosa ren-
delkezésére bocsatasat, melyek a helyszinen nem szerezhetSek be. A bizto-
sité szolgaltatdsa csak a szervezés, kézbesités és a vamkezelés koltségeire
terjed ki, a gyogyszer arara és az ezzel kapcsolatos koltségekre (vam, ad6
stb.) nem.

A biztosité nem koételes szolgaltatast nydjtani, ha a kezelés olyan betegsé-
gek illetve baleseti kovetkezmények miatt valik sziikségessé, amelyek a kiil-
foldi tartézkodast kozvetleniil megel6z6 hat hénapon beliil orvosi kezelés
vagy ellen&rzés alatt alltak. Ugyanez vonatkozik a terhességi panaszokra és
a szllésre. Fogaszati panasz esetén csak slirgsségi esetben ad fedezetet a

biztosité foganként 150 euréig, maximum 3 fog esetében.

2.2.2.7 Beteglatogatds

Ha a biztositott utazdsa soran baleset vagy sdlyos megbetegedés miatt
10 napnal tovébb tarté kérhazi tartézkodas valik sziikségessé, akkor a biz-
tosité megszervezi egy személy utazasat a kérhazi tartézkodas helyszinére,
és onnan vissza az alland6 lakohelyére. A biztositd ezen uti-, és szallaskolt-
séget biztositottanként 750 eurd &sszeghatarig atvallalja.

2.2.2.8 Tartézkodds meghosszabbitdsa

Ha a biztositott utazasa soran balesetet vagy silyos megbetegedést szen-
ved, amely nem teszi lehetévé a megfelel betegszallitast, és az allandé la-
kohelyre valé hazautazés nem kezdheté meg az eredetileg tervezett id6-
pontban, akkor a biztosité megszervezi az esetleges tovabbi tartézkodast
és a szallast. A biztositdé a szamlaval igazolt, a hazautazassal kapcsolatos
tobbletkoltségeket biztositottanként 750 eurd Osszeghatérig atvallalja.

2.2.2.9 Utazds megszakitdsa/visszautazds

Ha a biztositott személy utazasat az el6re eltervezett id6pontnal kordbban
kénytelen befejezni, mert 6 maga, vagy a vele kdzos haztartasban éI6 csa-
ladtagja hirtelen, silyosan megbetegszik, balesetet szenved vagy elhalélo-
zik, vagy mert jelent8s vagyoni kér érte, vagy mert a célhelyszinen hirtelen
haboru vagy belsé zavargas tort ki vagy természeti katasztréfa kovetkezett
be, akkor a biztosité megszervezi a hazautazast. A biztosité biztositottan-
ként 1500 euré Osszeghatarig atvallalja az eredetileg tervezett visszautazés
koltségein tdlmenden felmeriils tobbletkoltséget.

2.3 Utazas

2.3.1 A biztosité kockdzatviselésének tertileti hatdlya

A biztosité kockazatviselése Magyarorszag teriiletén kiviil az egész vilagra
kiterjed.

2.3.2 A biztositdsi esemény és a biztosité szolgdltatdsai

2.3.2.1 Hivatalos iratok Ujboli beszerzése

Ha a biztositott személy kilfoldi utazésa soran elveszti hivatalos iratait,
melyek utazasa folytatasahoz nélkiilozhetetlenek (Utlevél, személyi igazol-
vany, jogositvany) a biztosité segitséget nydijt az iratok Gjbdli beszerzésé-
hez. Az Gjbdli beszerzés koltségeit (illetékbélyeg, fénykép) a kotvényben
meghatérozott 6sszegig a biztosité megtériti.

2.3.2.2 Jogi tandcsadds

A biztosité jogi tanacsadést szervez meg a biztositott személy részére, ameny-
nyiben magan jelleg( kiilf6ldi utazésa sorén a biztositasi szolgéltatassal vagy
az ellene inditott hat6sagi eljarassal kapcsolatban valik sziikségessé.

A tanécsadé elsé tanacsadasaval kapcsolatban kiilfoldon felmerdld koltsé-
geket biztositottanként 400 eurd 6sszeghatarig a biztosité megtériti.

2.3.2.3 Visszahivas utazdsrol

Ha a biztositott személlyel k6zos haztartasban él6 csaladtag vagy kozeli
hozzéatartozdjanak haléla, hirtelen megbetegedése vagy a biztositott sze-
mély vagyonanak jelentds mérték(i karosodasa miatt sziikségessé vélik a
biztositott kulfoldi utazasrél valé visszahivasa, a biztosité a kozeli hozzatar-
tozé irasbeli kérésére megteszi a szlikséges intézkedéseket az e célra alkal-
mas eszkdzok altal, és 100%-ig atvallalja az ezzel kapcsolatban felmeriil§
koltségeket.

2.3.2.4 Tolmdcsszolgdlat

A biztosité véllalja, hogy a biztositott személynek kiilfoldi utazasa soran a
biztositasi szolgaltatassal vagy az ellene inditott hatdsagi eljarassal kapcso-
latban tolmdcsot bocsat rendelkezésére. Az ezzel kapcsolatban felmeriil§
koltségeket biztositottanként 400 eurd Gsszeghatérig a biztosité viseli.

2.3.2.5 Személyi felelGsségbiztositds

Amennyiben Biztositott személy kiilfoldi tartézkodéasa soran, gondatlanul
més személynek balesetet okoz, mely alapjén Biztositott ellen kartéritési
igényt nyljtanak be, a biztosité atvéllalja a szamlaval igazolt gydgyaszati
(fogészati, sebészeti, kérhazi, rontgen, betegszallitasi, apolési) és temetke-
zési koltségeket, amennyiben a Magyar Koztarsasag torvényei szerint is
kértéritésre kotelezhetd a Biztositott, Plusz médozat esetén, 1000000 Ft-ig.



3. A BIZTOSITO MENTESULESE, KIZARASOK

A biztosité mentesil a szolgéltatas (egészének vagy aranyosan egy részé-
nek) megfizetésének kotelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy
- a biztositasi esemény kovetkeztében felmerlld koltségek mas teljesitési
kotelezett altal megtériilnek (pl. orszagok kézotti szerz6dés, tarsadalom-
biztositas, felelGsségbiztositas) — kivételt képez a baleset-biztositds;
amennyiben a biztosité a kart megtéritette, 6t illetik meg azok a jogok,
amelyek a biztositottat illették meg a karért felel6s személlyel szemben,
kivéve, ha ez a biztositottal kozos haztartasban él6 hozzatartozé
- a biztositasi eseményt a szerz6d6 illetve a biztositott jogellenes, szandé-
kos vagy sulyosan gondatlan magatartésa idézte el6, kiilondsen:
— a biztositott szandékosan elkovetett sdlyos bilincselekményével Ossze-
fuggésben
- a biztositott kabitészeres vagy ittas allapotaval kdzvetlen okozati Gssze-
figgésben
- vezetGi engedély nélkili gépjarmiivezetés kdzben

A biztosité kockazatviselése — ellenkezd kikotés hidnyaban — nem terjed

ki azon biztositasi eseményekre melyek Gsszefliggésben allnak az alabbi-

akkal:

— a jogszabaly szerint ionizalénak min&sild sugdrzas kozvetlen vagy kozve-
tett hatasa,

- nuklearis energia,

- harci cselekmények, polgarhabord, belsé zavargasok, orszagok kozotti
héboru, terrorcselekmények

- biolégiai fegyver éltal okozott cselekmények

— természeti katasztréfa

— a biztositott barmely elmebeli rendellenessége

— felmerdl§ sérelemdij

Tovébbé a gépjarmiivet érint6 segitségnydjtasi szolgaltatasok vonatkoza-

saban:

- versenyeken val6 részvétel vagy az erre vald felkésziilés soran bekovetke-
zett karok

- a biztositott személy a gépjarm( vezet&jeként Uzletszerl személy-, vagy
aruszallitasra hasznalja a gépjarmivet

- a biztositott allandé lakéhelyének 20 kilométeres korzetén belll bekovet-
kezett biztositasi események.

Tovabba a biztositott személy balesete, betegsége vonatkozasaban:

- a terhességgel (annak béarmely szakaszéaval) kapcsolatban bekdvetkezé
biztositasi események

—a biztositott személy azon betegségeinek eredményeként bekovetkezd
biztositasi esemény, mely betegség az utazas megkezdését megel6z4 hat
héten beliil Iépett fel, és/vagy az utazds megkezdése elStt fennallt.

— az orszagos, nemzetkozi sportversenyeken valé részvétel, illetéleg az arra
valé felkésziilés, edzés soran bekovetkezd biztositasi esemény

- kiilonosen kockazatos sporttevékenység, hobby (extrém sport), mint kilo-
nosen a barlangészat, bavérkodas, szikla- és hegymaszas, bungee jumping,
valamint a motoros meghajtasu szarazfoldi-, vizi-, vagy motoros vagy, mo-
tor nélkili Iégi jarmivek hasznélataval jar6, rendkivili felkésziltséget és tu-
dast feltételezd sportagak Gzése kozben bekdvetkezett biztositasi esemény

- a biztositott fegyveres szolgélata soran, a fegyverviselésével, fegyverhasz-
nalataval osszefliggésben 4ll6 esemény.

4. ABIZTOSITO SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE

4.1 A biztositasi igény bejelentése

A biztositott/szerz6d6 koteles a kart a lehetségekhez képest elharitani, il-
letve a bekovetkezett kar mértékét enyhiteni.

A biztositasi eseményt haladéktalanul, legkésébb 24 éran beliil kell a biz-
tositonak jelenteni az alabbi segélyhivévonalon:

+36 1 458-4484, 458-4485

A 24 6ran tal bejelentett események kapcsan felmeriilt koltségeket a
biztosité maximum 300 eurdéig vallalja!

A biztositott/szerz6d6 személy teljes kord és a valdsagnak megfeleld tajékoz-
tatast, felvilagositast koteles adni a biztositénak a biztositasi esemény koriil-
ményeit, és a biztositasi szerz6dést illetGen, tovabba koteles lehet6vé tenni a
bejelentés, felvilagositas tartalmanak ellendrzését. A biztositasi igény bejelen-
t6je a segitségnyuijtasi szolgéltatéd ligyeletes munkatdrsa részérdl feltett kér-

désekre hidnytalanul és a val6sagnak megfelelGen koteles valaszolni.

A biztosité kotelezettsége nem éll be, amennyiben a biztositott/szerz6d6 a

fentiekben elGirt kotelezettségeket nem teljesiti, és emiatt Iényeges kordl-
mények kiderithetetlenekké valnak.

4.2 A biztosit6/segitségnyuijtasi szolgaltato a szolgaltatas
teljesitéséhez az alabbi dokumentumok benyujtasat kérheti:

— kotvény

- jogosultsag igazolasa (személyazonossag igazolasa)

— a biztositasi esemény részletes leiréasa,

— a biztositasi eseményrdl késziilt hivatalos dokumentumok (pl. rend&rségi,
vagy egyéb hatésag altal felvett jegyz&konyv, halotti anyakonyvi kivonat,
orvosi dokumentum, a biztositasi eseménnyel kapcsolatosan felmerild
koltségeket igazoldé szamlak)

- egyéb dokumentum, ami a szolgéltatas elbiralasahoz sziikséges.

4.3 A biztosité szolgaltatasanak teljesitése

A biztositd koteles a szolgaltatast teljesiteni a szolgaltatés elbiralasahoz

szlikséges utolsé dokumentum kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil.

5. EGYEB RENDELKEZESEK

A fogyaszto(ligyfél) az UNIQA Biztositd Zrt. tevékenységével osszefliggs
panaszat sz6ban (személyesen, vagy telefonon) és irdsban (e-mailben)
egyarant elGterjesztheti az alabbiak szerint:

Szébeli panaszat el6adhatja — a biztosité székhelyén, valamint a cégnyil-
vantartasban szerepl§ fidktelepein miikodd Ulgyfélszolgalati irodakban —
lgyfélfogadasi idGben, személyesen (meghatalmazottja Gtjan); vagy tele-
fonon, az alabbi telefonszamokon [+36 (1/20/30/70) 544-5555].

irasbeli panaszat eljuttathatja:

a) a biztosité kozponti Ugyfélszolgalatara [1134 Budapest, Rébert Karoly
krt. 70-74.],

b) a biztosité6 — cégnyilvantartdsban szereplé - fidktelepein miikods
lgyfélszolgalati irodakhoz;

c) az a) pont szerinti levelezési cimiinkre postai Gton, vagy telefaxon a +36
(1) 2386 060 fax szamra, valamint elektronikus levélben panasziro-
da@uniga.hu e-mail cimre.

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjik feltiintetni a Panaszmenedzs-
ment Osztdly megnevezést is! A panaszkezelési eljaras részletes szabalyairdl
[Panaszkezelési Szabalyzat] a www.uniga.hu honlapunkon nyujtunk téjékoz-
tatdst, valamint a szabélyzat szovege megtalalhaté a biztosité cégnyilvantar-
tasban szerepld fidktelepein mikodd ligyfélszolgalati irodaiban is.

Amennyiben a panaszban megfogalmazott igény a biztositési szerz6dés

|étrejottével, érvényességével, joghatdsaival (pl. kartérités Osszege, vagy

annak elutasitasa) és megsz(inésével kapcsolatosan kerilt a biztosité altal

elutasitasra, gy a fogyaszté(ugyfél):

a) a Pénziigyi Békéltets Testiiletnél (tovabbiakban: PBT) [H-1525 Budapest
BKKP Pf.: 172, telefon: +36 (1) 4899 100, e-mail: pbt@mnb.hu], vagy

b) a az ligy eldontésére hataskorrel és illetékességgel rendelkez$ birésag-
nal élhet jogorvoslattal.

Amennyiben a biztosit6 éltal elutasitott panaszban az tgyfél a Magyar
Nemzeti Bankrél (a tovabbiakban: MNB) sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény
(MNBtv.) fogyasztévédelmi rendelkezéseinek megsértését sérelmezi, gy az
MNB [1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36 (1) 4899 100, e-mail cim:
ugyfelszolgalat@mnb.hu] fogyasztévédelmi eljarasat kezdeményezheti.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele, hogy az tgyfél
a(z) — MNBtv.-ben leirtak szerint — hatésagi jogorvoslat kezdeményezését
megel6z8en, a biztositéndl kdzvetlenll megkisérelje a vitas igy rendezését
és az is, hogy a mindenkor hatélyos jogszabalyok szerint is fogyaszténak
mindstljon!

A Biztosité Felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank

székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.;

telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

(1535 Budapest, 114. Pf. 777).

5.4 Eléviilés

A biztositasbdl eredd igények eléviilési ideje 2 év. Az eléviilési id6 a biztosi-
tasi szolgéltatas esedékességétdl szamitando.



5.5 Adatvédelem — Biztositasi titok

1. A jelen szerz6déssel kapcsolatos adatokat a Biztositd az tigyfél hozzaja-
ruldsa és a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2003. évi
LX. torvény (a tovabbiakban: Bit.) 154.8-a és 155.§-a alapjan kezeli. A
biztosit6 jogosult a biztositasi szerz6déssel, létrejottével, nyilvantartasa-
val és szolgaltatasaval Osszefliggben tudomdsara jutott személyes,
egészségi és Uzleti adatok — torvényi elirasoknak megfelel — teljes
kor( kezelésére. A biztositd koteles a tudomaséra jutott adatokat bizto-
sitési titokként kezelni, és e titkot idSbeli korlatozés nélkil megtartani. A
Biztosité részérdl adatfeldolgozéként az UNIQA Software Service GmbH
(A-1029 Wien, Untere Donau Strasse 21.), a Europ Assistance
Magyarorszag Kft., a biztosité altal felkért orvosszakértd, tovabba a sza-
mara a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban mindenkor kiszervezett
tevékenységet végz6 személyek, megbizottak jarhatnak el. Az adatokat
e személyek ismerhetik meg a vonatkozé jogszabalyi feltételek szerint.
Az Ugyfél adatai kezelésérdl az adatkezel6nél tajékoztatast kérhet, kér-
heti adatai helyesbitését, a kotelez6 adatkezelés kivételével adatai torlé-
sét, zarolasat, torvényben meghatérozott esetekben tiltakozhat adatai
kezelése ellen, tovabba jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen
birésaghoz fordulhat.

2. BIZTOSITASI TITOK minden olyan — mindsitetett adatot nem tartalma-
z6 -, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetits, a biztositasi
szaktanacsadé rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiz-
tositd, a biztositaskdzvetits, a biztositasi szaktanacsadé egyes lgyfelei-
nek (ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzeté-
re, illetve gazdalkodaséra vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositval
kotott szerz6déseire vonatkozik.

3. Abiztositd az altala kezelt adatokat — jogszabaly eltér6 rendelkezése hia-
nyaban — a biztositasi jogviszony fenndllasdnak idején, valamint azon
idGtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolat-
ban igény érvényesithetd. A biztosité koteles torolni minden olyan,
lgyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy |étre nem jott szerz&déssel kapcsolatos
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

4. A biztositasi titok tekintetében a Biztosit6 a Bit. szerint jar el. Biztositasi
titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
* a Biztosito, biztositaskozvetitd, illetve a biztositasi szaktanacsadé lgyfele
vagy annak torvényes képviselGje a kiszolgaltathatd biztositési titokkort
pontosan megijeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,
« a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

5. Az lgyfelek adatait a Biztosit6 a biztositési titok megsértése nélkil — a
torvényben meghatérozott esetekben — az alabbi szervekhez tovabbit-
hatja: a feladatkorében eljaré Felligyelethez, nyomozéhatésaghoz és
ligyészséghez, bir6saghoz, a nyomozdhatdsag, az ligyészség és birésag
altal kirendelt szakért6hoz, birésagi végrehajtéhoz, hagyatéki ligyben
eljar6 kozjegyz6hoz, a hagyatéki ligyben eljaré kdzjegyz6 altal kirendelt
szakértéhoz,  addhatésaghoz,  nemzetbiztonsagi  szolgalathoz,
Gazdasagi Versenyhivatalhoz, gydmhatdésaghoz, egészségiigyi hatésag-
hoz, titkosszolgélati eszk6zok alkalmazasara, titkos informacié gydijtésé-
re felhatalmazott szervhez, viszontbiztositéhoz, egydttbiztositasban
részt vallalé biztositéhoz, dllomany-atruhézéskor az atvevé biztositéhoz,
fioktelep esetében a harmadik orszagbeli biztositéhoz, biztositaskozveti-
t6hoz, szaktanacsadohoz, a biztosit6 éltal kiszervezett tevékenységet
végz6 partnerhez, alapvetd jogok biztosdhoz, Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsdg Hatésdghoz, a pénzmosas megel6zésérdl és meg-
akadalyozésardl sz6l6 torvényben meghatérozott feladatkorével ossze-
fliggésben eljaré magyar biinildoz6 szervhez vagy nemzetkozi kotele-
zettségvallalas alapjan kulfoldi binlldozé szervhez. A biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége aldl kivételt képez az Eurépai Unié éltal
elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol
sz6l6 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettség is. Nem
jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellendr-
zési eljaras sordn az dsszevont alapu felligyelet esetében a csoportvizs-
galati jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyitdé tagja részére torténd
atadasa.

6. A szerz6dés megkotésével a szerz6dS és a biztositott hozzéjarulnak,
hogy adataikat a Biztosit6 harmadik orszagbeli (viszont)biztositéhoz,
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik
orszagbeli adatkezel6hoz) tovabbitsa, valamint, hogy a jelen szerz6dés-
hez kapcsoléddan egészséguigyi kezelés szempontjabdl széba jové
intézményeknek tovabbitsa.

7. A biztositési szerz6dés megkotésével a szerz6d6 kijelenti, hogy rendel-
kezik az ajanlatban esetlegesen megnevezett harmadik személyek felha-
talmazasaval azok adatainak megadasara, tovabba, hogy az ajanlatban
megnevezett harmadik személyek hozzéjarultak ahhoz, hogy az ajanlat-
tal kapcsolatban megadott adataikat — tovabba ezen adatok megvalto-
zasa esetén a megvaltozott adatokat — a biztositd a jelen téjékoztatéban
részletezett médon teljes korlen kezelje, tovabba harmadik orszagbeli
(viszont)biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szerve-
zethez (harmadik orszagbeli adatkezel) tovabbitsa.

6. AZ UNIQA BIZTOSITO ZRT. SEGITSEGNYUJTASI SZOLGALTATASAIT
KIEGESZITO POGGYASZBIZTOSITAS FELTETELEI

Jelen feltételeket — ellenkez§ kikotés hidnyaban — az UNIQA Biztositd Zrt.
(tovabbiakban: biztositd) segitségnydijtasi szolgaltatdsaihoz kéthetd kiegé-
szit6 poggyaszbiztositasi szerz6déseire kell alkalmazni. Poggyaszbiztositast
csak a fébiztositott kothet.

6.1 A biztosito kockazatviselésének teriileti hatalya

A biztosité kockazatviselése kiterjed Magyarorszag terlletén kiviil az egész
vilagra.

6.2 A biztositasi esemény, biztosité szolgaltatasa

A biztosité vallalja, hogy a biztositott személy altal kilfoldi utazasra ma-
gaval vitt Gti poggyasz ellopésa, elrablasa, balesetbdl, elemi karbdl
ered6 megsemmisiilése esetében a keletkezett kart szerz6désenként
150000 HUF értékig megtériti, egy biztositasi évben legfeljebb két alka-
lommal.

Jelen szerz6désbdl kizart targyak:

— ékszerek (ideértve a karérat)

- nemesfémek, dragakovek

- gyljtemények

— mivészeti alkotasok

— fizet6eszkoz, fizetést helyettesitd barmilyen eszkoz (ideértve a készpénzt,
bankkartyat, csekket, barmilyen szolgaltatas igénybevételére jogositd
utalvanyt, bérletet, menetjegyet)

— értékpapir, takarékbetét

- sz6rme

- okmaényok (a 2.3.2.1 pontban emlitettek kivételével)

— sporteszkozok (ideértve a kerékpart)

— miszaki cikkek (kiilonosen: videokamera, (digitélis) fényképez&gép, lap-
top, palm-top, mobiltelefon, menedzser kalkulator)

- hangszerek

— munkavégzés céljara szolgald eszkdzok.

A poggyaszbiztositas nem terjed ki a poggyaszt tarolé eszkdzokre (b6érond,
taska stb.)

6.3 Jelen szerz6désbdl kizart események

- a poggyasz elvesztése, elhagyasa, Grizetlenil hagyasabdl eredd eltlinése

- a gépjarm kivilrdl lathaté részébdl, utastérbdl (beleértve a kesztydtartét
is) valo eltulajdonitas

—a gépjarm le nem zart merev burkolati csomagterébdl val6 eltulajdonitas

- a gépjarmi nem merev burkolatd csomagterébdl valé eltulajdonitas

—a gépjarm{ csomagterébdl valé eltulajdonitds, abban az esetben, ha a
csomagtérbe torténd erészakos behatolas nem egyértelmien bizonyitott

— éjszakara (22 6ra és reggel 6 6ra kozott), illetve a széllashely elfoglalasa
utén &rizetlen gépjarmi feltorésébdl eredd eltlinés

— kempingezés esetén nem a hatdségilag kijelolt kemping helyen bekovet-
kezett eltulajdonitas (vadkemping).

6.4 A biztositasi szolgaltatas elbiralasahoz benyujtand6 dokumentumok

galtatasok feltételeiben meghatarozottakon tul — az alabbi dokumentumok

benydujtasa sziikséges:

— névre sz0616, részletes (az esemény koriilményeit, helyét, idejét stb. bemu-
tatd) renddrségi jegyz6konyv, hatésagi irat

- az eltlint poggyasz értékét igazold szamlak (ennek hidnyaban a biztosité
a biztositott nyilatkozata alapjan a magyarorszagi — KSH altal megallapi-
tott — potlasi értéket veszi figyelembe)

6.5 Egyéb rendelkezések

Az itt nem szabalyozott kérdésekben az UNIQA Biztosité Zrt. Segitségnydj-
tési szolgéltatasainak feltételei iranyaddak.



7. AZ UNIQA BIZTOSITO ZRT. SEGITSEGNYUJTASI
SZOLGALTATASAIT KIEGESZITO BALESET-BIZTOSITAS
FELTETELEI PLUSZ MODOZAT ESETEN

Jelen feltételeket — ellenkez§ kikotés hianyaban — az UNIQA Biztosit6 Zrt.
(tovabbiakban: biztositd) segitségnydjtasi szolgaltatasaihoz kéthets kiegé-
szitd baleset-biztositasi szerz6désekre kell alkalmazni.

7.1 A biztosité kockazatviselésének teriileti hatalya

A biztosité kockazatviselése az egész vilagra kiterjed.

7.2 A biztositasi esemény, a biztosit6 szolgaltatasa

A biztosit6 a biztositott balesetbdl ered 50%-os vagy azt meghaladé mér-
tékd maradand6 egészségkarosodasanak bekovetkezése esetén — az egész-

ségkarosodéas mértékétdl fliggetlentl, biztositasi szolgaltatést teljesit. A biz-
tositasi szolgaltatas egy 6sszegben vehetd fel.

Egy biztositasi egység értéke:
2000000 HUF egy 6sszegben fizetendd biztositasi 6sszeg

Jelen szerz&dés értelmében maradandé egészségkarosodasnak mindsiil:

— balesettel kozvetlen okozati dsszefliggésben fellépd olyan egészségkaro-
sodas, amely a testi vagy szellemi teljesit6képesség tartés (maradando)
karosodasahoz vezet.

—a bekovetkezett rokkantséag, ill. egészségkarosodas szazaléka a felsorolt
testrészek és érzékszervek elvesztése vagy funkcidképtelensége esetén az
Osszes korlilményt figyelembe vevd orvosi vizsgélat alapjan, az alabbi
tablazat irdnymutat6 mértéke alapjan keriil megallapitasra:

Mindkét szem latéképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 50%
Mindkét ful hall6képességének teljes elvesztése 60%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagléérzék teljes elvesztése 10%

izlelGképesség teljes elvesztése 5%
Egy kar vallizilettdl vald teljes elvesztése

vagy teljes m(ikod&képtelensége 70%
Egy kar konyokizilet folottig vald teljes elvesztése

vagy teljes miikod&képtelensége 65%
Egy kar kénydkiziilet alattig valé teljes elvesztése

vagy teljes mikoddképtelensége 60%
Egyik kéz teljes elvesztése 55%
Huvelykujj elvesztése 20%
Mutatéujjak elvesztése 10%

Tobbi ujj elvesztése, egyenként 5%
Egy lab combkozép foléttig vald teljes elvesztése

vagy teljes mikoddképtelensége 70%
Egy lab combkozépig valé teljes elvesztése

vagy teljes m(ikodésképtelensége 60%
Egyik lab térdig elvesztése 50%
Egyik labszar térd alattig torténd elvesztése 45%
Lébfej elvesztése 40%
Nagyujj elvesztése 5%
Masik labuijj elvesztése 2%

— testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése vagy funkciécsokkenése
esetén a tablazatban megadott mérték megfelel§ szézaléka vehetd figye-
lembe

a tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése, funkcio-
csokkenése esetén a biztosité orvos szakértGje allapitia meg, hogy a biz-
tositott normdl testi vagy szellemi teljesit6képessége milyen mértékben
csokkent

- ha azonos balest kdvetkeztében tobb funkcié is csokkent, akkor a tablazat
alapjan megallapitott rokkantsagi fokok 6sszeadddnak

— a biztosit6 orvos szakért&jének megallapitasa fliggetlen minden mas or-
vosi és tarsadalombiztositési szerv megéllapitasatol

—amennyiben a baleset soran olyan funkcidk, testrészek karosodnak, me-
lyek mikoddképessége mar a baleset elStt csdkkent volt, akkor az eléze-
tes rokkantsdg mértéke a tablazat alapjan levonasra keril a szolgaltatds
meghatéarozasanal.

A maradandé egészségkarosodas mértékének, végleges megallapitasara a
biztositasi eseményt kovetd egy év elteltével keril sor. Ezen tartamon beldil
- a varhatd igény figyelembevételével - elSleg fizethetd.

A maradand6 egészségkéarosodas esetén a biztositott jogosult évente, de
legfeljebb a biztositasi eseményt koveté masodik évig allapotat feliilvizsgal-
tatni, s rosszabbodés esetén szolgéltatasi igényt bejelenteni.

7.3 A biztositas nem terjed ki:

- A biztositott elme- vagy tudatzavaraval, illetve 6ngyilkossagéval vagy an-
nak kisérletével, valamint ittassagéaval okozati 6sszefliggésben bekdvetke-
28 balesetekre.

- A biztositottat szandékos biincselekmény elkovetése vagy annak kisérlete
soran, azzal 6sszefliggésben ért balesetekre.

— Haborus vagy polgarhaboras események, terrorcselekmények illetve bio-
|6giai fegyver altal kozvetlenil vagy kozvetve okozott balesetekre, tovab-
bé azon belsd zavargasok, tlintetések miatt bekovetkez$ balesetekre, me-
lyekben a biztositott aktivan részt vett.

— Motor nélkili és motoros repllégépekkel, repiils szerkezetekkel, sarkany-
repiilével, mindenfajta ejtéerny8s ugras soran, valamint repiil6gép sze-
mélyzeteként elszenvedett balesetekre.

- A radioaktiv magenergia, ionizal6 sugarzas altal kozvetve vagy kozvetle-
niil okozott balesetekre.

— Napszuras, hdguta, napsugar altali égés, fagyas okozta sériilésekre.

- Gybgykezelés- vagy gydgyaszati beavatkozas miatt bekovetkezd egész-
ségkarosodasokra (kivéve, ha annak igénybevételére a szerz6dés hatélya
alé tartoz6 baleseti esemény miatt volt szlikség).

— A balesettel 6sszefliggésbe nem hozhat6 fertézésekre, az Eurépaban nem
honos fert&zésekbdl a rovarok csipéseitSl szarmazé betegségekre.

— Szilérd, folyékony, Iégnem( anyagok szandékos bevétele miatti mérgezé-
sekre, sériilésekre, ideértve a drogokat, kabitdszereket is.

- Hasi- vagy altesti sérvre (megemelésre), ha az a balesettel nincs okozati
Osszefliggésben.

— Porckorong sériilésekre, tovabba nem baleseti eredet(i vérzésekre és agy-
vérzésre, randulasokra, ficamokra.

— A versenyszer( sportolas, edzés kdzben bekovetkezett balesetekre.

- A biztositott fegyveres szolgalat teljesitése kozben bekovetkezd balese-
tekre, illetve ha a baleset a biztositott fegyverviselésének vagy fegyver-
hasznélatanak soran, azzal dsszefliggésben kovetkezett be.

7.5 A biztositasi szerz6dés megsziinése

A biztositott személy vonatkozasaban a baleset-biztositasi kiegészit6 szer-
z6dés megszinik a biztosit6 Segitségnyujtési szolgaltatasainak feltételeiben
meghatérozottak szerint, tovabbé a biztosité szolgéltatasaval a biztositasi
évfordulén.

7.6 Egyéb rendelkezések

Az itt nem szabalyozott kérdésekben az UNIQA Biztosité Zrt. Segitségnydij-
tasi szolgéltatasainak feltételei iranyaddak.



Multi Help dijtabla

Szolgaltatasok

Standard

Plusz

Baleset és betegség
esetén az egész vilagon,
Magyarorszag kivételével

e orvosi kezelés koltségei
* mentés, kimentés
e kilfoldrél valé hazaszallitas

e kérhazi szaéllitas, athelyezés

8000 eurd
15000 euré
70000 euré
15000 euré

10000 euré
15000 euré
70000 euré
15000 euré

e gyermek hazaszallitasa 1500 eur6 1500 eur6

* beteglatogatas 750 eur6 750 eurd

e tartézkodas meghosszabbitasa 750 eur6 750 eurd

e utazas megszakitasa 1500 eurd 1500 eurd

e balesetbiztositas nem tartalmazza 2000000 Ft

e holttest hazaszallitasa 7250 eurd 7250 eurd

Gépjarmiivel kapcsolatos e gyorssegély kilfoldon 200 eurd 300 euré

problémak esetén egész belfoldon* - 40000 Ft

Eurépaban, illetve B N B ,

kiegészits modozatként e vontatas kulf?ld?n 200 eurd 300 eurd

) . belfoldon* - 40000 Ft

Magyarorszagon is

* haza illetve tovabbutazas

kilfoldon 400 eur6 400 eur6

belfoldon* - 15000 Ft

e bérgépkocsi max. 2 napra
kilfoldon
belfoldon*

75 euré/nap

75 euré/nap
10000 Ft/nap

Utazasi kellemetlenségek e iratok poétlasa 400 eurd 400 eurd
esetén az egész vilagon, e jogi tanacsadas 400 eurd 400 eurd
Magyarorszag kivételével * Svadék 4000 eur6 4000 eurd

e visszahivas utazasrol teljes fedezetvallalas | teljes fedezetvallalas

e tolmacsszolgalat 400 eurd 400 eurd

* felelGsségbiztositas - 1000000 Ft
Eves dij * fGbiztositottnak 28000 Ft 30000 Ft

e tasbiztositottnak/fé6 (max. 4 f6) 5000 Ft 5000 Ft
Kiegészit6k e kiegészité poggyaszbiztositas nem kothetd 5000 Ft

* *gépjarmii assistance nem kotheté 6500 Ft

Magyarorszagra
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Tovabbi informacidval biztositasi tanacsadéja készséggel all
rendelkezésére. Bizalommal fordulhat ezen tdl az orszag szamos pontjan
megtalalhat6 kirendeltségeinkhez is. Regionalis kozpontjaink:

Dél-magyarorszagi Régidigazgatosag

6000 Kecskemét, Csanyi J. u. 1-3. - Tel.: +36 76 500-330
Eszak-magyarorszagi Régidigazgatésag

3525 Miskolc, Széchenyi u. 3-9. - Tel.: +36 46 500-950
Dél-dunantili Régidigazgatdosag

7621 Pécs, Citrom u. 2. - Tel.: +36 72 513-850
Nyugat-magyarorszagi Régidigazgatdosag

9024 Gydr, Baross Gabor Gt 43. - Tel.: +36 96 504-985
Vezérigazgatésag

1134 Budapest, Rébert K. krt. 70-74.

Tel.: +36 1 5445-555, +36 20 5445-555, +36 30 5445-555, +36 70 5445-555

Levelezési cim: 1390 Budapest, 62. Pf. 197
E-mail: info@uniga.hu - Internet: www.uniga.hu





