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Az alábbi általános feltételek alapján az UNIQA Biztosító Rt.
(továbbiakban biztosító) – az egyes biztosítások külön feltételei
szerint – meghatározott jövôbeni esemény (biztosítási esemény)
bekövetkezésétôl függôen a biztosítási szerzôdésben kikötött kár-
térítési összeg megfizetésére kötelezi magát a szerzôdô (biztosí-
tott) által fizetett díj ellenében.

I. Szerzôdô/biztosított

1. Vagyonbiztosítási szerzôdést az köthet, aki a vagyontárgy meg-
óvásában érdekelt (továbbiakban: biztosított), vagy az, aki a
szerzôdést ilyen – jogi vagy természetes – személy javára köti
(továbbiakban: szerzôdô).

2. A biztosító szolgáltatására a biztosított jogosult.

3. Ha a biztosítást nem a biztosított, hanem az ô javára harmadik
személy kötötte, a díjfizetési kötelezettség a szerzôdôt terheli, a
biztosító a jognyilatkozatot hozzá intézi és ô köteles a nyilatko-
zatok megtételére is.

II. A biztosítási szerzôdés létrejötte

1. A biztosítási szerzôdés a felek írásbeli megállapodásával jön lét-
re. A szerzôdô (biztosított) a szerzôdés megkötését írásbeli aján-
lattal kezdeményezi. 

2. A biztosító kockázatviselése az ajánlat aláírását követô napon 00
órakor kezdôdik, feltéve, ha a biztosítás létrejön.

3. Az ajánlatot a beérkezéstôl számított 15 napon belül a biztosító
elutasíthatja. Ha ezen határidôn belül elutasítási  jogával nem él,
akkor az ajánlat elfogadottnak minôsül, a szerzôdés pedig az
ajánlat tartalmának megfelelôen jön létre, az ajánlat átadási idô-
pontjára visszamenô hatállyal.

4. A biztosító, vagy képviselôje a biztosítási ajánlat átvételével
egyidejûleg díjelôleget kérhet, ez azonban nem jelenti a kocká-
zatviselés kezdetét, a biztosítási szerzôdés hatályba lépését.

III. A biztosítási szerzôdés tartama és megszûnése

1. A szerzôdés – ha a felek írásban másként nem állapodnak meg –
határozatlan tartamú.

2. A biztosítási idôszak egy év, a biztosítási évforduló pedig a szer-
zôdés létrejöttének napja. A felek a szerzôdést a biztosítási idô-
szak végére, azt legalább 30 nappal megelôzôen írásban fel-
mondhatják.

3. A határozott idôtartamra kötött szerzôdés biztosítási idôszaka a
megállapodás szerinti idôtartam, az ilyen szerzôdés a lejárat
napján megszûnik.

IV. A díjfizetés rendje

1. A biztosítás elsô díja ajánlattételkor esedékes, minden késôbbi
díj pedig annak az idôszaknak elsô napján esedékes, amelyre a
díj vonatkozik. A szerzôdô ajánlattételkor elôleget, a biztosítási
díj fennmaradó részét a biztosítási kötvény kiszolgáltatása elle-
nében tartozik megfizetni. A biztosítási díj esedékességétôl szá-
mított harmincadik nap elteltével a szerzôdés megszûnik, ha
addig a hátralékos díjat nem fizették meg, és a biztosított ha-
lasztást nem kapott, illetôleg a biztosító a díjkövetelést bírósági
úton nem érvényesítette. A 30 napos türelmi idô (respíró) mind
az elsô, mind pedig a további díjaknál érvényes.

2. Amennyiben a szerzôdô felek részletfizetésben állapodtak meg,
a kint lévô részletekkel a szerzôdô tartozik, de ezek megfizetése
csak a megjelölt idôpontban válik esedékessé. Ha a szerzôdô
hátralékba kerül, vagy a biztosító teljesítési kötelezettsége bekö-
vetkezik, az adott biztosítási idôszakra járó teljes díj kifizetése
esedékessé válik.

3. A biztosító eltekinthet az elôleg megfizetésétôl, ebben az eset-
ben a díj, illetve az elsô díjrészlet a kötvény kézhezvételekor, at-
tól számított nyolc napon belül esedékes.

V. Biztosítási összeg

1. A vagyontárgyak biztosítási összegét a szerzôdô határozza meg.
A biztosítási összeg nem haladhatja meg a biztosított vagyontár-
gyak új állapotban való felépítésének (helyreállításának) költsé-
geit, illetôleg új állapotban való beszerzésének értékét.

2. Ha a biztosítási összeg alacsonyabb, mint a vagyontárgy káridô-
ponti új értéke (helyreállítási költsége), a biztosító aránylagos
kártérítést fizet, azaz a kárt csak olyan arányban téríti meg,
ahogy a biztosítási összeg az új állapotban való felépítés, hely-
reállítás költségeihez, illetôleg az új állapotban való beszerzés
értékéhez aránylik. A biztosító nem érvényesíti az alulbiztosítás
következményeit, ha annak mértéke nem haladja meg a bizto-
sítási összeg 10%-át.

3. A biztosítási szerzôdésben felsorolt vagyontárgyakat, illetve va-
gyoncsoportokat a szerzôdô felek a következôk szerint tekintik
biztosítottnak:

a) a tételesen felsorolt vagyontárgyakat a felek a tételenként
megjelölt biztosítási összeg erejéig tekintik biztosítottnak,
amikor is a kártérítés felsô határát az egyes vagyontárgyakra
megadott biztosítási összeg képezi.

b) az azonos szempontok alapján összevont vagyoncsoportokat a
felek a megjelölt biztosítási összeg erejéig tekintik biztosítottnak,
mely összeg egyben a kártérítés felsô határa is. Az egyes szerzô-
dés-tételekbe tartozó vagyontárgyakat a biztosító úgy tekinti a
kárrendezés során, mintha külön lettek volna biztosítva.

c) az alulbiztosítás tényét a biztosítási szerzôdés minden egyes
vagyontárgyánál, és vagyoncsoportjánál külön-külön kell
megállapítani.

4. A biztosító szolgáltatását korlátozhatja:

a) a biztosítási összegen belüli kártérítési maximum (limit) meg-
határozásával;

b) a kár összegéhez kapcsolódó önrész meghatározásával.

5. A biztosító – a szerzôdô hozzájárulásával – az újérték biztosítás
fenntartása érdekében automatikus értékkövetô indexet alkal-
mazhat. Az értékkövetés alapja a Központi Statisztikai Hivatal ál-
tal kiadott építôipari és fogyasztói árindex, melyet a biztosító
biztosítási évfordulókor vesz figyelembe és ennek megfelelôen
módosítja a biztosítási összeget, illetve a biztosítási díjat. Az ér-
tékkövetéssel módosított biztosítási összeg az elôzô biztosítási
idôszak biztosítási összegének és a KSH indexszámának szorza-
ta. A biztosítási összeg módosításáról a biztosító a biztosítási év-
fordulót megelôzôen értesíti a szerzôdôt. Ha a szerzôdô a mó-
dosításhoz nem járul hozzá, írásban kérheti biztosításának ere-
deti összegekre való visszaállítását. Ha a szerzôdô az értékköve-
tést írásos formában nem ellenzi vagy arra nem nyilatkozik, úgy
azt elfogadottnak kell tekinteni.

6. Az indexálást követôen a feltételekben meglévô összeghatárok
(limitek) változatlanok maradnak.

VI. Általános kizárások

1. A biztosítási fedezet nem terjed ki:

a) harci cselekmények, háborús események és terrorcselekmé-
nyek által okozott károkra, továbbá harci eszközök által oko-
zott sérülésre vagy rombolásra, valamint katonai vagy polgá-
ri hatóságok rendelkezései miatt keletkezett károkra.

b) felkelés, lázadás, zavargás, fosztogatás, sztrájk, elbocsátott
munkások vagy munkahelyi rendzavarásban résztvevôk,
vagy bármilyen politikai szervezettel kapcsolatban, illetve an-
nak nevében fellépô személyek miatt vagy velük összefüg-
gésben keletkezett károkra;

c) a felszabaduló nukleáris energia károsító hatásával, vagy su-
gárzó anyagok bármilyen célú felhasználásával összefüggés-
ben keletkezô károkra, még abban az esetben sem, ha ezek
a különös feltételekben meghatározott biztosítási események
formájában jelentkeznek.
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2. Jelen kizárásokon kívül a biztosítási szerzôdés és a különös felté-
telek további kizárásokat is tartalmazhatnak.

VII. A szerzôdô (biztosított) közlési 
és változás-bejelentési kötelezettségei

1. A szerzôdô (biztosított) a szerzôdéskötéskor köteles a biztosí-
tás elvállalása szempontjából minden olyan lényeges körül-
ményt a biztosítóval közölni, amelyeket ismert, vagy ismernie
kellet. 

2. A szerzôdônek (biztosítottnak) bekövetkezésüktôl számított 8
napon belül a biztosítónak be kell jelentenie:

a) ha a vagyonérték 10%-át meghaladó mértékû változás tör-
tént, ami a biztosítási szerzôdésben szereplô biztosítási
összeg módosítását indokolja. 

b) ha a biztosítási szerzôdésben szereplô vagyontárgyakra to-
vábbi biztosítást kötött;

c) a biztosított vagyontárgyakra bármilyen jelzálog lett terhelve,
a jogosult megjelölésével; 

d) a biztosított vagyontárgyak bérbeadását.

3. Ha a szerzôdô (biztosított) a szerzôdésben meghatározott
lényeges körülmények változását 8 napon belül a biztosító-
nak írásban nem jelenti be, a biztosító kártérítési kötelezettsége
nem áll be, kivéve, ha bizonyítást nyer, hogy a be nem jelentett
körülményt a biztosító a szerzôdéskötéskor ismerte, vagy az
nem hatott közre a biztosítási esemény bekövetkezésében.

4. Ha a biztosító csak a szerzôdéskötés után szerez tudomást a
szerzôdést érintô lényeges körülményekrôl 15 napon belül ja-
vaslatot tehet a szerzôdés módosítására, illetôleg – ha a kocká-
zatot a feltétel értelmében nem vállalja – a szerzôdést 30 napra
írásban felmondhatja.

5. Ha a szerzôdô (biztosított) a módosító javaslatot nem fogadja
el, vagy arra 15 napon belül nem válaszol, a szerzôdés a módo-
sító javaslat közlésétôl számított 30. napon megszûnik.  

6. Ha a biztosító a 4. pontban meghatározott jogaival nem él,
a szerzôdés az eredeti tartalommal hatályban marad.

VIII. Kárbejelentés, kárrendezés

1. A szerzôdônek (biztosítottnak) a káreseményt annak bekövet-
kezte után haladéktalanul, de legkésôbb a tudomására jutásától
számított 2 munkanapon belül írásban be kell jelentenie a szer-
zôdést kezelô szervezeti egységnél, meg kell adnia a szükséges
felvilágosításokat, valamint lehetôvé kell tennie a bejelentés és a
felvilágosítás tartalmának ellenôrzését. Amennyiben a fentiek el-
mulasztása miatt lényeges körülmények (a kártérítés jogalapja,
a káresemény bekövetkeztének ideje, a kár összege) kideríthe-
tetlenné válnak, a biztosító kötelezettsége nem áll be. 

2. A tûz, betöréses lopás, rablás károkat azok felfedezésével
egyidejûleg az elsô fokú tûzrendészeti hatóságnak illetve az ille-
tékes rendôrhatóságnak is be kell jelenteni.

Betétkönyvek, értékpapírok eltûnése esetén a szerzôdô köteles
haladéktalanul zároltatni a kifizetést és megindítani a hirdetmé-
nyi eljárást. 

3. A biztosítási esemény bekövetkezése után a biztosított vagyon-
tárgy állapotában a szerzôdô (biztosított) a kárfelvételi eljárás
megindulásáig, de legkésôbb a bejelentéstôl számított 5. napig
csak a kárenyhítéshez szükséges mértékig változtathat. Ameny-
nyiben az indokoltnál nagyobb mérvû változtatás következté-
ben a biztosító számára lényeges körülmények tisztázása lehe-
tetlenné válik, szolgáltatási kötelezettsége nem áll be. 

4. Ha a kárszemlét a biztosító a bejelentéstôl számított 5. napon
belül nem végzi el, akkor a biztosított jogosult a megsérült va-
gyontárgy javítására, helyreállítására intézkedni. A vagyontárgy
fel nem használt, illetve megsérült részeit azonban további 30
napig változatlan állapotban meg kell ôrizni. 

5. A szerzôdônek (biztosítottnak) a kár összegszerûségét hitelt ér-
demlôen bizonyító terveket, számlákat, kartonokat, bizonylato-
kat stb. – a biztosító kérésére – bármikor rendelkezésre kell bo-
csátani.

6. Amennyiben a biztosítottnak tudomására jut a tôle eltulajdoní-
tott tárgyak holléte, arról haladéktalanul köteles a rendôrséget
és a biztosítót értesíteni, továbbá a tárgyak azonosítására és
visszaszerzésére minden tôle jogszerûen elvárhatót megtenni.

7. A biztosító a kár kifizetését tûzkárnál a tûzrendészeti hatóság ál-
tal kiadott hatósági bizonyítvány, betöréses lopás- és rablásnál a
nyomozó hatóság nyomozást megszüntetô határozatának meg-
küldéséhez, vagy a bíróság jogerôs végzésének kézhez vételé-
hez köti.

8. A biztosító a kártérítési összeget a megállapítástól számított 15
napon belül a biztosított részére forintban fizeti meg. Ha a szer-
zôdô (biztosított) igazoló okirat benyújtására kötelezett, úgy a
15 napos határidô az utolsó okirat beérkezésének napjától szá-
mítandó. A biztosító szolgáltatásának késedelmes teljesítése ese-
tén a magyar polgári jog szabályai szerint késedelmi kamat
megfizetésére köteles.

9. Ha a kárrendezési eljárás során megállapítást nyert a biztosítási
szerzôdésben meghatározott biztosítási esemény bekövetkezté-
nek ténye, valamint a jogalap is tisztázott, a biztosító a károsult
kérésére kárelôleget folyósíthat.

IX. A biztosított kármegelôzési kötelezettsége

1. A biztosított a káresemények megelôzése és elhárítása érdeké-
ben köteles mindent megtenni, illetve a biztonsági intézkedése-
ket betartatni.

2. A biztosított helyiségek zárásáról – távollét esetén – a biztosított
köteles gondoskodni, és minden rendelkezésre álló biztonsági
berendezést üzembe helyezni.

3. A biztosított köteles az elektromos víz- és gázvezetékek, vala-
mint a hozzájuk kapcsolódó berendezések, készülékek, továbbá
a biztonságtechnikai berendezések karbantartásáról gondos-
kodni, a hatósági és építészeti elôírásokat betartani. A biztosított
köteles a nem lakott épületek vezetékeit, berendezéseit, felsze-
reléseit elzárni. Fûtési idényben valamennyi vízvezetéket és be-
rendezést vízteleníteni kell, ha azokat átmenetileg nem üzemel-
tetik.

X. Mentesülés

1. A biztosító mentesül fizetési kötelezettsége alól, amennyiben bi-
zonyítja, hogy a kárt jogellenesen:

a) a biztosított, illetve a szerzôdô fél,

b) a velük közös háztartásban élô hozzátartozó (házastárs, egye-
neságbeli rokon, örökbefogadott, mostoha- és nevelt gyer-
mek, az örökbefogadó, mostoha és nevelôszülô, valamint
testvér, élettárs, jegyes) szándékosan vagy súlyosan gondat-
lanul okozták.

2. Amennyiben a kár a kármegelôzési kötelezettségek elmulasztá-
sával okozati összefüggésbe hozható, a biztosító olyan mérték-
ben mentesül fizetési kötelezettsége alól, amilyen mértékben a
mulasztás a biztosítási esemény bekövetkezésében közrehatott.

XI. Egyéb rendelkezések

1. Amennyiben a biztosító részérôl a kárkifizetés megtörtént, ôt il-
letik azok a jogok, amelyek korábban a biztosítottat illették meg
a kárért felelôs személlyel szemben.

2. A biztosítónak a mindenkor hatályos jogszabályokban meghatá-
rozott titoktartási kötelezettsége van.

3. A biztosítási szerzôdésbôl eredô igények a biztosítási esemény
bekövetkezésétôl számított kettô év alatt évülnek el.

A feltételben nem rögzített kérdésekben az ide vonatkozó minden-
kor hatályos jogszabályok rendelkezései az irányadók.
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A biztosításra jelen különös feltételeken kívül az UNIQA Biztosító Rt.
Lakásbiztosítás általános feltételeinek rendelkezései, valamint a ha-
tályos magyar jogszabályok alkalmazandók.

I. Biztosítottak köre

1. E különös feltétel alapján biztosított a kötvényben név szerint
megnevezett:

a) tulajdonos és a tulajdonostársak tulajdoni hányaduk arányá-
ban;

b) haszonélvezô;

c) bérlô, bérlôtárs;

d) azok, akik a biztosítási esemény bekövetkeztekor az a) b) c)
pontokban felsorolt biztosítottakkal a kockázatviselési helyen
állandó jelleggel , életközösségben együtt laktak.

e) a lakásszövetkezet vagy társasház az UNIQA Biztosítónál biz-
tosított lakásainak és az összes lakás arányában.

2. A biztosító szolgáltatására a biztosított jogosult.

II. Biztosított vagyontárgyak

1. Épület/lakás és építmények

A biztosítási fedezet kiterjed:

a) családi ház, sor- vagy ikerház (rész) esetében a kötvény szerinti
cím alapján a telek területén lévô épületre és építményre;

b) lakástulajdon esetén a biztosított kizárólagos tulajdonát képezô
épületrészekre, továbbá a biztosítottra esô közös tulajdoni há-
nyadrészre;

c) bérleményeknél – eltérô megállapodás hiányában – a kockázat-
viselés azon bérbe vett épület- illetve lakásrészekre terjed ki,
amelyeket az 1993. évi LXXVIII. törvény (13. §) és a mindenkor
hatályos módosításai a biztosított karbantartási kötelezettségé-
be sorolnak.

A biztosítás csak használatbavételi engedéllyel rendelkezô épüle-
tekre terjed ki.

1.1. Épületnek minôsülnek a környezô külsô tértôl épület szerkeze-
tekkel részben, vagy egészben elválasztott teret alkotó:

a) állandó, vagy idôszakos lakás céljára szolgáló épületek (pl.
lakóház, lakás, bérlemény)

b) nem lakás céljára szolgáló épületek és épület részek (kiegé-
szítô célú helyiségek)
– melléképületek
– garázs, mûhely, kazánház, lomtár, pince és padlástér

Nem tekintendô épületnek a három évnél rövidebb idôtartamra
létesített építmények.

1.2. Építménynek minôsülnek

a) az épületekkel építési kapcsolatban lévô építmények (pl.
terasz)

b) építési kapcsolat nélküli, de téglából, betonból vagy az
épület egyéb építési módjának megfelelôen készült épít-
mények (pl. derítô, úszómedence stb.)

c) továbbá mindenfajta kerítés (kivéve élô sövény)

1.3. Az épület értékéhez tartozik a funkcionális kiegészítô épület-
szerkezeti elemek és kiegészítôk, különös tekintettel:
• az épületen lévô villámhárító berendezések
• szilárd válaszfalak és térelválasztók, egyéb szilárdan rögzített

elemek (az elmozdítható, ill. beépített bútorok azonban
nem)

• rögzített padló- és szegélyburkolatok, hidegburkolatok
• rögzített lambéria és egyéb falburkolatok
• az épülethez hozzáépített lépcsôk, létrák
• az épülethez rögzített zászlótartók
• elektronikusan mûködô kapuk mozgató berendezéseikkel

együtt

• az üveg közé, illetve kívülre telepített redônyök, azok kiegé-
szítôivel együtt

• szilárdan rögzített közbensô födém, födémborítások, ál-
mennyezetek, galériák

• betonból, téglából épített vermek, padlócsatornák, szerelô-
járatok és aknák stb., ha azok az épületen belül találhatók,
vagy azzal közvetlen építési kapcsolatban vannak.

• az épület villamossági szerelvényezettsége a hozzá tartozó
mérômûszerekkel (a fogyasztók, világítótestek, elektromos
készülékek nem tartoznak bele – kivéve  klímaberendezés,
villanytûzhely, villanybojler átfolyó üzemû elektromos víz-
melegítôk)

• az épület gázszerelése a hozzájuk tartozó mûszerezettséggel
(a gázfogyasztó készülékek nélkül, kivéve gáztûzhely és gáz-
bojler)

• az épület vízvezeték szerelése, valamennyi a vízellátást és
szennyvízelvezetést, valamint a fûtést szolgáló berendezések
a hozzájuk tartozó mérômûszerekkel, szerelvényekkel, szi-
vattyúkkal, szûrô- és tisztító berendezésekkel valamint azok
tartozékaival.

• WC, fürdô és mosdóberendezések
• felvonók
• erkélyburkolatok
• antenna-berendezések
• kaputelefon
• szemétledobó berendezés
• védelmi berendezések, rács, riasztó falba beépített érték-

tároló

2. Épület-/lakástartalom

2.1. Háztartási ingóságok

2.1.1. Általános háztartási ingóságok

Mindazon vagyontárgyak ide tartoznak, melyek egy háztartásban
általánosan elôfordulnak, kivéve a 2.1.2., 2.1.3., 2.1.4, és 2.2.
pontban feltüntetett ingóságokat, valamint a biztosítási fedezetbôl
kizárt vagyontárgyakat.

• Az ingóságcsoporthoz tartozó betöréses lopás kockázatokra vonat-
kozó kártérítési limithatárok az 1. sz. mellékletben találhatók.

2.1.2. Kiemelt értékû ingóságok

100 ezer Ft egyedi értékhatár feletti:
– dísztárgyak (nemesfém, drágakô díszítésû)
– híradástechnikai és mûszaki cikkek

50 ezer Ft egyedi értékhatár feletti:
– gyûjtemények
– hobby eszközök

Értékhatártól függetlenül:
– képzômûvészeti alkotások
– mûtárgyak
– mûkincsek
– antik tárgyak
– nemes szôrmék
– fegyverek

Minden olyan lakásbiztosításnál hivatalos értékbecsüs által kiállított
értékfelmérô igazolás/dokumentum szükséges, ahol az elzárva
tartandó értékek biztosítási összege meghaladja az 500000 Ft-ot,
a kiemelt értékek közül a képzômûvészeti alkotások, festmények,
mûtárgyak, mûkincsek együttes biztosítási összege pedig eléri a
2000000 Ft-ot. Ezt az értékbecslô által kiállított dokumentumot az
ajánlat mellé csatolni kell. Az értékbecslés bármilyen – arra enge-
déllyel rendelkezô – szervezetnél, vállalkozásnál, értékbecsléssel
foglalkozó személynél elvégeztethetô, a becslés díja az ügyfelet
terheli. Eltekint a biztosító az értékbecsléstôl, amennyiben a szer-
zôdô számlával igazolni tudja a vagyontárgyak értékét.

• Az ingóságcsoporthoz tartozó betöréses lopás kockázatokra vonat-
kozó kártérítési limithatárok az 1. sz. mellékletben találhatók.
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2.1.3. Elzárandó értékek

a) nemesfémek, igazgyöngyök, drágakövek, valamint ezek felhasz-
nálásával készült ékszerek, órák bélyeg- és érmegyûjtemények

• Az ingóságcsoporthoz tartozó betöréses lopás kockázatokra vonatko-
zó kártérítési limithatárok az 1. sz. mellékletben találhatók.

b) készpénz (belföldi fizetôeszköz), értékpapír, betétkönyv

• Az ingóságcsoporthoz tartozó betöréses lopás kockázatokra vonatko-
zó kártérítési limithatárok az 1. sz. mellékletben találhatók.

2.2. Nem háztartási célú ingóságok

Az ingóságcsoportba tartoznak mindazon vagyontárgyak, melyek
nem kifejezetten a háztartás üzemeltetését szolgálják, úgy mint:

– idegen vagyontárgyak max. 100000 Ft értékhatárig, amennyi-
ben az más biztosítás alapján nem téríthetô. Idegen vagyon-
tárgynak minôsül: a bérelt, kölcsönvett, megôrzésre átvett ingó-
ság, a biztosított vendégeinek vagyontárgyai, kivéve a bérlôk, al-
bérlôk, fizetôvendégek tulajdonai.

– kiegészítô vállalkozói tevékenység vagyontárgyai (L-6 Záradék)

• Az ingóságcsoporthoz tartozó betöréses lopás kockázatokra vonatko-
zó kártérítési limithatárok az 1. sz. mellékletben találhatók.

3. Kizárások

A biztosítási fedezet nem terjed ki:

a) a légi-, vízi- és motoros jármûvekre, lakókocsikra, utánfutókra;

b) okmányokra, valutára, devizára, kéziratokra, tervekre és doku-
mentációkra;

c) a lakatlannak minôsülô (kevesebb mint évi 270 napig lakott) la-
kásban, vagy épületben elzárva tartandó vagyontárgyakra, kész-
pénzre, értékpapírokra, továbbá a vállalkozói tevékenység va-
gyontárgyaira;

d) az üvegezés dekorációja, az üvegek festése, feliratozása, fóliázá-
sa (kivéve a vagyonvédelmi fóliát, ha azt külön feladták biztosí-
tásra). Építés vagy átépítés alatt álló, valamint befejezetlen épü-
letekben vagy épületrészekben beépített üvegezések.

4. Külön díj ellenében biztosítható vagyontárgyak

Külön díj ellenében biztosítási fedezet alá vonható a nyaraló, a hét-
végi ház, présház továbbá az ott tárolt általános háztartási ingósá-
gok. 
Nem terjed ki a biztosítás az említett épületekben tárolt elzárva
tartandó értékekre, kiemelt értékekre, valamint a nem háztartási
célú ingóságokra.

5. Pótdíj ellenében biztosítható vagyontárgyak

Amennyiben a lakás, illetve az épület lakatlannak minôsül (lega-
lább 270 napig nem lakják egy évben), akkor mind az épület,
mind az általános háztartási ingóságok lakatlansági pótdíj megfize-
tése mellett biztosíthatók.

III. Biztosított veszélynemek és károk

A biztosító megtéríti azokat a károkat, amelyek a biztosított ve-
szélynemmel közvetlen okozati összefüggésben a biztosított va-
gyontárgyakban azok megrongálódása, értékcsökkenése, meg-
semmisülése, eltulajdonítása során a szerzôdés hatálya alatt kelet-
keztek.
A biztosító kockázatviselése a részletezett veszélynemek közül a
biztosítási ajánlaton és kötvényen megjelölt fedezettípus (biztosí-
tási csomag) kockázataira, s a velük kapcsolatban felmerült károkra
terjed ki.

1. Tûzkockázatok

Jelen feltétel alapján a biztosító kockázatviselése és kártérítési fele-
lôssége nem terjed ki arra az esetre, ha a kockázatviselési helyen A
vagy B tûzveszélyességi osztály szerinti tûzveszélyes, illetve robba-
násveszélyes anyagok – amelyek mennyisége meghaladja az álta-
lános háztartási célú felhasználás mértékét – tárolása, illetve fel-
használása, valamint ilyen anyagokkal bármiféle tevékenység vég-
zése folyik.

1.1. Tûz

Tûznek minôsül biztosítási szempontból az a tûz, amely nem a ren-
deltetésszerû tûztérben keletkezett, vagy ott keletkezett, de azt el-
hagyta és önerejébôl továbbterjedni képes.
Nem tekintendô tûznek, így a biztosító nem téríti meg a biztosí-
tott vagyontárgyak sérülését, megsemmisülését, ha a kár az aláb-
bi okokra vezethetô vissza:

a) gyulladási hômérséklet alatti erjedés, befülledés, pörkölôdés, szín-
és alakváltozás, biológiai égés, korrózió illetve vegyi folyamat;

b) tûztérbe dobták, vagy oda estek;

c) tûzkár nélküli füst- és koromszennyezôdés;

d) megmunkálási vagy egyéb célból hasznos tûznek illetve hôkeze-
lésnek, füsthatásnak alávetés;

e) biztosított elektromos gépekben, berendezésekben elektromos
áram hatására – fényjelenség kíséretében, vagy anélkül – kelet-
kezik (pl. túlfeszültség, zárlat, szigetelési hibából adódó kár,
érintkezési hibák stb.).

Ha a d) és e) pontokban felsorolt okok miatt keletkezô tûz átterjed
más biztosított vagyontárgyakra is, a biztosító megtéríti a tûz miatt
más vagyontárgyakban keletkezett károkat.

1.2. Villámcsapás

A biztosító villámcsapás kárnak tekinti azokat a károkat, amelyeket
a becsapódó villám, illetve gömbvillám erô- és hôhatása közvetle-
nül okoz a biztosított vagyontárgyakban, valamint a villámcsapás
miatt a biztosított elektromos gépekben, berendezésekben túlfe-
szültség vagy indukció során keletkezô károkat.

1.3. Robbanás

Robbanásnak tekintendô a gôzök, gázok, porok terjeszkedési haj-
landóságán alapuló, hirtelen bekövetkezô erômegnyilvánulás. Zárt
rendszerû tartályok (kazán, csôvezeték stb.) esetében a robbanás
csak akkor tekintendô biztosítási eseménynek, ha annak falazata
olyan mértékben reped szét, hogy a tartályon belüli és kívüli nyo-
máskülönbség hirtelen tud kiegyenlítôdni.
A biztosító nem tekinti biztosítási eseménynek és nem téríti meg
azokat a robbanás-károkat, amelyek:

a) a tartályban/készülékben keletkeznek, ha a robbanás ténye a
tartály/készülék mûszaki hibájára vagy karbantartási hiányossá-
gokra vezethetôk vissza;

b) belsô égésû motorok égésterében fellépô robbanások, valamint
elektromos megszakítókban (pl. nyomólég- és nyomógáz meg-
szakítók stb.) a már meglévô, vagy keletkezô gáznyomás folytán
következik be;

c) repülôgépek hangrobbanása miatt keletkeznek.

2. Elemi károk

2.1. Viharkár

Viharkárnak tekintendôk azok a károk, amelyeket legalább 54 km/ó
sebességû szél nyomó- és szívó hatása a biztosított vagyontárgyak-
ban okoznak, beleértve a vihar által megbontott tetôn történô
egyidejû beázás miatti károkat is. A biztosítási fedezet nem terjed ki
a helyiségen belüli légáramlás (huzat) miatt keletkezett károkra.

2.2. Jégverés

Jégszemek formájában lehulló csapadék által a biztosított vagyon-
tárgyakban okozott törés, roncsolás, sérülés, valamint a jégverés
által megbontott tetôn történô egyidejû beázás.

2.3. Hónyomás

Nagy mennyiségben felgyülemlô hó statikus nyomása által a biz-
tosított épületben/építményben okozott kár. A biztosító kártérítési
kötelezettsége kiterjed azokra a károkra is, amelyeket:

a) a biztosított épületbe a hónyomás által megrongált tetôn ke-
resztül a biztosítási eseménnyel egyidejûleg beömlô csapadék a
biztosított vagyontárgyakban okoz;

b) az olvadáskor a biztosított épületrôl lecsúszó hó az építésügyi
elôírásnak megfelelô állapotú, hiánytalan hófogók megléte ese-
tén az ereszcsatornában és a szerzôdésben biztosított épület-
szerkezeti elemben okoz.
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2.4. Sziklaomlás, kôomlás, földcsuszamlás

Azok a károk, amelyeket a lehulló, illetôleg a helyükrôl elmozduló
szikladarabok, kôzetdarabok, valamint földtömeg a biztosított va-
gyontárgyakban okoznak.

Nem téríti meg a biztosító:

a) tudatos emberi tevékenység következményeként fellépô károkat;

b) az épületek alatti feltöltések ülepedése, süllyedése miatti károkat;

c) a támfalak kivitelezési, vagy tervezési hibája miatt fellépô káro-
kat, illetve ha a kár a támfal karbantartásának elmulasztása kö-
vetkeztében keletkezett. Ugyancsak mentesül a biztosító a kár-
térítés alól, ha a terep statikai viszonyai támfal megépítését tet-
ték volna szükségessé, de azt valamilyen okból kifolyólag nem
építették meg, s emiatt következett be a káresemény.

2.5. Ismeretlen építmény, üreg beomlása

Azok a károk, amelyek azáltal következnek be, hogy a természetes
egyensúlyi állapot külsô erôhatás következtében megszûnik, ezál-
tal hirtelen talajelmozdulás, omlás következik be. Ismeretlen üreg
az, amely az építési engedélyben nem szerepel, vagy a hatóságok
által nincs feltárva.
Nem térít kárt a biztosító, ha az ismeretlen üreg beomlása bányá-
ban, bányászati tevékenység közben, illetôleg felhagyott bányák-
ban történt.

2.6. Ismeretlen jármû ütközése

Az a kár, amelyet az ismeretlen jármû, illetve annak rakománya a
biztosított vagyontárggyal való közvetlen ütközése okoz.

2.7. Légi jármû és rakományainak ütközése

Az a kár, amelyet személyzet által irányított légi jármû részeinek il-
letve rakományának ütközése vagy lezuhanása okoz, ide értve
ezen események miatti oltás, mentés, bontás vagy kiürítés során
keletkezett károkat is.

2.8. Felhôszakadás

Azok a károk, amelyeket a felhôszakadásból eredô, talajszinten
áramló nagy mennyiségû víz rombolással, elöntéssel – ide értve az
elvezetô rendszerek elégtelenné válása miatti elöntést is – a bizto-
sított vagyontárgyakban okoz.

A biztosító nem téríti meg:

a) az elöntés nélküli átnedvesedés vagy felázás miatt keletkezô ká-
rokat;

b) a felhôszakadás miatti belvíz, talajvíz által okozott károkat.

2.9. Árvíz

Az a kár, amikor élôvizek és az ezekbe nyílt torkolattal csatlakozó
és belvízvédelmi töltéssel ellátott mesterséges csatornák, valamint
mesterséges tavak áradással kilépnek medrükbôl és a biztosított
vagyontárgyakat elöntik.

Nem téríti meg a biztosító azokat a károkat, amelyek:

a) belvíz és talajvíz által keletkeztek;

b) a hullámtérben vagy a nem mentett árterületen lévô biztosított
vagyontárgyakban keletkeztek.

2.10. Földrengés

Az a kár amelyet a kockázatviselés helyén az MSK-64 skála ötös fo-
kozatát elérô földrengés okoz. 

2.11. Árvíz és földrengés kiegészítô záradék

Azonos káridôpontban bekövetkezô árvíz- vagy földrengéskár
esetén a kifizethetô kártérítés mértékének maximuma társasági
szinten 2 milliárd Ft. Ha az összkár meghaladja a 2 milliárd Ft-ot,
úgy szerzôdésenként olyan arányban történik  a kár kifizetése,
ahogy a 2 milliárd Ft és a tényleges összkár aránylanak egy-
máshoz.

A biztosító a szerzôdésben várakozási idôt köt ki, melynek idôtar-
tama a szerzôdés hatályba lépésétôl számított 30 nap.  A biztosító
kockázatviselése a várakozási idô alatti földrengés és árvíz biz-
tosítási eseményekre nem terjed ki.

3. Vezetékes vízkár

Azon károk, amelyeket az épület külsô határoló falába beépített,
vagy azon belül lévô, valamint – családi-, sor- vagy ikerház esetén
– a biztosított telken lévô használati víz, szennyvíz és csapadékvíz
be- és elvezetô vezetékeinek és a hozzájuk csatlakozó vízvezeték-,
melegvíz-szolgáltató- és központi fûtés rendszerek vízvezetékeinek
törése, repedése vagy dugulása miatt kilépô víz okoz.

Nem téríti a biztosító:

a) a biztosított vízvezetékekre csatlakoztatott tartozékok, szerelvé-
nyek, berendezések, háztartási  gépek, készülékek és ezek tarto-
zékainak javítási, pótlási költségeit;

b) a kiömlô folyadék, gôz értékét;

c) a gombásodás, penészedés formájában jelentkezô károkat.

4. Bôvített vezetékes vízkár

Azon károk, amelyeket az épület külsô határoló falába beépített,
vagy azon belül lévô, valamint – családi-, sor- vagy ikerház esetén –
a biztosított telken lévô használati víz, szennyvíz és csapadékvíz be-
és elvezetô vezetékeinek és a hozzájuk csatlakozó vízvezeték-, me-
legvíz-szolgáltató- és központi fûtés rendszerekbôl, valamint az
ezekhez csatlakozó tartozékokból, szerelvényekbôl és készülékek-
bôl kilépô víz vagy gôz okoz.

A fentieken túl megtéríti a biztosító:

a) a biztosított csövek kárhelyének felkutatására fordított költségeket;

b) a kárelhárításra, helyreállításra fordított költségeket;

c) törés, repedés, kilyukadás esetén legfeljebb 6 m új csô és annak
behúzási költségeit;

d) fagy miatti csôtörés esetén a vízcsövek felolvasztási költségeit és
legfeljebb 6 m csôhosszig a helyreállítás költségeit.

Nem téríti a biztosító:

a) a biztosított vízvezetékekre csatlakoztatott tartozékok, szerelvé-
nyek, berendezések, háztartási  gépek, készülékek és ezek tarto-
zékainak javítási, pótlási költségeit;

b) a kiömlô folyadék, gôz értékét;

c) a gombásodás, penészedés formájában jelentkezô károkat.

5. Betöréses lopás kockázatok

Az épület és lakástartalom betöréses lopás kockázatokra történô
biztosítását a biztosító az 1. és 2. sz. mellékletben szabályozott vé-
delmi elôírások mellett vállalja. A biztosító kártérítési kötelezettsé-
ge a káresemény bekövetkezésekor meglévô, a kárrendezés során
rögzített tényleges betörésvédelmi rendszernek megfelelô, az 
1. sz. mellékletben meghatározott limitekig terjed, az Általános fel-
tételek V. fejezete 2. pontja szerinti alulbiztosítottság vizsgálata
mellett.

5.1. Betöréses lopás

Biztosítási eseménynek minôsül, ha a tettes a biztosított vagyon-
tárgyat úgy tulajdonítja el, hogy a lezárt helyiségekbe:

a) erôszakos módon (nyílászárók be- vagy feltörésével, fal, tetô,
vagy födém kibontásával illetve ezekhez hasonló módon) be-
tört, behatolt;

b) álkulccsal zárak felnyitására alkalmas idegen eszközzel jutott be;

c) eredeti kulccsal vagy másodkulccsal jutott be oly módon, hogy
a kulcsokhoz az a), b) pontokban meghatározott betöréses lo-
pás vagy rablás útján jutott;

d) az a), b) pontokban felsorolt módon jutott be és a szabályosan
lezárt értéktárolót (páncél- és pénzszekrény, fali széf, egyéb a
biztosító által elfogadott tároló):
– a biztosítási helyrôl eltulajdonította;
– feltörte, illetve álkulccsal vagy más – nem a kinyitás célját szol-

gáló – eszköz, szerszám segítségével nyitotta fel;
– betöréses lopás vagy rablás útján megszerzett kulccsal nyitot-

ta fel, ha a megszerzett kulcsokat máshol, de állandóan lakott
épületben tartották, illetve azokat az ôrzésre jogosult személy-
tôl rabolták el.
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5.2. Rablás

Rablás biztosítási eseménynek minôsül, ha az elkövetô a biztosított
vagyontárgyakat a kockázatviselés helyén jogtalanul úgy szerzi
meg, hogy evégbôl a biztosított(ak) ellen erôszakot, élet vagy tes-
ti épség ellen irányuló közvetlen fenyegetést alkalmaz, illetve a biz-
tosítottat öntudatlan vagy védekezésre képtelen állapotba hozza.
Ha a rablás a kockázatviselés helyén kívül történik a biztosító koc-
kázatviselése Magyarország területére terjed ki a háztartási ingósá-
gok biztosítási összegének 5%-ig, de maximum 100000 Ft-ig.

5.3. Rongálás

Biztosítási események azok a rongálási károk, melyeket a tettes(ek)
a kockázatviselés helyén betöréses lopás vagy annak kísérlete során
okoz(nak) a biztosított vagyontárgyakban.

6. Üvegtörés

Épületszerkezeti üvegezések biztosítására csak épületbiztosítással
együtt van mód. Ennek hiányában üveget csak egyedi díjkalkulá-
cióval (különleges üvegek) lehet biztosítani. Ez alól kivétel a Plus és
Lux csomagoknál biztosított bútorüvegezés, amely biztosítása az
ingósághoz kötôdik.

Biztosítási eseménynek minôsül a biztosított üvegekben keletke-
zett törés- vagy repedéskár.

6.1. Az épületüveg átalány keretében a biztosító 
kockázatviselése kiterjed:

a) az épületbe szerkezetileg beépített ajtók és ablakok valamint az
erkély és loggia 10 mm-nél nem vastagabb síküvegeire, hôszi-
getelô, drót- illetve katedrálüvegeire a Comfort Extra lakásbizto-
sítási csomagok (3. sz. melléklet) kockázati köreiben meghatáro-
zott táblaméretig, továbbá

b) olyan akadályok (védôrácsok, belsô zárak és hasonló a nyílászá-
róra szerelt tárgyak) le- és visszaszerelési költségeire, amelyek az
üvegpótlást lehetetlenné teszik.

c) bútorüvegezés (kivéve Standard)

6.2. Különleges üvegek biztosítása

A biztosító kockázatviselése csak külön megállapodás esetén terjed
ki az alábbiakra:

a) a 3. sz. mellékletben meghatározott táblaméretet meghaladó
és/vagy 10 mm üvegvastagság feletti üvegek;

b) épületszerkezeti üvegek, mint pl. üvegtetôk, üvegfalak, tükörfa-
lak, portálüvegezések, veranda és korlátüvegezés;

c) üveg építô elemek, mint pl. üvegtégla, üveg-tetôcserép, copolit
üvegek;

d) növényházak, télikertek, akváriumok, terráriumok üvegezése;
e) különleges kivitelezésû üvegek, mint pl. a tükör- és fényvisszave-

rô, a biztonsági, a fóliával borított, a plexi és akryl, a savval ma-
ratott, homokfúvott üvegek, a díszített és díszüvegezések, tü-
körcsempék;

f) az üvegfelületen elhelyezett fénytörô és egyéb fóliákban vala-
mint az üvegfelületen lévô dekorációban az üvegtörés miatt ke-
letkezett károk.

6.3. A biztosító nem téríti meg:

a) az üveg felületén, vagy annak díszítésében (ideértve a fényvédô
bevonatokat és fóliákat is) karcolással, kipattogzással (kagylótö-
réssel) keletkezett károkat;

b) a biztosított üveg keretében (foglalatában) keletkezett károkat;
c) a biztosítás megkötésekor már törött, repedt vagy toldott üve-

gekben keletkezett további károkat;
d) a taposó üvegekben, üveg dísztárgyakban, csillárok üvegezésé-

ben, neonokban és egyéb fényforrásokban keletkezett károkat;
e) az épület átépítése miatt vagy idején keletkezett kárt, beleértve a

biztosított üveg áthelyezése, változtatása során keletkezô károkat.

7. Elveszett bankkártya pótlási költsége

Kiterjed a biztosítási fedezet Magyarország területén felügyeleti
hatóság engedélyével mûködô pénzintézetnél (banknál) vezetett,
a biztosított saját lakossági forint vagy deviza számlájához tartozó
bankkártya (VISA, EDC, ATM, stb.) elvesztése, vagy eltulajdonítása
miatti letiltási és újrabeszerzési igazolt költségeire legfeljebb 5000
Ft összeghatárig.

A biztosítás nem vonatkozik és így nem téríti az elveszett vagy el-
tulajdonított bankkártyával való pénzfelvétel, vagy vásárlás miatt
elôálló veszteséget.
(A biztosítási fedezet csak LUX csomag kötése esetén érvé-
nyes.)

8. Üvegkerámia fôzôlapok törése, repedése

A biztosítási fedezet kiterjed a kockázatviselési helyen a biztosított
üvegkerámia fôzôlappal ellátott elektromos tûzhely kerámialapjá-
nak törésébôl, repedésébôl eredô károkra.
(A biztosítás alapfedezetként csak LUX csomag kötése esetén érvé-
nyes.)

9. Szállásköltség térítése

Amennyiben a biztosítási szerzôdéssel fedezett lakást a szerzôdés-
ben vállalt biztosítási esemény következtében a szakhatóság lakha-
tatlanná nyilvánítja, a biztosító megtéríti – a kiköltözéstôl a lakha-
tóvá válásig – az ideiglenes lakás indokolt és igazolt többlet bérle-
ti költségeit, legfeljebb napi 10000 Ft, de összesen legfeljebb
300000 Ft összeghatárig.
(A biztosítási fedezet csak LUX csomag kötése esetén érvényes)

IV. Költségek

Megtéríti a biztosító a biztosítási eseménnyel kapcsolatos, alább
felsorolt, indokolt és célszerû költségeket, ha e költségek a biztosí-
tottat terhelik. A kártérítés felsô határa Plus csomag kötése esetén
a biztosításra ténylegesen feladott teljes biztosítási összeg 1%-a,
LUX csomag esetében 5%-a.

a) bontási, törmelékeltakarítási és takarítási költségek;

b) betétkönyvek és értékpapírok esetében a megsemmisítési eljá-
rással kapcsolatos költségek;

c) kárenyhítés indokolt, és igazolt költségei.

A biztosító nem téríti meg az elmaradt haszonból, illetve a helyisé-
gek használhatatlanságából eredô kárigényeket.

V. Kockázatviselési hely

1. A biztosítás helye a kötvényben feltüntetett cím.

Jelen biztosítás kiterjed olyan, a biztosított vagyonát képezô és biz-
tosításra feladott vagyontárgyakra is, amelyeket a biztosított a köt-
vényben feltüntetett biztosítási helyen kívül használ, illetve tárol,
kivéve, ha ezekre a vagyontárgyakra az idegen helyen más biztosí-
tás vonatkozik. A kártérítés felsô határa 100000 Ft. 

VI. Károk megtérülése

1. Ha a betöréses lopással vagy rablással eltulajdonított vagyontár-
gyak megkerülnek a kártérítés kifizetése elôtt, akkor a biztosított
köteles azt visszavenni, kivéve, ha az nem várható el tôle, mert
abban a hiszemben, hogy az számára már elveszett, már másik-
kal pótolta. A biztosító ebben az esetben a vonatkozó feltételek
alapján rendezi a kárt, a biztosított pedig a vagyontárgy tulaj-
donjogát átruházza a biztosítóra.

2. Ha a vagyontárgyak a kártérítés kifizetése után kerülnek elô, ak-
kor a tulajdonos vagy átveszi azokat és a biztosítónak a kifize-
tett kártérítési összeget visszafizeti, vagy ha a tulajdonos a tár-
gyat nem veszi át, mert az átvétel nem várható el tôle, úgy a
biztosítótól kapott kártérítést megtartja, és a tulajdonjog átszáll
a biztosítóra.

3. Ha a vagyontárgyak a biztosítási esemény következtében meg-
rongálódnak és a biztosított a megkerült vagyontárgyakat átve-
szi, a biztosító kötelezettsége az értékcsökkenés, illetve a javítá-
si költségek térítésére korlátozódik.
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I. Szerzôdô / Biztosított

1. Home Assistance kiegészítô szolgáltatást az veheti igénybe, aki-
nek az UNIQA Biztosító Rt.-vel érvényes lakásbiztosítása van, és
a biztosítási ajánlaton és kötvényen a szolgáltatás megjelölésre
került.

2. Jelen szolgáltatás kiegészítô módozat, kapcsolódik a biztosított
meglévô lakásbiztosítási szerzôdéséhez, annak megszûntével je-
len szolgáltatás is megszûnik.

3. A biztosító szolgáltatására a biztosított jogosult, a biztosítási
szerzôdésen megjelölt kockázatviselési helyen.

4. Az itt nem szabályozott kérdésekben a lakásbiztosítás általános
és különös feltételeiben foglaltak az irányadók.

II. Biztosítási esemény

Biztosítási eseménynek minôsül minden olyan elôre nem látható
módon hirtelen, váratlanul bekövetkezô fizikai hatás, mely a ház-
tartásban vészhelyzetet eredményez. El nem hárítása esetén az
adott tárgy, eszköz, épület a továbbiakban nem használható ren-
deltetésszerûen, ill. a biztosított megszokott életvitelét lehetetlen-
né teszi.

A vészhelyzet bekövetkeztét biztosítottnak jelentenie kell a kötvé-
nyen feltüntetett 0–24 óráig hívható  telefonszámon. A diszpécser-
rel egyeztet a kár természetét illetôen és elfogadja annak döntését,
miszerint adott esemény vészhelyzetnek minôsül-e. Ebben az eset-
ben a biztosító a III. fejezetben megfogalmazott szolgáltatást vál-
lalja.

A Home Assistance szolgáltatás a biztosított kényelmét szolgálja,
annak igénybevétele nem feltétlenül kapcsolódik vészhelyzethez.
Amennyiben a biztosított a III. pontban felsorolt tevékenységek
bármelyikére igényt tart, szakiparost, kérhet a kötvényen feltünte-
tett telefonszámon. 

III. A biztosításhoz kapcsolódó szolgáltatások

A Home Assistance szolgáltatáshoz hat iparos tevékenységi kör
kapcsolódik, mely vészhelyzet elhárítást, és szakipari munkák el-
végzését teszi lehetôvé az év minden napján, 0–24 óráig a biztosí-
tott számára elérhetô módon.

Szakiparos tevékenységek: • Zárszerelés
• Víz-, gáz- fûtésszerelés
• Duguláslehárítás
• Villanyszerelés
• Tetôfedés
• Üvegezés

1. Szolgáltatás vészhelyzet esetén

A II. fejezetben meghatározott esetekben biztosított felhívja a
biztosító diszpécserét, nevének, címének, kötvényszámának
közlése után bejelenti a kárt. A diszpécser felveszi a kapcsolatot
a megfelelô szakemberrel, aki a lehetô legrövidebb idôn belül ki-
száll a helyszínre, és elhárítja a vészhelyzetet.
A szolgáltatás a kötvény biztosítási összeg rovatában jelzett mér-
tékig ingyenes.

A vészelhárítások, ill. az üvegezések során felhasznált anyagok,
szerelvények csak az eredetivel megegyezô fajtájúak, kategóriá-
júak lehetnek, a vészelhárítás célja a vészhelyzetet megelôzô ál-
lapot helyreállítása.

2. Iparosok ajánlása

A II. fejezetben meghatározott vészhelyzeten kívüli esetekben a
fenti tevékenységi körökben a szolgáltatás a biztosítóval kapcso-
latban álló, garantált árakon dolgozó, megbízható szakembere-
ket ajánl. A szakemberek a diszpécseren keresztül egyeztetett
idôpontban a helyszínen elvégzik az igényelt munkát.
Ebben az esetben a kiszállási díjat, a munkadíjat és az anyagkölt-
séget a biztosított a helyszínen fizeti.

3. Információ szolgáltatás

• Utazási információs csomag
Szállodacímek
Magyar külképviseletek címei, telefonszámai
Orvosi ügyeletek, kórházak
Oltási elôírással kapcsolatos információk
Beutazási információk
Hungary Direct számok
Taxirendelés

• Szabadidô információs csomag
Színház, mozi
Múzeumok, kiállítások
Koncertek
Jegyrendelési információ
Áruházak nyitva tartása
Virágküldés info

• Háztartási információs csomag
Hitelkártya zárolás info
Rovar- és rágcsálóirtás
Költöztetés
Gyermekmegôrzés
Állatmegôrzés
Biztonságtechnikai cégek
Háztartási gépek szerelése (márkaszervizek)
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I. Biztosítottak

Jelen feltétel alapján biztosított a kötvényben név szerint megne-
vezett személy és azok, akik a biztosítási esemény bekövetkezésé-
nek idôpontjában vele állandó jelleggel, életközösségben vele
együtt laktak.

II. Biztosítási esemény

1. Biztosítási eseménynek minôsül az a káresemény, amelyért a
biztosított, mint károkozó vagy mint károkozásért felelôs sze-
mély a magyar jog szerint a 2. pontban meghatározott minôsé-
gében kártérítési kötelezettséggel tartozik a harmadik személy-
nek okozott személysérülésekért, szerzôdésen kívül okozott do-
logi károkért és az ezekre visszavezethetô vagyoni károkért.

2. A biztosítási fedezet a biztosított által az alábbi minôségében
okozott károkra terjed ki:

a) a kötvényben megjelölt ingatlan tulajdonosa, bérlôje, ha-
szonbérlôje, használója;

b) korlátozott belátási képességû személyek gondozója;

c) elektroakusztikai vagy elektromos háztartási berendezések
üzembentartója;

d) kerékpár, illetve jármûnek nem minôsülô közlekedési és szál-
lítási eszköz használója;

e) nem hivatásszerû sporttevékenység (kivéve vadászat) folyta-
tója;

f) engedélyezett önvédelmi eszköz, lôfegyver használója;

g) kisállattartó;
Jelen biztosítási szerzôdés szempontjából kisállatnak minôsül
a macska, a baromfi, továbbá a hobbi-állatok, mint pl. hör-
csögök, tengeri malac, egérfélék, papagáj és egyéb madarak,
teknôsök, akváriumi halak.
Jelen biztosítási szerzôdés szempontjából nem minôsülnek
kisállatnak és így nem terjed ki a biztosítási védelem az aláb-
bi állatok tartójára: egzotikus állatok, mint pl. a kígyófélék,
krokodilok és alligátorok, mérges pókok, skorpiók, majmok.

h) nem motoros vízi jármûvek üzemben tartója;

i) közúti balesetet elôidézô gyalogos;

j) fûtôolaj tárolója, gázpalack, gáztartály használója, kivéve a
talaj vagy vizek szennyezôdésébôl eredô károkat.

A biztosítási fedezet kiterjed továbbá a szerzôdô/biztosított ebtar-
tói minôségében okozott károkra (L-2. sz. Záradék), valamint az ide-
gen személyek nem jövedelemszerzési céllal történô befogadása
esetén az ingatlanba befogadott vendégek által behozott vagyon-
tárgyak megsemmisülésébôl származó felelôsségére.

III. Kizárások

Nem terjed ki a biztosítás:

a) azokra a felelôsségi károkra, amelyekért a biztosított nem a jelen
szerzôdésben meghatározott magánemberi minôségében felel;

b) szerzôdésszegés miatt támasztott kártérítési igényekre;

c) légi és vízi jármûvek, gépjármûvek, utánfutók üzemben tartója
minôségben okozott károkra;

d) arra a kárra, melyet a biztosított maga szenved el, illetôleg a Ptk.
685.§ b.) pontjában felsorolt hozzátartozónak okozott;

e) az olyan károk miatti kártérítési kötelezettségekre, amelyek:
– a biztosított vagy annak megbízásából eljáró személyek által

kölcsönzött, bérelt, haszonbérbe vett vagy megôrzésre átvett
vagyontárgyakban (dolgokban) következtek be, még akkor
sem, ha ez mellékkötelezettségként megôrzés során történt;

– ingó dolgokban azok szállítása, feldolgozása vagy azokon vég-
zett vállalkozói tevékenység következtében álltak elô;

– nem ingó dolgok olyan részeiben következnek be, amelyek
közvetlenül megmunkálás vagy egyéb tevékenység tárgyát ké-
pezik;

f) kötbér, bírság, egyéb büntetés jellegû költség megfizetésére.

IV. A biztosítás idôbeni hatálya

A biztosító kockázatviselése a biztosítási szerzôdés hatálya alatt
okozott, bekövetkezett és bejelentett károkra terjed ki.
Azok az események, amelyek a biztosítás hatályba lépése után kö-
vetkeztek be, de a károkozó tényezô már a hatályba lépés elôtt
fennállt, csak akkor vannak a biztosítással fedezve, ha a biztosított-
nak nem volt tudomása a biztosítás hatályba lépéséig a károkozó
tényezô létezésérôl.

V. Kártérítés

1. A biztosító a szerzôdéssel fedezett károkat a magyar magánjog
szabályai szerint téríti meg.

2. Megtéríti a biztosító azt a költséget, amely a károsultat ért va-
gyoni és nem vagyoni hátrány csökkenéséhez vagy kiküszöbö-
léséhez szükséges.

3. A kármegelôzés és kárenyhítés körébe esô költségeket a biztosí-
tó – a biztosítási összeg keretein belül – akkor is megtéríti, ha
azok eredményre nem vezettek.

4. Külön megállapodás hiányában (F-1, F-2, F-3 záradékok) a kár-
térítési összeg felsô határa biztosítási eseményenként:

– Standard csomag esetében: 2000000 Ft
– Plus csomag esetében: 5000000 Ft
– Lux csomag esetében: 10000000 Ft

A Standard és Plus csomagok esetében a biztosítás területi hatá-
lya Magyarország, Lux csomag esetében Európa.

5. A biztosító kártérítést kizárólag belföldi fizetôeszközben teljesít.

VI. A biztosító megtérítési igénye

1. A biztosító visszakövetelheti a biztosítottól a kifizetett kártérítési
összeget, ha a biztosított a kárt:
– szándékosan,
– súlyosan gondatlan magatartásával okozta.

2. Súlyosan gondatlan a károkozó magatartása, ha:

a) a biztosított a kárt súlyosan ittas vagy bódult állapotában, és
ezen állapotával összefüggésben okozta;

b) a biztosított hatósági engedélyhez kötött tevékenységet ilyen
engedély nélkül folytatott és ezáltal okozott kárt;

c) a biztosított azonos károkozási körülményekkel visszatérôen
okozott kárt, s a biztosító felhívása ellenére a károkozás körül-
ményeit nem szüntette meg, bár az megszüntethetô lett vol-
na;

d) a fegyverhasználat hatósági elôírásait megszegi;

e) ha a biztosítottat harmadik személy a káresemény bekövetke-
zésének lehetôségére figyelmeztette, s a káresemény ezután
a szükséges intézkedés hiányában következett be.

3. A többletkár megtérítését követelheti a biztosító a biztosítottól, ha
az a kárenyhítési kötelezettségének teljesítését mulasztotta el.

VII. Kárigény elévülése

A biztosítási szerzôdésbôl eredô igények az esedékességtôl számí-
tott két éven belül elévülnek.

VIII. Egyebek

Jelen feltételben nem szabályozott kérdésekben a Comfort Extra
Lakásbiztosítás általános és különös feltételei rendelkezéseit kell al-
kalmazni.
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I. Általános rendelkezések

1. Jelen szabályzat azokat a feltételeket tartalmazza, melyeket
– ellenkezô szerzôdéses kikötés hiányában – az UNIQA Bizto-
sító Rt. (továbbiakban: biztosító) baleset-biztosítási szerzôdé-
seire, illetve a biztosítási szerzôdések baleset-biztosítást tartal-
mazó részére alkalmazni kell, feltéve, hogy a szerzôdést a sza-
bályzatra hivatkozással kötötték.

2. Az általános szabályzatban és a szerzôdési feltételekben nem
érintett kérdésekben a PTK és egyéb jogszabályok az irányadók.

3. A biztosítási szerzôdés írásbeli megállapodás alapján jön létre.

II. A biztosítási szerzôdés alanyai

1. A biztosított az a személy, akinek életére, egészségi állapotára,
testi épségére a biztosító a biztosítási szerzôdéssel kockázatot
vállal.

2. A szerzôdô az a természetes vagy jogi személy, aki a szerzôdést
a biztosítóval megköti, a szerzôdést aláírja és a biztosítási díjak
befizetését teljesíti.

3. A szerzôdés megkötéséhez, módosításához, amennyiben a szer-
zôdô nem azonos a biztosítottal, a biztosított írásbeli hozzájáru-
lása is szükséges.

4. A kedvezményezett az a szerzôdô által írásban megjelölt sze-
mély, aki a biztosítási esemény bekövetkeztekor a szolgáltatás
igénybevételére jogosult, amennyiben az nem a biztosítottat il-
leti meg.

A biztosított életében esedékes szolgáltatás kedvezményezettje
a biztosított.

Kedvezményezett megjelöléséhez a biztosított írásbeli hozzájá-
rulása szükséges. A kedvezményezés a biztosított életében a biz-
tosítóhoz intézett írásos nyilatkozattal bármikor megváltoztat-
hatja.

III. Biztosítási események

1. Balesetnek minôsül a biztosított akaratán kívül, hirtelen fellépô
olyan külsô behatás, melynek következtében a biztosított meg-
hal, egészségkárosodást szenved.

2. A biztosító azon balesetekre nyújt biztosítási védelmet, melyek
a biztosítottat a szerzôdés (kockázatviselés) érvényessége alatt
érik.

3. A kockázatviselés a bárhol, bármikor bekövetkezô balesetekre ki-
terjed.

4. Nem terjed ki a biztosítás:

• A biztosított elme- vagy tudatzavarával, illetve öngyilkosság-
gal vagy annak kísérletével, valamint ittassággal okozati össze-
függésben bekövetkezô balesetekre.

• A biztosítottat szándékos bûncselekmény elkövetése vagy
annak kísérlete során, azzal összefüggésben ért balese-
tekre.

• Háborús vagy polgárháborús események által közvetlenül
vagy közvetve okozott balesetekre, továbbá azon belsô zavar-
gások, tüntetések miatt bekövetkezô balesetekre, melyekben a
biztosított aktívan részt vett.

• Motor nélküli és motoros repülôgépekkel, repülô szerkezetek-
kel, sárkányrepülôvel, mindenfajta ejtôernyôs ugrás során, va-
lamint repülôgép személyzetenként elszenvedett balesetekre.

• A radioaktív magenergia, ionizáló sugárzás által közvetve vagy
közvetlenül okozott balesetekre.

• Napszúrás, hôguta, napsugár általi égés, fagyás okozta sérülé-
sekre.

• Gyógykezelés- vagy gyógyászati beavatkozás miatt bekövet-
kezô egészségkárosodásokra (kivéve, ha annak igénybevételé-
re a szerzôdés hatálya alá tartozó baleseti esemény miatt volt
szükség).

• A balesettel összefüggésbe nem hozható fertôzésekre, az Eu-
rópában nem honos fertôzésekbôl a rovarok csípéseitôl szár-
mazó betegségekre.

• Szilárd, folyékony, légnemû anyagok szándékos bevétele miat-
ti mérgezésekre, sérülésekre, ideértve a drogokat, kábítószere-
ket is.

• Hasi- vagy altesti sérvre (megemelésre), ha az balesettel nincs
okozati összefüggésben.

• Porckorong sérülésekre, továbbá nem baleseti eredetû vérzé-
sekre és agyvérzésre.

• A versenyszerû sportolás, edzés közben bekövetkezett balese-
tekre.

• A biztosított fegyveres szolgálat teljesítése közben bekövetke-
zô balesetekre, illetve ha a baleset a biztosított fegyverviselé-
sének vagy fegyverhasználatának során, azzal összefüggésben
következett be.

IV. A szolgáltatások fajtái

1. Baleseti halál
Baleseti halálesetnek minôsül, ha a biztosított a biztosítási véde-
lem alá esô baleset következtében 1 éven belül meghal. Ebben
az esetben a baleseti halálra megjelölt biztosítási összeg kerül ki-
fizetésre.

2. Baleseti végleges egészségkárosodás (rokkantság):

a) Balesettel közvetlen okozati összefüggésben fellépô olyan
egészségkárosodás, amely a testi vagy szellemi teljesítôképes-
ség tartós (maradandó) károsodásához vezet.
A szolgáltatás nagysága a végleges egészségkárosodásra
megjelölt biztosítási összegtôl és a károsodás mértékétôl
függ.

b) A bekövetkezett rokkantság, illetve egészségkárosodás száza-
léka a felsorolt testrészek és érzékszervek elvesztése vagy
funkcióképtelensége esetén az összes körülményt figyelembe
vevô orvosi vizsgálat alapján, az alábbi táblázat iránymutató
mértékes alapján kerül megállapításra:

Mindkét szem látóképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem látóképességének teljes elvesztése 50%
Mindkét fül hallóképességének teljes elvesztése 60%
Egyik fül hallóképességének teljes elvesztése 30%
Szaglóérzék teljes elvesztése 10%
Ízlelôképesség teljes elvesztése 5%
Egy kar vállizülettôl való teljes elvesztése 

vagy teljes mûködôképtelensége 70%
Egy kar könyökizület fölöttig való teljes elvesztése 

vagy teljes mûkôdôképtelensége 65%
Egy kar könyökizület alattig való teljes elvesztése 

vagy teljes mûködôképtelensége 60%
Egyik kéz teljes elvesztése 55%
Hüvelykujj elvesztése 20%
Mutatóujjak elvesztése 10%
Többi ujj elvesztése, egyenként 5%
Egy láb combközép fölöttig való teljes elvesztése 

vagy teljes mûködôképtelensége 70%
Egy láb combközépig való teljes elvesztése 

vagy teljes mûködésképtelensége 60%
Egyik láb térdig elvesztése 50%
Egyik lábszár térd alattig történô elvesztése 45%
Lábfej elvesztése 40%
Nagyujj elvesztése 5%
Másik lábujj elvesztése 2%

• Testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése vagy funk-
ciócsökkenése esetén a táblázatban megadott mérték megfe-
lelô százaléka vehetô figyelembe.
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• A táblázatban nem rögzített szervek vagy testrészek elveszté-
se, funkciócsökkenése esetén a biztosító orvosszakértôje álla-
pítja meg, hogy a biztosított normál testi vagy szellemi teljesí-
tôképessége milyen mértékben csökkent.

• Ha azonos baleset következtében több funkció is csökkent,
akkor a táblázat alapján megállapított rokkantsági fokok
összeadódnak, de 100%-nál nagyobb mérték ebben az eset-
ben sem állapítható meg.

• A biztosító orvosszakértôjének megállapítása független min-
den más orvosi és társadalombiztosítási szerv megállapításai-
tól abban az Általános Baleset-biztosítási Szabályzat és a bizto-
sítottra vonatkozó érvényes baleset-biztosítás szabályzata a
mérvadó.

• Amennyiben a baleset során olyan funkciók, testrészek káro-
sodnak, melyek mûködôképessége már a baleset elôtt csök-
kent volt, akkor az elôzetes rokkantság mértéke a táblázat
alapján levonásra került a szolgáltatás meghatározásánál.

• Ha a baleset következtében a biztosított 1 éven belül meghal,
a rokkantsági szolgáltatás nem igényelhetô, a már kifizetett
kártérítés a haláleseti összegbôl levonásra kerül.

3. Egyszeri szolgáltatású gyógyulási támogatás (csonttörés ese-
tén).

V. Közlési kötelezettség

1. A biztosított (szerzôdô) a szerzôdéskötéskor köteles a biztosító-
val a valóságnak megfelelôen közölni minden olyan, a biztosítás
elvállalása szempontjából lényeges körülményt, adatot, melyre
a biztosító kérdést tett fel és melyet ismert vagy ismernie kell.

A biztosító jogosult a közölt adatok ellenôrzésére és e célból a
biztosított egészségi állapotával, foglalkozásával, szabadidôs te-
vékenységével kapcsolatban kérdéseket tehet fel és orvosi vizs-
gálatot is kérhet.

2. Amennyiben a kérdésekre adott válaszok vagy az orvosi vizsgá-
lat kockázatnövelô tényezôt tárnak fel, a biztosító 30 napon be-
lül jogosult a szolgáltatásokat alacsonyabb összegre megajánla-
ni, pótdíjat megállapítani vagy az ajánlatot elutasítani.

3. A közlési kötelezettség megsértése esetében a biztosító kötele-
zettsége nem áll be, kivéve, ha bizonyítják, hogy az elhallgatott
körülményt a biztosító a szerzôdéskötéskor ismerte vagy az nem
hatott közre a biztosítási esemény bekövetkeztében vagy a biz-
tosítás már legalább 5 éve fennállott és bizonyításra kerül, hogy
a közlési kötelezettség megsértése nem szándékosan történt.

4. A biztosított (szerzôdô) felhatalmazást kell, hogy adjon az 
UNIQA Biztosító Rt. részére az általa adott adatok ellenôrzésére
és kiértékelésére, valamint az orvosi titoktartás alóli felmentésre
minden olyan orvos, kórház és egyéb egészségügyi intéz-
ménnyel szemben, amelyeknél kezelték vagy kezelni fogják, va-
lamint saját egészségi állapotát illetôen más biztosítóval, társa-
dalombiztosítóval és hatósággal való kapcsolatfelvételre.

5. A biztosított foglalkozásában, tevékenységi körében, egészségi
állapotában a szerzôdés tartama alatt bekövetkezô változásokat
haladéktalanul írásban be kell jelenteni.

a) Amennyiben a biztosított új foglalkozása, tevékenységi köre,
egészségi állapota kedvezôbb díj alkalmazását teszi lehetôvé,
az a bejelentést követô hónap elsejétôl alkalmazható.

b) Ha az új tevékenységi körhöz, egészségi állapothoz maga-
sabb díj tartozik, akkor a tevékenység megváltozásának idô-
pontját követô 2 hónapig a szerzôdés még az eredeti bizto-
sítási összeggel marad érvényben. Ezen határidô letelte után
bekövetkezô balesetek esetén – amennyiben a változást nem
jelentették be vagy az új díjban nem sikerült megállapodni –,
a biztosítási összeg olyan arányban csökken, ahogy a követel-
hetô díj a régi díjhoz viszonyul.

VI. A biztosító mentesülése

1. A biztosítási összeg nem kerül kifizetésre az esetben, ha bizonyí-
tást nyer, hogy a balesetet, illetve egészségromlást:

– a biztosítási szolgáltatásra jogosult szándékos magatartása,

– a biztosított szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartása
jogellenesen idézte elô.

2. Súlyosan gondatlan magatartás által okozottnak minôsül, és a
biztosító mentesülését eredményezi, ha baleset a biztosított:

– szándékosan elkövetett súlyos bûncselekménye folytán vagy
azzal összefüggésben,

– kábítószeres vagy súlyosan ittas állapotával közvetlen okozati
összefüggésben,

– jogosítvány nélküli vagy ittas gépjármûvezetés közben követ-
kezett be.

VII. A biztosítási esemény bejelentése

1. A biztosított (szerzôdô) köteles a biztosítási esemény bekövet-
keztét a biztosítónak 8 napon belül írásban bejelenteni, a szük-
séges felvilágosítást megadni, és lehetôvé tenni a bejelentés és
felvilágosítások tartalmának ellenôrzését.

2. A biztosító kötelezettsége nem áll be, amennyiben a biztosított
(szerzôdô) az elôzô bekezdésben írt kötelezettségeket nem tel-
jesíti és emiatt lényeges körülmények kideríthetetlenné válnak.

3. A biztosítási összeg kifizetéséhez a biztosító a következô okira-
tok bemutatását kívánhatja:

– kötvény,

– a jogosultság (személyazonosság, ill. kedvezményezetti minô-
ség) igazolását,

– a baleset helyének, idejének, körülményeinek részletes leírását,
munkahelyi baleset esetén üzemi baleseti jegyzôkönyvét,

– elhalálozás esetén a halotti anyakönyvi kivonatot és a halál
okát igazoló orvosi bizonyítványt,

– kórházi ápolás esetén a zárójelentést,

– hatósági eljárás esetén annak határozatát,

– a biztosított foglalkozásának, tevékenységi körének igazolását,

– azokat az egyéb okiratokat, amelyek a jogosultság, továbbá a
biztosítási esemény és a biztosítási összeg megállapításához
szükségesek.

X. A szolgáltatás teljesítése

1. A biztosítási szolgáltatások kifizetése a szükséges igazolások (utol-
só irat) kézhezvételétôl számított 15 napon belül esedékes.

2. Maradandó egészségkárosodás esetén a szolgáltatás mértéké-
nek végleges megállapítására a balesetet követô 1 évvel kerül
sor. Ezen tartamon belül szolgáltatási elôleg – a várható igény fi-
gyelembevételével – legfeljebb a haláleseti biztosítási összeg
mértékéig fizethetô.

Maradandó egészségkárosodás esetén a biztosított jogosult
évente, de legfeljebb a balesetet követô 2 évig állapotát felül-
vizsgáltatni, s rosszabbodás esetén további szolgáltatási igényt
bejelenteni.

3. A biztosítási szerzôdésbôl eredô igények az esedékességtôl szá-
mított 2 éven belül elévülnek.

A Comfort Extra Lakásbiztosítás Általános Baleset-biztosítási Feltéte-
leiben nem szabályozott kérdésekben a Comfort Extra Lakásbiztosítás
Általános Feltételei, valamint a PTK vonatkozó elôírásai a mérvadók.
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Baleseti halál biztosítás különös feltételei

I. Általános rendelkezések

1. Jelen feltételekben nem szabályozott kérdésekben a
Comfort Extra Lakásbiztosítás Általános Baleset-biztosítási
Szabályzatát kell alkalmazni.

2. A biztosítási szerzôdés – eltérô kikötés hiányában – határo-
zatlan tartamú.

II. Biztosítási esemény

1. Jelen feltétel keretében biztosítási esemény a biztosított
balesetbôl eredô, a baleset bekövetkeztétôl számított 1 éven
belüli halála.

III. Biztosító szolgáltatása

1. A biztosítási esemény bekövetkeztével a biztosító a szerzô-
dés szerinti biztosítási összeget fizeti ki a jogosultnak.

IV. A biztosítás díja

1. A biztosítási díj a biztosító szolgáltatásának ellenértéke.

2. A biztosítási szolgáltatás díját a biztosító a biztosítási összeg
és a biztosított tevékenysége (foglalkozás, szabadidôs tevé-
kenység) alapján határozza meg.

V. Biztosító teljesítéséhez szükséges dokumentumok

1. Az Általános Baleset-biztosítási Szabályzatban meghatáro-
zott dokumentumok

VI. A biztosítási szerzôdés megszûnése

1. Az Általános Baleset-biztosítási Szabályzatban meghatáro-
zott esetekben.

2. Annak a biztosítási évnek a végén, melyben a biztosított be-
tölti a 70. életévét.

Baleseti eredetû végleges egészségkárosodás 
(2/c lineáris) biztosítás különös feltételei

I. Általános rendelkezések

3. Jelen feltételekben nem szabályozott kérdésekben a
Comfort Extra Lakásbiztosítás Általános Baleset-biztosítási
Szabályzatát kell alkalmazni.

2. A biztosítási szerzôdés – eltérô kikötés hiányában – határo-
zatlan tartamú.

II. Biztosítási esemény

1. A biztosított közvetlenül baleseti eredettû végleges egész-
ségkárosodása, mely a teljesítôképesség tartós csökkenését
eredményezi.

III. A biztosító szolgáltatása

1. A biztosítási esemény bekövetkeztével a biztosító a szerzô-
désben megjelölt biztosítási összegnek a megállapított vég-
leges egészségkárosodással arányos részét téríti.

IV. A biztosítás díja

1. A biztosítási díj a biztosító szolgáltatásának ellenértéke.

2. A biztosítási szolgáltatás díját a biztosító biztosítási összeg és
a biztosított tevékenysége (foglalkozás, szabadidôs tevé-
kenység) alapján határozza meg.

V. A biztosítási szerzôdés megszûnése

1. Az Általános Baleset-biztosítási Szabályzatban meghatáro-
zott esetekben

2. 50%-nál magasabb fokú maradandó egészségkárosodás
szolgáltatásának teljesítésével

3. Annak a biztosítási évnek a végén, melyben a biztosított be-
tölti a 70. életévét.

Egyszeri szolgáltatású gyógyulási támogatás
különös feltételei

I. Általános rendelkezések

1. Jelen feltételekben nem szabályozott kérdésekben a
Comfort Extra Lakásbiztosítás Általános Baleset-biztosítási
Szabályzatát kell alkalmazni.

2. A biztosítási szerzôdés – eltérô kikötés hiányában – határo-
zatlan tartamú.

II. Biztosítási esemény

1. Jelen szerzôdés tekintetében biztosítási esemény: csonttö-
rés, csontrepedés.

2. Nem minôsül biztosítási eseménynek a fogtörés, fogpótlás.

3. Jelen szerzôdés értelmében keresôképtelennek minôsül az a
biztosított, aki a szokásos keresô tevékenységét az ôt ért
baleset miatt ellátni képtelen. Amennyiben a biztosított táp-
pénzre jogosult, a keresôképtelenség feltétele a táppénzes
állomány (beleértve a betegszabadságot).

III. A biztosító szolgáltatása

1. A biztosító a biztosítási esemény bekövetkeztével a szerzô-
désben meghatározott biztosítási összeget – egyszeri kifize-
tésként – téríti, függetlenül az ugyanazon baleset eredmé-
nyeként bekövetkezô többszörös sérülések számától.

2. Ugyanazon balesetbôl eredôen a biztosítót egyszer terheli a
szolgáltatási kötelezettség.

3. A biztosító az orvosi dokumentáció és orvosszakértôi vizsgá-
lat során állapítja meg a szolgáltatás jogosultságát.

IV. A biztosítás díja

1. A biztosítási díj a biztosító szolgáltatásának ellenértéke.

V. A teljesítéshez szükséges dokumentumok

1. Az Általános Baleset-biztosítási Szabályzatban megjelölt do-
kumentumok

2. A biztosítási eseményt igazoló orvosi dokumentáció

3. Amennyiben a biztosított táppénzes állományra jogosult, a
táppénzes állomány igénybe vételét igazoló dokumentum

4. A biztosító szükség esetén egyéb igazolásokat is bekérhet, il-
letve maga is beszerezhet adatokat, orvosi vizsgálatot végez-
het. 

VI. A biztosítási szerzôdés megszûnése

1. Az Általános Baleset-biztosítási Szabályzatban meghatáro-
zott esetekben.

2. Annak a biztosítási évnek a végén, melyben a biztosított be-
tölti a 70. életévét.
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I. Védelmi záradékok

V-1. Záradék: Minimális mechanikai védelem (MMV)

A záradék értelmében a biztosított objektum mechanikai védelme
az alábbiaknak kell, hogy megfeleljen:
• a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum 6 cm-es,

hagyományos, kisméretû, tömör téglafallal azonos értékû le-
gyen;

• az ajtószerkezetek védettek legyenek reteszhúzás ellen;
• a bejárati ajtók zárását biztonsági zár végezze;

Biztonsági zárnak minôsül a legalább 5 csapos hengerzár, a mi-
nimum 6 rotoros mágneszár, a kéttollú kulcsos zár, a szám- vagy
betûkombinációs zár, amennyiben a variációs lehetôségek szá-
ma meghaladja a tízezret, valamint minden olyan egyedileg mi-
nôsített lamellás zár, amely a felsoroltakkal azonos biztonsági fo-
kozatú.

Figyelem! 
A lakat nem minôsül biztonsági zárnak, kivéve a minôsített biztonsá-
gi lakatokat és lakatzárakat.

V-2. Záradék: Enyhített részleges mechanikai védelem (ERMV)

A záradék értelmében a biztosított objektum mechanikai védelme
az alábbiaknak kell, hogy megfeleljen:
• a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum 12 cm-

es, hagyományos, kisméretû, tömör téglafallal azonos értékû le-
gyen;

• a 2 m-nél alacsonyabban fekvô, 30x30 cm-nél nagyobb felületû
ablakok, kirakatok, stb. védelme az alábbiaknak kell, hogy meg-
feleljen:
– az ablakok (kirakatok) fix beépítésûek, vagy
– belülrôl kulccsal lezárható zárszerkezettel rendelkeznek, vagy
– kulccsal zárható redônnyel, spalettával szereltek, vagy
– MABISZ által minôsített biztonsági üvegfóliával ellátottak,

amely megfelel az alábbi telepítési követelményeknek:
– az üvegfelületre belülrôl, légbuborék mentesen került telepí-

tésre;
– a keret és a fólia széle között nem lehet 1 mm-nél nagyobb tá-

volság.
• az ajtószerkezetnek megerôsített kivitelûnek, reteszhúzás ellen

védettnek kell lennie;
• az ajtólap és az ajtótok zárási pontossága 5 mm-en belül kell,

hogy legyen;
• a zárnyelveknek (ajtók esetében) legalább 15 mm mélyen kell

zárniuk;
• nem fémbôl készült ajtótok esetén megerôsített zárlemez felsze-

relése szükséges;
• az ajtólap minimum 3 db diópánttal legyen az ajtótokhoz rög-

zítve;
• a zárást minimum 2 db biztonsági zár végezze, vagy minimum

három ponton záródó biztonsági zár legyen felszerelve, amely-
nél a záródási pontok közötti távolság minimum 30 cm kell,
hogy legyen;
Biztonsági zárnak minôsül a legalább 5 csapos hengerzár, a mi-
nimum 6 rotoros mágneszár, a kéttollú kulcsos zár, a szám- vagy
betûkombinációs zár, amennyiben a variációs lehetôségek szá-
ma meghaladja a tízezret, valamint az egyedileg minôsített la-
mellás zár.

Figyelem!
A lakat nem minôsül biztonsági zárnak, kivéve a minôsített biztonsági
lakatokat és lakatzárakat.

A záradék elôírásai kiválthatók: MMV + helyi riasztó együttes alkal-
mazásával.

V-3. Záradék: Részleges mechanikai védelem (RMV)

A záradék értelmében a biztosított objektum mechanikai védelme
az alábbiaknak kell, hogy megfeleljen:
• a falazatok, födémek, padozatok szilárdsága minimum 12 cm-

es, hagyományos, kisméretû, tömör téglafallal azonos értékû le-
gyen;

• a 2m-nél alacsonyabban fekvô nyílászárók (ablakok, kirakatok,

stb.) maximum 100x300 mm-es osztású, 12 mm átmérôjû kör-
acél ráccsal (vagy azzal egyenértékû egyéb mechanikai szerke-
zettel, vagy MABISZ-minôsített biztonsági üveggel) védettek.
Ajtók esetében rácsot csak akkor kell felszerelni, ha az ajtó vala-
mely alkotóelemére elôírt egyéb védelmi feltételek nem teljesül-
nek;

• a rácsot a falazathoz minimum 4 db falazókörömmel kell felerô-
síteni, 12 cm-es hagyományos téglafal esetén a minimális beépí-
tési mélység 100 mm;

• az ajtószerkezetnek megerôsített kivitelûnek, kiemelés, feszítés,
reteszhúzás ellen védettnek kell lennie;

• az ajtók tokszerkezeteit falazókörmökkel – vagy egyéb, a befeszí-
tést megakadályozó módon – a falazathoz kell erôsíteni;

• az ajtólap és az ajtótok zárási pontossága 5 mm-en belül kell,
hogy legyen;

• a zárnyelveknek (ajtók esetében) legalább 20 mm mélyen kell
zárniuk;

• nem fémbôl készült ajtótok esetén megerôsített zárlemez felsze-
relése szükséges;

• az ajtólap minimum 3 db diópánttal legyen az ajtótokhoz rög-
zítve;

• a zárást minimum 2 db biztonsági zár végezze, vagy minimum
három ponton záródó biztonsági zár legyen felszerelve, amely-
nél a záródási pontok közötti távolság minimum 30 cm kell,
hogy legyen;
Biztonsági zárnak minôsül a legalább 5 csapos hengerzár, a mi-
nimum 6 rotoros mágneszár, a kéttollú kulcsos zár, a szám- vagy
betûkombinációs zár, amennyiben a variációs lehetôségek szá-
ma meghaladja a tízezret, valamint az egyedileg minôsített la-
mellás zár.

Figyelem!
A lakat nem minôsül biztonsági zárnak, kivéve a minôsített biztonsági
lakatokat és lakatzárakat.

A záradék elôírásai kiválthatók: ERMV + helyi riasztó együttes alkal-
mazásával.

V-4. Záradék: Részleges mechanikai védelem 
(V-3 Záradék) + helyi riasztású elektronikai védelem (E-1 Záradék)
együttes alkalmazása

A záradék elôírásai kiválthatók: ERMV + felügyeleti szervhez bekö-
tött riasztó együttes alkalmazásával.

V-5. Záradék: Részleges mechanikai védelem   
(V-3 Záradék) + készenléti ügyeletre bekötött riasztású elektronikai
védelem (E-2 Záradék) együttes alkalmazása

V-6. Záradék: Értéktároló alkalmazása

A biztosítási fedezet kiterjed a feltételben megfogalmazott elzárva
tartandó vagyontárgyakra, valamint a készpénzre, belföldi fizetô-
eszközre és értékpapírokra, amennyiben azok a MABISZ-által minô-
sített, vagy a biztosító által ajánlott értéktárolóban kerülnek elzárás-
ra, és ha az értéktároló teljesíti az alábbi elvárásokat:
– beépítésre került falba, vagy padozatba, vagy
– rögzítették épületszerkezeti elemhez oly módon, hogy a rögzítés

az értéktároló belsô terén keresztül (nem hozzáférhetô módon)
történt, és legalább 1000 kg lefeszítô erô elleni védelmet nyújt,
vagy

– az értéktároló összsúlya eléri illetve meghaladja a 800 kg-ot.

Amennyiben az értéktárolóra vonatkozó fenti feltételek nem, vagy
hiányosan teljesülnek, illetve megfelelôség esetén a biztosított
nem gondoskodott azok üzembe helyezésérôl, a biztosító mente-
sül kártérítési kötelezettsége alól.

E-1. Záradék: Elektronikai jelzôrendszer

A záradék értelmében az elektronikai jelzôrendszernek helyi riasztást
kell kiváltania az alábbi feltételek szerint. Alapvetô követelmény a
megfelelô felületvédelem és a csapdaszerû területvédelem együttes
teljesülése vagy a teljes körû területvédelem megvalósulása.

13

2. sz. melléklet

A Comfort Extra Lakásbiztosítás védelmi záradékai
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1. Megfelelô a felületvédelem, ha
• az elektronikai jelzôrendszer éles üzemmódban figyeli az

összes nyílászáró szerkezetet és portált, jelzi az át- és behato-
lási kísérleteket;

• a nyílászárók védelmének megvalósítása során a felszerelt
eszközök süllyesztettek legyenek, és 1-2 cm-es mozgást érzé-
keljenek;

• az üvegfelület-védô érzékelôknek már az üveg repedését is je-
lezniük kell. Az érzékelôk védelme ki kell, hogy terjedjen a tel-
jes üvegfelületre.

2. Csapdaszerû a területvédelem, ha 
• az elektronikai jelzôrendszer – éles üzemmódban – a védett

objektumban található, veszélyeztetett tárgyak, kiemelt tér-
ségek megközelítési útvonalát figyeli.

3. Teljes körû a térvédelem, ha
• az elektronikai jelzôrendszer – éles üzemmódban – a védett

objektum teljes belsô terét és mindennemû illetéktelen em-
beri mozgást jelez.

A rendszerrel szemben támasztott követelmények:
• egy jelzôvonalon több érzékelô is telepíthetô oly módon cso-

portosítva, hogy jelzés esetén a sértett terület könnyen azono-
sítható legyen. (Támadásjelzô rendszer telepítésénél rögzített
eszközök felszerelése szükséges. Az alkalmazott eszközök mû-
ködtetése esetén a rendszernek nem éles állapotban, amennyi-
ben felügyeleti központba nincs bekötve, hangos jelzést kell ad-
nia. Telepítésük úgy történjen hogy jelzésük esetén egyenként is
azonosíthatók legyenek (cím azonosítás, jelzôhurok azonosítás);

• a vezetékek toldása falban lévô védôcsôben, vagy rejtett szerelés
esetén forrasztott kivitelben zsugorcsôvel védve is történhet;

• riasztásjelzés céljából a mûszaki feltételekben meghatározott
szabotázsvédett dobozban felszerelt hang-fény jelzô és hangjel-
zô készülékeket az épületen kívül úgy kell felszerelni, hogy se-
gédeszközök nélkül ne lehessen elérni ôket. Távfelügyelt rend-
szer esetén a helyi hang és fényjelzés nem szükséges;

• a rendszer kezelése kódkapcsolóval, vagy blokkzárral történhet. 
A személyi kódoknak minimum négy számjegyûnek kell lenni. 
A kezelôegységnek védett térben kell elhelyezkednie és az élesí-
tésre-oldásra max. 30 másodperc idô állhat rendelkezésre;

• hat számjegyes kódok esetén a kezelôegység védett téren kívül
is elhelyezhetô, de gondoskodni kell arról, hogy mechanikailag
védett, biztonsági zárral nyitható dobozban kerüljön elhelyezés-
re, a doboz szabotázsvédett legyen, a kezelésre max. 30 másod-
perc idô állhat rendelkezésre a doboz nyitását vagy rongálását
követôen;

• a rendszer rendelkezzen minimum 4 önállóan programozható
felhasználói kóddal, valamint legalább két olyan kimenettel,
amelyekrôl a felügyeleti központba történô bekapcsolás esetén
megkülönböztetett jelzés továbbítható;

• a kültéri riasztásjelzés minimum egy saját akkumulátorral rendel-
kezô hang-, fényjelzôvel történjen. A védett térben legalább egy
hangjelzô szükséges. A hangjelzôk hangereje legalább 100
dB/m legyen;

• kizárólag a MABISZ által minôsített eszközök alkalmazhatók;
• a központi egység, vagy kezelô jelezze a ki- és bekapcsolt álla-

potot a védelmi körökön külön-külön (minimum 3 db azonnali
riasztási, és a szabotázsvonalon);

• az egyes csatornák ne legyenek közvetlenül ki- és bekapcsolha-
tók (a felügyelet nélküli központok zóna-állapotai illetéktelenek
által ne legyenek változtathatók);

• a központi egység és a kiegészítô tápegység burkolata szervíz-ü-
zemmódban nyitható kivitelû, szabotázsvédett, minimum 1,2
mm-es lágyacélból – vagy azzal egyenértékû szilárdságú anyag-
ból – legyen;

• a kódkapcsoló központot vezérlô áramkörét lehetôleg a közpon-
ti egységben, de mindenképpen a felügyelt téren belül kell el-
helyezni;

• az egyes részek meghibásodását a rendszer a kezelô számára je-
lezze, a további részek maradjanak mûködôképesek;

• a rendszer minden eleme szabotázsvédett legyen;
• élesbe kapcsolt állapotban a vezérlôközpontnak valamennyi

azonnali – riasztási – jelzôvonalat, jeladóáramkört, kapcsolóbe-
rendezést felügyelni kell, jelzés után egy másodpercen belül
riasztania kell;

• a szabotázsvonalak jelzéseit a kezelô számára a rendszernek op-
tikailag és akusztikailag is jeleznie, illetve tárolnia kell;

• a jelzô áramkörök és a szabotázsvonalak megszakadását, a rö-
vidzárlatot, illetve a hurok ellenállásának 40%-os változását a
rendszer jelezze;

• minimálisan egy kültéri akusztikus és optikai jelzésadó, valamint
egy beltéri akusztikus jelzésadó telepítendô;

• a kültéri hangjelzésnek a riasztást kiváltó ok megszûnte után 
1-3 percen belül automatikusan meg kell szûnnie, illetve kizáró-
lag az arra illetékes kezelô, vagy karbantartó által kézzel lekap-
csolhatónak kell lennie, a rendszer a riasztást követôen ismétel-
ten kapcsoljon éles állapotba;

• a kültéri hangjelzô kettôs burkolatú, min. 1,2 mm-es lágyacél
(vagy azzal egyenértékû) burkolattal és váltakozó kéthangú jel-
zéssel rendelkezzen;

• az energia-ellátást két – egymástól független, kölcsönhatás
mentes – energiaforrás: elektromos hálózat és akkumulátor biz-
tosítsa;

• az akkumulátor a hálózati energiaellátás zavara esetén automa-
tikusan és megszakítás nélkül a teljes rendszer legalább 
24 órás üzemelését, annak letelte után legalább egy riasztási cik-
lus végrehajtását biztosítsa;

• az akkumulátor automatikus töltésérôl gondoskodni kell;
• a nyitásérzékelôk csak rejtve, süllyesztve szerelhetôk;
• a szabadtéri és a védett téren kívüli vezetékeket falon belül, vagy

acél védôcsôben kell elvezetni.

E-2. Záradék: Riasztás kiváltása állandó készenléti ügyeleten

Szerzôdô fél kijelenti, hogy olyan – az E-1. Záradékban foglaltak-
nak megfelelô – riasztóberendezéssel rendelkezik, amely riasztást
állandó készenléttel rendelkezô rendôri ügyeleten, vagy szakható-
sági engedéllyel rendelkezô, állandó készenléti ügyeletet biztosító
vagyonvédelmi figyelôrendszer központjában vált ki.

II. Egyéb lakásbiztosítási záradékok

L-1. Záradék: Lakáscélú bérlemények biztosítása

A biztosító kockázatviselése a bérbeadó tulajdonát képezô alábbi
épületrészekre és épület-tartozékokra terjed ki:

a) Ha a bérlô köti a biztosítást (bérlô=szerzôdô):
– ajtó és ablak szerkezete, továbbá a spaletta, zsalugáter, reluxa,

redôny, vászonroló, sötétítô függöny és a hozzájuk tartozó
szerelvények;

– csengô, kaputelefon, riasztó és tûzjelzô berendezés;
– beépített térelválasztó elemek;
– beépített fôzô-, fûtô, vízellátó, egészségügyi, szellôztetô be-

rendezések és szerelvények;
– elektromos hálózat és szerelvényei, a lakás fogyasztásmérôjé-

tôl (kapcsolószekrény) kezdôdôen;
– a lakás belsô válaszfalai, azok burkolata, vakolata, festése-má-

zolása, tapétája;
– padlóburkolat (parketta, padlózat, padlószônyeg stb.)

Nem terjed ki a biztosítási fedezet:

– az épület határoló falaira, tetôszerkezetére, közös helyiségeire;
– bérelt mellék- és gazdasági épületekre;
– valamint az elôbbiekben fel nem sorolt vagyontárgyakra.

b) Ha a tulajdonos köti a biztosítást (tulajdonos=szerzôdô), a bizto-
sító kockázatviselése az épület határoló falainak, tetôszerkezeté-
nek, teherhordó falainak, illetve az a). pontban fel nem sorolt al-
kotórészeinek biztosítására terjed ki.

L-2. Záradék: A felelôsségbiztosítási fedezet kiterjesztése ebtartói mi-
nôségre

A záradék értelmében a biztosítási fedezet kiterjed a magánszemé-
lyi minôségbôl eredôen az ebtartás során bekövetkezô harmadik
személynek okozott károkra. Ebtartói minôségben biztosításon-
ként legfeljebb kettô kutya vehetô figyelembe.
A kártérítés felsô határa 2000000 Ft/év, területi hatálya: Magyar-
ország. A záradék nem értelmezhetô és nem alkalmazható állat-
panziók és kereskedelmi célú ebtenyésztôk felelôsségének biztosí-
tására.
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L-3. Záradék: Üvegtörés kizárása

(Jelen záradék csak olyan külön ingóságbiztosítás esetén alkalmaz-
ható, ha az épület külön kerül biztosításra, s az magában foglalja a
szerkezeti üvegezést.)

A záradék értelmében a biztosítás nem terjed ki a kötvényben meg-
jelölt biztosított veszélynemek közül az üvegtörés kockázatokra.

L-5. Záradék: Telken kívüli garázsok biztosítása

A záradék kizárólag a szerzôdésben foglalt, a biztosított épülettel
nem egy telken lévô, kizárólagosan a biztosított által használt ga-
rázsok biztosítására vonatkozik. A biztosítási fedezet a Comfort
Extra Lakásbiztosítás feltételei 3. sz mellékletében szereplô kockáza-
tokra terjed ki, a választott biztosítási csomagtól függôen. 

Ingóság-biztosítási fedezetre kizárólag általános háztartási ingóság
adható fel. Az ingóság-biztosítási fedezet a csomagválasztástól füg-
gô kockázatokra terjed ki. Betöréses lopás és rablás biztosítás ese-
tén a minimális mechanikai védelem (V-1. Záradék) megléte alap-
követelmény. A telken kívüli garázsra vonatkozóan a betöréses lo-
pás és rablás biztosítás kártérítésének maximum összege:

V-1 záradék teljesülése esetén: 50000 Ft,
V-2 záradék teljesülése esetén: 80000 Ft,
V-3 záradék teljesülése esetén: 100000 Ft.

L-6. Záradék: Kiegészítô vállalkozói tevékenység 
vagyontárgyainak biztosítása

a) A záradék értelmében a biztosító kockázatviselése kiterjed
a kiegészítô vállalkozói tevékenység keretében biztosított va-
gyontárgyakban keletkezett (a választott biztosítási csomaghoz
tartozó kockázati köröket lefedô) károkra, amennyiben:
– a tevékenységre igénybe vett terület nem haladja meg a lakás

vagy épület 1/3 részét;
– a tevékenységet kizárólag a fôépületben folytatják (melléképü-

let, kiegészítô épület kizárva);
– a tevékenységet csak a biztosított(ak) mûveli(k);
– az épület nem lehet lakatlan (minimum 270 napig lakott

évente).

A záradék értelmében biztosítható vagyontárgyak: a vállalkozói te-
vékenységhez használt gépek, berendezések, eszközök, anyagok.
A kiegészítô vállalkozói tevékenység keretében nem biztosíthatók:
áruk, készletek, szellemi termékek (szoftverek, tervek, adatok stb.).

b) Biztosítási összegként a tevékenységhez tartozó vagyontárgyak
új értékét kell megadni. A felvehetô legmagasabb biztosítási
összeg, s egyben a kártérítés felsô határa 800000 Ft. Amennyi-
ben a vállalkozói tevékenységhez tartozó vagyontárgyak biztosí-
tási összege (új értéke) ezt az összeghatárt meghaladja, lakásbiz-
tosításhoz ez a kiegészítô biztosítás nem köthetô (csak önállóan
Cégérben). A kártalanítási összeg magában foglalja a biztosított
vagyontárgyak – valamely biztosítási esemény miatt bekövetke-
zett – értékcsökkenésére, megsemmisülésére vagy eltulajdonítá-
sára kifizetett térítési összeget, továbbá a kárelhárítás, kárenyhí-
tés és kiadások címén kifizetett összegeket. Ha a biztosítási
összeg alacsonyabb, mint a vagyontárgyak tényleges új értéke,
akkor a biztosító alulbiztosítottságot érvényesít.

c) Gépek, berendezések, eszközök esetében a kártérítési összeg
megállapítása a káridôponti új beszerzési érték alapján történik.
Amennyiben a vagyontárgy használtsági foka meghaladja az
50%-ot, a kártérítési összeg az avultság mértékével csökkentett
újrabeszerzési érték.

A kiegészítô vállalkozói vagyonbiztosítás kockázati körei meg-
egyeznek a fôépületre kötött biztosítási csomag kockázataival.

L-7. Záradék: Üvegkerámia fôzôlap törésének biztosítása

A záradék értelmében – Plus csomag esetében külön díj ellenében
– a biztosítási fedezet kiterjed az üvegkerámia fôzôlapos tûzhelyek
kerámialapjának törés/repedés káraira is, a biztosítási összeg ere-
jéig.

L-8. Záradék: Háztáji haszonállatok (baromfi, sertés, kecske, juh, ló,
szarvasmarha) tûzbiztosítása

A záradék értelmében a tûzbiztosítási fedezet kiterjed a fent meg-
nevezett háziállatok tûz biztosítási esemény következtében történô
elhullásából adódó káraira. A kártérítés felsô határát a biztosító
szerzôdésenként 200000 Ft összegben limitálja. A limiten belül a
kártérítés tényleges mértéke a kötvényben feltüntetett biztosítási
összeg.

L-9. Záradék: Legalább három évre kötött szerzôdés

A felek kölcsönösen megállapodnak, hogy a biztosítási szerzôdést
legalább három évre kötik, mindemellett fenntartják a jogot a
szerzôdés évfordulóra történô felmondására, 30 nap felmondási
határidô betartásával. A legalább három évre kötött szerzôdésekre
a biztosító az ajánlaton rögzített tartamengedményt nyújtja.
Ha a szerzôdô az itt megjelölt lejárati idô elôtt felmondja a szerzô-
dést köteles az engedmény összegét visszamenôlegesen megfizet-
ni, kivéve ha a biztosított vagyontárgy totálkárt szenved.

F-1. Záradék: Privát felelôsségbiztosítás kártérítési limit 
módosítása (Standard csomag) 

Jelen záradék értelmében a biztosító – a szerzôdô külön díjfizetése
ellenében – a Standard csomaghoz kötött privát felelôsségbiztosítás
felsô kártérítési határát 5 millió Ft értékben határozza meg. 
A területi hatály változatlanul a Magyar Köztársaság területe.

F-2. Záradék: Privát felelôsségbiztosítás kártérítési limit, 
és területi hatály módosítása (Plus csomag) 

Jelen záradék értelmében a biztosító – a szerzôdô külön díjfizetése
ellenében – a Plus csomaghoz kötött privát felelôsségbiztosítás fel-
sô kártérítési határát 10 millió Ft értékben határozza meg, s egy-
ben a felelôsségbiztosítás területi hatályát kiterjeszti Európa terüle-
tére.

F-3. Záradék: Privát felelôsségbiztosítás kártérítési limit 
módosítása (Lux csomag) 

Jelen záradék értelmében a biztosító – a szerzôdô külön díjfizetése
ellenében – a Lux csomaghoz kötött privát felelôsségbiztosítás fel-
sô kártérítési határát 30 millió Ft értékben határozza meg. A terü-
leti hatály változatlanul a Európa területe.
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3. sz. melléklet

A Comfort Extra lakásbiztosítási csomagok kockázati körei

STANDARD PLUS LUX

– Tûzkockázatok – Tûzkockázatok – Tûzkockázatok

– Villámcsapás – Villámcsapás – Villámcsapás 

– Robbanás – Robbanás – Robbanás

– Vihar, jégverés, hónyomás – Vihar, felhôszakadás, – Vihar, felhôszakadás,
jégverés, hónyomás jégverés, hónyomás

– Sziklaomlás, kôomlás, földcsuszamlás – Sziklaomlás, kôomlás, földcsuszamlás – Sziklaomlás, kôomlás, földcsuszamlás

– Ismeretlen építmény, üreg beomlása – Ismeretlen építmény, üreg beomlása – Ismeretlen építmény, üreg beomlása

– Légi jármû és rakományainak ütközése – Légi jármû és rakományainak ütközése – Légi jármû és rakományainak ütközése

– Vezetékes vízkár – Kibôvített vezetékes vízkár – Kibôvített vezetékes vízkár 
(csôcsere 6 m-ig) (csôcsere 6 m-ig)

– Privát felelôsségbiztosítás – Privát felelôsségbiztosítás – Privát felelôsségbiztosítás
(2 M Ft Magyarországon) (5 M Ft Magyarországon) (10 M Ft Európa)
Kiegészítve: ebtartói felelôsséggel Kiegészítve: ebtartói felelôsséggel Kiegészítve: ebtartói felelôsséggel

– Üvegtörés biztosítás (3 m2/tábla)* – Földrengés, árvíz, földcsuszamlás – Földrengés, árvíz, földcsuszamlás

– Költségek (a bizt. összeg 1%-áig) – Költségek (a bizt. összeg 5%-áig)

– Üvegtörés biztosítás (5 m2/tábla)* – Üvegtörés biztosítás*

– Betöréses lopás és rablásbiztosítás – Betöréses lopás és rablásbiztosítás

– Családi baleset-biztosítás (100 E Ft) – Családi baleset-biztosítás (300 E Ft),
(kiterjesztve a háztartási 
alkalmazottakra is)

– Üvegkerámia fôzôlap törése

– Elveszett bankkártya pótlási
költsége (max. 5000 Ft értékig)

Külön díj ellenében köthetô (Standard) 

– Privát felelôsségbiztosítás
5 M Ft  Magyarország területére
(F-1 Záradék)

STANDARD PLUS LUX

– Tûz – Tûz – Tûz
– Vihar, jégverés, hónyomás – Vihar,  jégverés, hónyomás – Vihar, jégverés, hónyomás
– Vezetékes víz – Vezetékes víz – Robbanás
– Üvegtörés – Üvegtörés – Földrengés

– Betöréses lopás és rablás – Villámcsapás
– Vezetékes víz
– Üvegtörés
– Betöréses lopás és rablás

* Üvegtörés biztosítás csak épületbiztosítással együtt köthetô. 

Biztosítási csomagok nyaralók vagyontárgyainak biztosításához

Családi baleset-biztosítás szolgáltatásai és biztosítási összegei

Szolgáltatás Biztosítási összeg (Ft)
Plus LUX

Baleseti halás 100000 300000
Baleseti rokkantság 100000 300000
Csonttörés 1000 1000

BÉBI-biztosítás kockázati körei

– Tûzkár – Villámcsapás – Robbanás

Külön díj ellenében köthetô (LUX)

– Privát felelôsségbizt. 30 M Ft Európai
hatállyal (F-3 Záradék)

– Háztáji haszonállatok tûzbiztosítása 
(max. 200000 Ft)
(L-8 Záradék)

Külön díj ellenében köthetô (Plus)

– Privát felelôsségbiztosítás
10 M Ft Európa területére 
(F-2 Záradék)

– Üvegkerámia fôzôlap törésének
biztosítása
(L-7 Záradék)

– Háztáji haszonállatok tûzbiztosítása
(max. 200000 Ft)
(L-8 Záradék)
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