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Tisztelt Ugyfeltink!

Kérjik, hogy biztositasi Ajanlatanak megtétele el6tt figyelmesen olvassa el
a Biztositasi termékismertetst, és a biztositasi termék részletes leirasat tar-
talmazo jelen Biztositasi Feltételeket, amely a legfontosabb elemeket kie-
meld Ugyféltajékoztatot is tartalmazza.

A biztositasi termék neve:
Komfort & Nyugalom lakéépiilet-biztositas

A biztositasi szerz6dés (tovabbiakban: , Szerz6dés”) az alabbi
— egymastol elvalaszthatatlan — részekbdl all:
1. Biztositasi termékismertetd
2. Biztositasi Feltételek:
A) Ugyféltajékoztatd
B) Altaldnos Rendelkezések
C) Altaldnos Szerz3dési Feltételek (tovabbiakban: ,ASZF”);
D) Kilonos SzerzGdési Feltételek (tovabbiakban: , KSZF”),
3. Ajanlati dokumentaci6 (tartalma: Ajanlat, Biztositasi csomag(ok),
Szerz6dé nyilatkozata, és esetleges Zaradék)
4. Biztositotti nyilatkozatok
5. Kotvény

A Szerzédeés tartalmazza a Biztositdsi esemény(ek)et és a Biztositdsi szolgadl-
tatas(ok)at is, amelyekrdl a Biztositott a Szerz6dé6tél kap részletes tajékozta-
tast.

Az alabbi leirdsban a széveg olvashatésaganak javitasa érdekében egyes
részleteket a Biztositdsi feltételek végén talalhaté kiilon fejezetbe (,RESZLETES
KIFEJTESEK”) csoportositottunk. Ezeket a szovegben szdgletes zardjelek kozé
zart szamhivatkozassal jeloltiik (,[..]"), amelyekhez tartozo részletes leirasok
a kiilon fejezetben talalhatok.
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A) Ugyféltajékoztatd

A.1. BIZTOSITO

A Biztosité az UNIQA Biztosit6 Zrt. [1] (tovabbiakban: , Biztosito™)

A.2. FELUGYELETI SZERV

A Biztosité felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank [2] (tovabbiakban:
+MNB")

A.3. JELENTES A BIZTOSITO FIZETOKEPESSEGEROL
ES PENZUGYI HELYZETEROL

A jelentés a Biztosité honlapjan (www.uniqa.hu) érheté el.

A.4. TANACSADAS

A Biztosité a jelen biztositasi termék esetén a biztositas értékesitési modjatol
figgden nyujt tanacsadast.
a) Ha az értékesités
fliggd biztositaskozvetits tigynok kozremiikddésével torténik,
a Biztosito tanacsadast nydjt.
b) Ha az értékesités
a Biztosité honlapjan keresztil, online, a Biztosité nem nyujt
tanacsadast.
¢) Ha az értékesités
m biztositaskozvetitd alkusz, vagy
m (a Biztosité ligynokével nem azonos) fliggé biztositaskozvetitd tobbes
tgynok kozremikodésével torténik,
akkor ezek biztositaskozvetitsi (lgyfél)tajékoztatdja tartalmazza, hogy
nyujtanak-e tanacsadast.

A.5. A KOZREMUKODOK JAVADALMAZASA

A Biztosito — biztositaskozvetitének nem mindsiilé — kozrem(ikoddi tevé-
kenységiiket munkaviszony keretében végzik, amelyért a munkaviszo-
nyukra jellemzd javadalmazasban részesiilnek.

A.6. TOVABBI FONTOS TUDNIVALOK
A BIZTOSITASI TERMEKROL

®m a Biztositdsi id6szak és tartam meghatarozasat a C.7. pont;

®m a Biztosité kockazatviselésének kezdetét a C.5. pont;

m a Biztositdsi esemény(eke)t a D.4-D.5. pont;

m a diffizetésre, a dijmddositasra és az értékkovetésre vonatkozo feltétele-
ket, tovabba arra vonatkozé tajékoztatast, hogy a biztositaskozvetitd jo-
gosult-e az tigyféltdl biztositasi dijat &tvenni, tovabba jogosult-e a Bizto-
sitétél az tigyfélnek jard Gsszeg kifizetésében kozremikodni a C.9. és a
C.8.2 pontok;

m a Biztosito szolgéltatasait, azok teljesitésének maédjat, idejét és
a vélaszthato lehetdségeket a C.8. pont és a KSZF D fejezet;

m a Szerzédés megszlinésére, megsziintetésére vonatkozé tudnivaldkat a
C.12. pont;

m a Szerz6dés modositas és felmondas feltételeit a C.11. pont;

® a Biztosito mentesiilését és a nem vallalhaté (kizart) kockazatokat a C.12.
pont és a KSZF D fejezet;

szabalyozzak.
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A.7.)OGSZABALYOK ALTAL MEGHATAROZOTT,
EGYEB FONTOS INFORMACIOK

m A Biztosité biztositja, hogy az ligyfél és a fogyasztdi érdekképviseleti szer-
vek a Biztositora és a termékértékesitésbe bevont személyekre vonatkozo
esetleges panaszukat sz6ban vagy irasban a B.2. pontban foglaltak szerint
terjeszthetik eld. [3]

m A biztositasi titokkal, a Biztosité adatkezelésével, az adattovabbitassal kap-
csolatos tudnivaldkat a B.3. pont tartalmazza.

m A Szerzbdés és a kapcsolattartas nyelve magyar.

m A Szerzbédésre a magyar jogot kell alkalmazni.

A.8. GYAKRAN ISMETELT KERDESEK
A.8.1. Mi a teenddm és mire szamithatok kar esetén?

I.  Miel6tt kapcsolatba Iép vellink:

m A tovabbi karosodas megakadalyozasanak érdekében — munkatar-
sainkkal tortént egyeztetést kovetSen — kérjiik, végezze el a legsiir-
g6sebb javitasokat (betort ablakiiveg cseréje, sériilt teté befedése,
feltort zar cseréje).

m Kérjik, vegye el6 biztositasi Kétvényét és a biztositasi feltételeket.

Gy6z6djon meg arrél, hogy Szerzédése a kar fedezetére kiterjed-e, és
az esedékes biztositasi dij befizetésre kerdilt.

Il. Karbejelentés

m Online fellletiinkon: www.uniga.hu/vagyon-karbejelentes

m Telefonon: +36 1/20/30/70 544-5555

m irasban: UNIQA Biztosité Zrt.
1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.
Ehhez kérjiik, hogy a www.uniqga.hu/letoltheto-nyomtatvanyok
menUpontban elérhetd vagyon karbejelentd adatlapunkat toltse ki
és juttassa el hozzank.

Célunk, hogy segitsiik Ont a karrendezés minden Iépésében.

m Els6ként azonositjuk, és ellendrizziik az On adatait.

m Ezt kovetSen a kdresemény adatainak megadasa sziikséges:
— milyen karesemény tortént,
- hol,
— mikor,
— milyen kortlmények kozt

m Ezt kdvetGen — amennyiben a hatalyos jogszabalyok szerint erre jo-
gosult — érdemi tajékoztatast adunk, hogy Szerzddése kiterjed-e a be-
jelentett karra, illetve karaval kapcsolatban fennall-e barmilyen kor-
latozas, kizaras.

Mit kérhet a Biztosito?

m A kérosodott/megsemmisiilt vagyontargyak hianytalan listajat.

m Kérjik, hogy a megsériilt vagyontargyakat a szemléig, — vagy ha az
még nem tortént meg — a bejelentést kévetd 30 napig Srizze meg.

m El6fordulhat, hogy a vagyontargyak tulajdonjoganak és a karesemény
koriilményeinek, valamint mértékének igazolasahoz dokumentumo-
kat kell benyujtani szamunkra.

Az altalunk bekérheté dokumentumokrdl bévebben a Biztositasi Felté-

telek 1. szamu Fuggelékében olvashat.

. Hogyan zajlik a karrendezés

A kéreset bejelentésekor tajékoztatjuk a karrendezés menetérdl, mely

fligg a kar tipusatol és nagysagatol:

m Ugynevezett ,6nkiszolgalé karrendezés” esetén az online karbeje-
lentd kitoltése és az altalunk kért dokumentumok feltoltése utan kar-
Ugyintézénk megvizsgalja bejelentését, és tajékoztatja, ha tovabbi
iratok benyujtasa, informaciok megadasa sziikséges.

m Videds karrendezés soran elézetes egyeztetés alapjan szakérténk
okostelefon kapcsolat segitségével méri fel karat.

m Kismértékl kar esetén karligyintézdnk telefonbeszélgetés soran
egyezteti Onnel a kareset részleteit, és tajékoztatja a karrendezés to-
vabbi mentérdl.

m Viszonylagosan nagyobb karérték esetén — az ligy jellegére, Ossze-
tettségére is tekintettel — megbizott karszakérté helyszini szemle
soran méri fel a kart.

A karrendezés soran tajékoztatjuk Ont a karligy aktualis statuszardl, a

kérrendezéshez sziikséges dokumentumokrdl, a téritésrdl, vagy a kifi-

zetés esetleges akadalyardl.
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V.

VL.

Mikor kapom meg a kartérités 0sszegét?

A kifizetés az utolsé sziikséges irat beérkezésétsl szamitott 15 napon
belll esedékes. A karrendezéshez szlikséges iratok felsorolasat a Bizto-
sitasi feltételek tartalmazzak.

Hasznos informaciok, telefonszamok

m T(iz, robbanas esetén értesitse a tlizoltésagot! Ertesitse a veszélyben
levEket!
Tilzoltésag telefonszéama: 112 vagy 105

m Személyi sériilés, baleset esetén értesitse a mentSket! Nydjtson elsd
segélyt!
Ment&k telefonszama: 112, vagy 104

m Betoréses lopas, megkisérelt betdréses lopas esetén értesitse a rend-
Orséget és tegyen feljelentést!
Renddrség telefonszama: 112 vagy 107

m Plusz24: +36 80 500-000

® UNIQA CallCenter: +36 1/20/30/70 544-5555
CallCenteriink nyitvatartasaval kapcsolatos informacié a
www.uniga.hu weboldalon talalhaté.

A.9. RESZLETES KIFEJTESEK

[1] A Biztosité részletes adatai (A.1. pont):
m teljes név: UNIQA Biztositd Zartkorlien M(ikodé Részvénytarsasag
m székhely: 1134 Budapest, Robert Karoly korat 70-74
m tevékenység: biztositasi tevékenység

[2] A Magyar Nemzeti Bank részletes adatai (B.2.1. pont):
m székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.;
m Uigyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
m Ugyfélszolgalati telefonszam: +36-80-203-776
m |evelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
m internetes elérhet&ség: www.mnb.hu
m e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

[3] A panasztétel tovabbi részletei (A.7. pont):

m értékesitésbe bevont személy: A Biztosito altal alkalmazott, vagy
megbizott fliggb biztositaskozvetité tigynok, vagy az altala megbi-
zott kiegészitd biztositaskozvetitSi tevékenységet végzs személy

m a panaszok a Biztositonak, illetve az értékesitésbe bevont személyek-
nek a magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkoz-
hatnak

m a sz6beli elGterjesztés lehetdségei: személyesen, vagy telefonon

m az irasbeli elGterjesztés lehetdségei: személyesen vagy mas altal at-
adott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, e-mailben.
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B) Altalanos rendelkezések

B.1. FELEK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS SZABALYAI,
JOGNYILATKOZATOK

Ha jogszabaly a jognyilatkozat érvényességéhez irasbeliséget kévetel meg,
akkor a jognyilatkozat kizarélag akkor érvényes, ha az megfelel a Polgari
Torvénykonyv (tovabbiakban: ,Ptk.”) el6irasainak [4].

B.1.1. A Szerz8d6 jognyilatkozatainak atadasa a Biztosité részére

A Szerzbdésre vonatkozé tgyféloldali jognyilatkozatok megtétele a Szer-
z6dé joga és kotelessége.

I. Ajanlattétel
A Szerzédés megkotésére iranyuld ajanlat kizarélag irdsban, a Biztosito

altal erre rendszeresitett, a Szerzd6 altal cégszer(ien aléirt nyomtatva-
nyon tehetd.

Il. Felmondas
A Szerzddést a Szerzdd6 kizérdlag irasban (postai Gton, faxon megkdl-
détt vagy személyesen a Biztosité Ugyfélszolgalatan leadott), illetve leg-
alabb fokozott biztonsagu elektronikus aldirassal ellatott elektronikus
dokumentumban mondhatjék fel.
Felmondhaté a Szerzédés tovabba olyan elektronikus dokumentummal,

amely az eredeti felmondasnak — a nyilatkozatot tevé alairasaval ella-
tott — szkennelt, PDF formatumua masolatat tartalmazza.

lll. Egyéb esetek

Minden mas esetben a Biztositéhoz intézett nyilatkozat a Biztositéval
szemben akkor hatélyos, ha azt irasban vagy e-mailen, faxon vagy elekt-
ronikus Gton, a Biztosité honlapjan keresztil vagy egyéb maradandé
eszkozzel tették, és az a Biztosité tudomasara jut.

Az e-mailen kiildott jognyilatkozatot a Biztosité csak abban az esetben
fogadja el, ha az e-mail cim a kiild6 személyéhez kapcsolt, korabban a
Biztosito szamara bejelentett és a Biztosito altal rogzitett cimrdl érkezett.
A Biztosité — az e-mail Gizenet tartalmatél figgéen — jogosult dokumen-
tum megkildésére felhivni a Szerz6dét/Biztositottat.

B.1.2. A Biztosité jognyilatkozatainak atadasa a Szerz6d6 részére

A Biztosité nyilatkozatait a Szerz6dének juttatja el, amelyek tartalmarél és
a Szerzédést érint6 valamennyi valtozasrdl, illetve véltoztatasi szandékrol a
Szerz6dé6 kotelessége a Biztositotta(ka)t megfelelGen tajékoztatni.

I. Elektronikus kézbesités

A Biztosité Szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozata abban az idépontban

tekintend6 megérkezettnek, amikor azt a Biztosito igazolhaté mddon ki-

kiildte a Szerz6dé altal megadott e-mail cimre vagy azt a Biztosité a hon-
lapjan elhelyezte.

m A Szerz6dé altal megadott elektronikus adatok valétlansagabdl, hianyos-
sagabdl szarmazé karokért, valamint a Szerz6dd levelezési szolgaltatéjanal
felmeriilé hibakért, rendellenes miikodésért, tovabba a szolgaltatd biz-
tonsagi, illetve a Szerz6dé személyes fidkjanak beallitasai miatt felmeriild
problémakért és az abbdl szarmazé karokért, illetve hatranyos jogkovet-
kezményekért a Biztosité nem véllal felelGsséget.

m Az elektronikus levelezés soran a Biztosité zart levelezési rendszerébdl nyilt

levelezési rendszerbe kerllhetnek a Szerzédés adatai.

Il. Postai kézbesités

A cimzett altal meghatarozott postai cimre a Biztosito altal feladott nyilat-

kozatot a kézbesités sikerességétdl fliggetlenil kézbesitettnek kell tekinteni

a) a kézbesités megkisérlésének napjan, ha a kildemény a Biztositéhoz a
kézbesités eredménytelensége miatt érkezik vissza, kivéve a ,,nem ke-
reste” jelzést (példaul cim nem azonosithat6, cimzett ismeretlen, atvé-
telt megtagadta, elkoltozott, kézbesités akadalyozott, levélszekrény hi-
anya miatt kézbesithetetlen, meghalt/megsziint jelzések); illetve

b) ha a Biztosité éltal feladott nyilatkozatot a posta a ra vonatkozé szaba-
lyoknak megfelelGen ,,nem kereste” jelzéssel kiildte vissza a Biztositohoz,
a postai kézbesités 2. megkisérlését kovets 5. munkanapon.
A Biztositonak a kézbesitési vélelem bealltarél nem kell értesitenie a cim-
zettet.
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B.2. PANASZOK BEJELENTESENEK MODJA

Az Ugyfél a Biztosité tovabba fliggd biztositaskdzvetité igyndke magatar-
tdsdra, tevékenységére vagy mulasztdasdra vonatkozé panaszat sz6ban (sze-
mélyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas éltal dtadott irat
Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben (a tovabbiakban: e-mail)
terjesztheti el6 az alabbiak szerint:

a) személyesen irasban vagy széban a Biztosité akadalymentesitett Ugyfél-
szolgalatan (1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.) ligyfélfogadasi
idében munkanapokon a www.uniga.hu weboldalon kozzétett ligyfél-
fogdadasi id&ben,

b) elektronikus Gton (a panasziroda@uniga.hu e-mail cimen),

¢) telefonon az alabbi telefonszamokon: +36-1/20/30/70/544-5555
a www.uniga.hu weboldalon kdzzétett nyitvatartési idében,

d) telefax atjan (az alabbi telefax szamon: +36-1/238-6060),

e) levélben (az alabbi cimen: 1134 Budapest, Rébert Kéroly krt. 70-74.).

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjiik feltlintetni a Panaszkezelés
megnevezést is. A panaszkezelési eljaras részletes szabalyair6l [Panaszke-
zelési Szabalyzat] a www.uniga.hu honlapunkon nydjtunk tajékoztatast,
valamint a szabalyzat szovege megtalalhaté a Biztosité székhelyén miikodé
Ugyfélszolgalaton is.

Amennyiben az ligyben érintett biztositaskozvetitd fliggd biztositdskézvetitd
tobbes ligyndk, vagy fiiggetlen biztositdskozvetitd alkusz, Ggy ezek magatar-
taséra, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé esetleges panaszat a

P

biztositaskozvetit6nél terjesztheti eld.
B.2.1. Feliigyeleti szerv
A Biztosito felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank [2].

B.2.2. Jogorvoslati forumok

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara el&irt
30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén az
Ugyfelek szamara az alabbi lehet&ségek élinak rendelkezésre.

I. Minden ligyfélre vonatkozé lehet8ség

Barmilyen szerz6déses jogvita esetén az ligyfél a Polgéri Perrendtartas sze-
rint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birésagnal kezdeményezhet
polgari peres eljarast.

Il. A Magyar Nemzeti Bankrdl sz616 torvény értelmében Fogyasztonak

mindsiil6 tgyfelek tovabbi lehetGségei

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara el6irt

30 napos torvényi véalaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén az

MNB tv. [5] értelmében fogyasztéonak mindsiilé tGgyfél [6] az alabbi testi-

letekhez, illetve hatésagokhoz fordulhat:

a) amennyiben a panasz a Szerz6dés létrejottével, érvényességével, jogha-
tasaival, megsziinésével, tovabba szerz6désszegéssel és annak joghata-
saival kapcsolatos, Ggy az tgyfél a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez [7]
(tovabbiakban: ,,PBT”) fordulhat;

b) amennyiben a panasz az MNB tv.-ben meghatarozott fogyasztévédelmi
rendelkezések megsértésének kivizsgdaldsdra (a Biztosité magatartdsdra, te-
vékenységére vagy mulasztdsdra) iranyul, Ggy az Ugyfél az MNB Pénziigyi
Fogyasztévédelmi Kozpontjanak [8] fogyasztévédelmi eljarasat kezde-
ményezheti.

A fenti eljarasok meginditasanak feltétele, hogy az tigyfél a jogorvoslat
kezdeményezését megel6zGen a Biztositonal kdzvetlenll megkisérelje a
vitas Uigy rendezését.

Az Ugyfél a fenti eljarasok alapjaul szolgal6 ,Kérelem” nyomtatvany
megkuldését igényelheti a Biztositotdl. A nyomtatvanyt a Biztosito iga-
zolhaté mddon, koltségmentesen az Ugyfél kérésének megfelelGen
e-mailen vagy postai Gton haladéktalanul megkildeni koteles. A Biztositd
a nyomtatvanyokat elérhet6vé teszi a honlapjan és az tigyfélszolgalat
részére nyitva allé helyiségeiben is.

lll. A vonatkozé EU rendelet értelmében Fogyasztonak mindsulé
tigyfelek tovabbi lehetdsége: Online vitarendezési platform.
Amennyiben az tigyfél az Eurépai Uniéban tartézkodasi hellyel rendelkezik
és a vonatkozé EU rendelet (tovabbiakban: ,Rendelet”) megfelelé pontja
[9] értelmében fogyasztonak mindsiil, a Biztositoval elektronikus Gton meg-
kotott Szerzédéssel osszefliggésben felmeriilé pénziigyi fogyasztdi jogvita
birésagi eljarason kivili, a PBT kozrem{ikodésével torténd rendezését az
Eurépai Bizottsag altal létrehozott online vitarendezési platformon
(http://ec.europa.eu/odr) keresztiil is kezdeményezheti.

A Rendelet értelmében fogyasztonak mingsul ,barmely természetes sze-
mély, aki nem kereskedelmi, lzleti vagy szakmai célbdl jar el.”

A Rendelet hatélya kozvetlendil kiterjed a Magyarorszagon székhellyel ren-
delkez6 pénziigyi szolgaltatéra, amennyiben kozte és a fogyasztd kozott
[étrejott online szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatban pénziigyi fogyasztoi
jogvita merdl fel.
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Az online vitarendezési platform az online vitarendezési eljaras lefolytatasa
céljabdl igénybe vehetd olyan interaktiv weboldal, amely elektronikus Gton
és dijmentesen elérhetd az Eurépai Unié intézményeinek valamennyi hiva-
talos nyelvén, igy magyarul is. A honlap mikodésével kapcsolatos felhasz-
naléi Gtmutato a https://webgate.ec.europa.eu/odr/userguide/ oldalon ta-
lalhat6.

A Biztosito online vitarendezés érdekében - kizarélag e célbdl — hasznalt
e-mail cime, amelyet az online vitarendezési platformon meg kell adni:
onlinevitarendezes@uniga.hu.

Magyarorszagon a pénziigyi fogyasztdi jogvitak rendezésére a PBT [7] jo-
gosult.

B.3. ADATKEZELES, ADATVEDELEM

A Biztosité az atlathatésag elvének érvényesiilése érdekében kozérthetd
médon kivanja Ugyfeleit tajékoztatni a Biztosité adatkezelésérsl és az
Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendeletének [10] (tovabbiakban:
»GDPR") val6 megfelel&ségérdl.

A Biztosito ugyanakkor — a jogi teljeskorliség érdekében — honlapjan, to-
vabba Ugyfélszolgalatan is kozzéteszi a részletes Adatkezeléssel kapcsolatos
dokumentumokat (ezen dokumentumok a fliggd biztositaskozvetitd
Ugynokok biztositaskozvetitdi irodajaban is elérhetéek). A biztositaskozve-
titSi irodak elérhet8ségei a Biztosité honlapjan megtalalhatok.

A Biztosité a torvényi rendelkezések (Info. tv. [11], Bit. [12] és GDPR) alap-
jan az alabbi tajékoztatast nyljtja a természetes személy érintettek (Szer-
26d6k, Biztositottak, Kedvezményezettek, a Bit. szerinti egyéb Ugyfelek, a
tovabbiakban egyiittesen emlitve mint: ,Erintett”) részére. Az Erintett sze-
mélyes adatai kezelésének célja, jogalapja és id6tartama [13] alatt tablaza-
tos formaban megtalalhaté.

B.3.1. AdatkezelG, az Adatkezel6 képviselGje
és az Adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhetsége

Adatkezel6: UNIQA Biztositd Zrt.

Az Adatkezel6 képviselGjének, tovabba az adatvédelmi tisztvisel6nek neve
és elérhetSsége a Biztosité honlapjan és az Ugyfélszolgalaton kifliggesztve
talalhat6. Ezen informaciékrél Ugyfeleink a fiiggé biztositaskozvetitd
lgynok biztositaskozvetitdi irodajaban is tdjékozédhatnak. A Biztosité adat-
kezelési tigyekben vald elérhetségét tovabba a lenti B.3.5. pont tartal-
mazza.

B.3.2. Az Adattovabbitas cimzettjei

Adatfeldolgozdk: A Biztosité részérdl adatfeldolgozoként a Biztosité szamara
a Szerzbdéssel kapcsolatban mindenkor kiszervezett tevékenységet végzg
személyek, adatfeldolgozok jarhatnak el, akik az adatokat meg- ismerhetik.
Az adatfeldolgozdk cimzetti korok szerint [14] alatt taldlhatok. A Biztositonal
adatfeldolgozast végzd személyek hatélyos listaja a Biztosito honlapjan ta-
lalhat6.

Amennyiben a Biztositdsi szolgdltatds teljesitése érdekében elengedhetet-
len, a Biztosité a Szerzodés teljesitése céljabél harmadik orszagba tovébbitja
az Erintett személyes adatait annak érdekében, hogy az Erintett Kilféldon
vehessen igénybe szolgaltatasokat.

A Biztosité minden esetben az Erintett ltal igénybe vett szolgaltatas szerinti
orszagban honos partnerének tovabbitja az Erintett személyes adatait.
Amennyiben a SzerzGdés teljesitéséhez az elengedhetetlentil sziikséges, a Biz-
tosité 3. orszagba a [15] alatt taldlhaté cimzetti kornek tovébbithat adatot.

B.3.3. A Biztositasi titok megismerése

A Biztosité jogosult kezelni Ugyfeleinek biztositasi titoknak mindsiilé adatait.
Az Ugyfelek adatait a Biztosité a biztositasi titok megsértése nélkiil — a Bit.
135.-139.§-aiban meghatarozott esetekben — az alabbi szervekhez tovab-
bithatja, az adott termék vagy szolgaltatas jellegétél fliggéen: a Magyar
Nemzeti Bankhoz, az el6készitd eljarast folytaté szervhez, a nyomozéha-
tésaghoz és ligyészséghez, birésaghoz, a birésag altal kirendelt szakérts-
hoz, 6nallé birésagi végrehajtéhoz, (ideiglenes/rendkiviili/csaladi) vagyon-
felligyel6hoz, felszamoldhoz, a természetes személyek addssagrendezési
eljarasaban eljaré féhitelez6hoz, Csaladi Csédvédelmi Szolgalathoz, hagya-
téki Ugyben eljaré kozjegyz6hoz, tovabba az altala kirendelt szakért6hoz,
adéhatésaghoz, nemzetbiztonsagi szolgalathoz, Gazdasagi Versenyhiva-
talhoz, gyamhatésaghoz, egészségligyi allamigazgatasi szervhez, titkos in-
formacié gydijtésére felhatalmazott szervhez, viszontbiztositéhoz, annak a
véllalatcsoportnak a masik vallalkozasdhoz, amelynek a Biztositd a tagja,
egylttbiztositasban részt véllalé biztositokhoz, allomany-atruhazaskor az
atvevd biztositéhoz, térvényben szabalyozott adattovabbitasok soran at-
adott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvan-
tartd szervhez, a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantarté szervhez,
tovabba a jarminyilvantartasban nem szereplé gépjarmuvekkel kapcsola-
tos kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal 0sszefliggé hatdsagi tigyek-
ben a kozlekedési igazgatési hatésaghoz, valamint a kozati kozlekedési nyil-

/////
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séhez szlikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti at-
adasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitéasi Alapot ke-
zelG szervezethez, a Nemzeti Irodahoz, a levelez6h6z, az Informacios Koz-
ponthoz, a Kartalanitasi Szervezethez, a karrendezési megbizotthoz és a
karképvisel6hoz, tovabba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarm
javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozéhoz,
a biztosité altal kiszervezett tevékenységet végz6 személyhez, kdnyvvizs-
galéhoz, alapvet6 jogok biztosahoz, Nemzeti Adatvédelmi és Informéacio-
szabadsag Hatésaghoz, a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas,
illetve a karesetek igazolasénak részletes szabélyairél sz616 miniszteri ren-
deletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra
nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéhoz, a mezégazda-
sagi biztositasi szerz6dés dijahoz nydjtott tamogatast igénybe vevd bizto-
sitottak esetében az agrarkar-megallapit6 szervhez, a mez6gazdasagi igaz-
gatasi szervhez, az agrarkar-enyhitési szervhez, valamint az agrarpolitikaért
felel6s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt allé, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozé intézményhez, a felszamolé szervezeteket nyilvan-
tartd hatésaghoz, a Gfbt. szerinti e-karbejelentd feliileten megadott ada-
toknak a karbejelentd alkalmazas mikodtetése, a biztositasi eseményhez
kapcsolddo, sziikséges informacidk begydijtése és a biztositok részére kar-
rendezés céljabdl torténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-hoz, a Hpt.-
ben meghatérozott pénziigyi intézményhez (pénzigyi szolgaltatasbol
eredd koveteléshez kapcsol6dé biztositasi szerz&dés vonatkozasaban), ma-
gyar blintild6z6 szervhez, a pénziigyi informéaciés egységként miikodé ha-
tésaghoz, tovabba a Bit. 149.§-aban foglaltak szerint mas biztositéhoz (a
biztositotti veszélykozosség érdekeinek a megévasa érdekében).

A Bit. 141.§-4ban meghatarozott feltételek fennéllasa esetén az ligyfelek
adatai harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz vagy harma-
dik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez is tovabbithatok.

A fent hivatkozott jogszabalyhelyek mindenkor hatélyos szovege elérhetd
a Magyarorszag Kormanya altal meghatarozott, elektronikus kozszolgalta-
tasként miikodd, barki szamara téritésmentesen hozzaférheté honlapon

(www.njt.hu).
B.3.4. A veszélyk6zosség védelme

B.3.4.1. Masik Biztosit6 megkeresése

A Biztosité a Biztositotti veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében
bizonyos esetekben jogosult megkereséssel fordulni mas biztositohoz az e
biztosité altal kezelt egyes meghatéarozott adatok vonatkozasaban [16].

A megkeresés és annak teljesitése nem mindstl a biztositasi titok megsér-
tésének.

I. A megkeresé Biztosito baleset-, egészség-, illetve életbiztositasok tel-

jesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti mas biztositotol:

a) aszerz8d6, a biztositott, a kedvezményezett személy azonosité adatait;

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcso-
latos egészségi allapotéara vonatkozé adatokat;

¢) az a) pontban meghatarozott személyt érint6 korabbi — az e bekezdés-
ben meghatarozott agazathoz tartozé szerz&déssel kapcsolatos — bizto-
sitasi eseményekre vonatkozé adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkotésével kapcso-
latban felmerdilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés alapjan teljesitendd
szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

Il. A megkeresé Biztosito az egyes nem-életbiztositasi szerz6dések [17]

teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti mas biztositotol:

a) a szerz6dG, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult személy azo-
nosit6 adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kovetelések vagy vagyoni jogok beazono-
sitasahoz sziikséges adatokat;

¢) a b) pontban meghatarozott vagyontargyakat, koveteléseket vagy va-
gyoni jogokat érint8en bekovetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé
adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkdtésével kapcso-
latban felmerdilt kockazat felméréséhez sziikséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositonal megkotott szerz&dés alapjan teljesitendd
szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatokat.

1ll. A megkeresd Biztosité az egyes felel6sségbiztositasi szerz6dések

[18] teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti mas bizto-

sitotol:

a) a kéarosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a karosult személy azo-
nosité adatait;

b) a szerz6dd, a biztositott és a kedvezményezett azonosité adatait, to-
vabba a Il. bekezdés b)-e) pontjaban meghatéarozott adatokat;

¢) a kérosult személy elézetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés miatt
karigényt vagy személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt
érvényesitd személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal kapcso-
latos egészségi allapotéra vonatkozé adatokat;


www.njt.hu

Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

Felek kozotti kapcsolattartas szabalyai,
jognyilatkozatok

Panaszok bejelentésének médja
Adatkezelés, adatvédelem

Szankciés korlatozasi és kizarasi zaradék
Egyoldali médositas lehetdsége
Alkalmazandé jog

Eléviilés

Teljességi zaradék

Részletes kifejtések

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Altalanos Szerzddési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF)

Fuggelék

d) a kadrosodott vagyontargy miatt karigényt, érvényesitd személyt érinté
koradbbi — az e bekezdésben meghatarozott dgazathoz tartozé szerzé-
déssel kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkoz6 személyes ada-
tot nem tartalmazé adatokat;

e) a karosult személy el6zetes hozzajarulasa esetén a személyi sériilés vagy
személyiségi jogsérelem miatt sérelemdij iranti igényt érvényesitd sze-
mélyt érintd korabbi - az e bekezdésben meghatérozott 4gazathoz tar-
tozd szerzddéssel kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkoz6 ada-
tokat.

IV. A megkeresd biztosité a Szarazfoldi jarmivek (sinpalyahoz kotott

jarmiivek kivételével) és a Szarazfoldi jarmiivekkel kapcsolatos felelGs-

ségbiztositasi agazatokhoz tartozo szerzGdés teljesitésével kapcsolato-

san a jarm( jarmGazonosité adatai (rendszama, alvazszama) alapjan — a

Szérazfoldi jarmivekkel kapcsolatos felel&sség biztositasi dgazathoz tartoz6

kérok esetén a karosult el6zetes hozzajarulasa nélkiil is — jogosult az

alabbi adatokat kérni:

a) az adott jarm{vet érintGen bekdvetkezett biztositasi eseményekre vo-
natkoz6 adatokat, igy kiilonosen a kdresemény id6pontjara, jogalapjara,
a jarm( sériiléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére vonat-
kozé6 adatokat, ideértve a megkeresd biztosité altal megjeldlt gépjarmd-
ben bekovetkezett, de nem gépjarmi altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmdivet érintGen a biztosito altal elvégzett karfelvétel tényeire,
a kér osszegére vonatkoz6 informacidkat.

V. A Biztosité altal megkeresett masik biztosité a jogszabalyoknak meg-
felel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben meghatarozott ha-
taridében, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott 15
napon beliil kételes atadni a Biztositonak.

A Biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kéz-
hezvételt kdvetd 90 napig, bizonyos esetekben tovabb [19] kezelheti.
A Biztosité az e célbdl végzett megkeresésrél és a megkeresés teljesitésérdl,
tovabba az abban szerepl6 adatok korérdl az érintett Gigyfelet a megkere-
séstdl a biztositasi idGszak alatt legalabb egyszer értesiti.

A Biztosité a megkeresés eredményeként kapott adatokat a tudomasara

jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltdl eltéré célbol nem
kapcsolja Ossze.

B.3.4.2. A Biztositok altal Iétrehozhaté adatbazis

A biztositok — az egyes nem-életbiztositasi agazatokhoz tartozé szer-

z6désekkel [20] kapcsolatban - a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban

— a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében - a szolgaltata-

sok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szer-

z6désekkel kapcsolatos visszaélések kiszlrése céljabdl kozos adatbazist

(a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak létre, amely tartalmazza

a) a szerz6d6 személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

¢) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6d6t vagy vagyontargyat
érinté korabbi biztositasi eseményekre vonatkozé adatokat; és

d) a biztosité megnevezését és a biztositast igazolé okirat szamat.

A biztosité a fenti adatokat az adat keletkezését kdveté harminc napon
bellil tovabbitja az Adatbazisba.

A biztosit6 — a veszélykdzosség érdekeinek a megoévasa érdekében - a jog-
szabalyokban foglalt vagy a szerz6désben véllalt kotelezettségének teljesi-
tése soran a szolgaltatasok jogszabélyoknak és szerz&désnek megfeleld tel-
jesitése és a visszaélések megakadalyozasa céljabdl az Adatbazisbdl adatot
igényelhet. Az Adatbazis kezelGje a jogszabalyoknak megfelel§ igénylés
szerinti adatokat nyolc napon beliil koteles atadni az igényl biztositonak.
Nem all fenn a biztosito titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis iranyaban,
az Adatbazisba valé adatatadas vonatkozasaban, tovabba az Adatbazis ke-
zelGjét terheld biztositasi titok megtartasara vonatkozé kotelezettsége a
biztosité vonatkozasaban, amely a jogszabalynak megfelels igényléssel for-
dul hozza.

Az Adatbazis kezelGjének az Adatbazisban kezelt adatokra vonatkozd titok-
tartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra vonatkozé igénylések
teljesitésére nézve a biztositasi titokra vonatkoz6 szabalyok megfelelGen al-
kalmazanddak.

Az Adatbazisra vonatkozd tovabbi részleteket a Bit. 150-151. § tartalmazza.

A veszélykozosség védelmérdl sz616 jogszabalyi rendelkezések (kiilonos te-
kintettel a Bit. 149-151. § rendelkezéseire) mindenkor hatalyos szévege el-
érhet6 a Magyarorszag Kormanya altal meghatarozott, elektronikus koz-
szolgaltatasként miikods, barki szamara téritésmentesen hozzaférhetd

honlapon (www.njt.hu).
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B.3.5. Az Erintettek jogai

Az alabbi leirés kivonatosan tartalmazza az Erintettnek az adatvédelem 4ltal
Biztositott, Erintetti szerepétdl (példaul SzerzGds, Biztositott) is fiiggd jogait.
A részletes leiras megtaldlhaté a Biztosito honlapjan (www.uniga.hu/adat-
kezeles) és Ugyfélszolgalatan.

I. Az Erintett hozzaférési joga

A Biztosité elérhetSségein az Erintett barmikor jogosult arra, hogy tajékoz-
tatast kapjon arrdl, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha igen, akkor jogosult arra is, hogy hozzaférjen tarolt személyes
adataihoz, és azokr6l masolatot kérhet, illetve tajékoztatast kérhet arrdl,
hogy miként kezeljiik személyes adatait.

I1. A helyesbitéshez val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse, javitsa a pontatlan adatokat, illetve a hidnyos adatok ki-
egészitését kérje.

1. A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog”)

On kérheti, hogy indokolatlan késedelem nélkiil téroljiik bizonyos altalunk

tarolt személyes adatait, amennyiben:

— A tovabbiakban mar nincs sziikségiink az adott adatokra;

— On visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott hozzajarulasat;

— On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen;

- Ha jogszabaly alapjan el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

- Aggodalma meriil fel az adatai altalunk torténd adatkezelésének jog-
alapja tekintetében.

IV. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

— Amennyiben az Erintettnek kérdése vagy aggodalma meriil fel személyes
adatai kezelésének pontossagaval, indokoltsagaval vagy jogszeriiségével
kapcsolatban, kérheti bizonyos adatkezelési tevékenységek korlatozasat.
A korlatozast akkor is kérheti, ha nekiink mar nincs sziikségiink az On
adataira, de On, mint Erintett igényli valamely jogi igényének el6terjesz-
téséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez. On abban az esetben is kér-
heti a korlatozast, ha kétségbe vonja a jogos érdek alapjan torténd adat-
kezelés jogalapjat.

- Akorlatozas ideje alatt adatkezelési mUveletek nem végezhet6k, csak ta-
rolni lehet az adatokat. A korlatozas feloldasardl a Biztosité elézetesen ta-
jékoztatja majd.

V. Az adathordozhatésaghoz val6 jog

On barmikor kérheti, hogy a Biztosité a hozzéjarulasa alapjan, vagy szer-
z6déses jogalapon kezelt személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban bocsassa rendelkezésére. On tovabba jo-
gosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkil, hogy ezt akadalyozna a Biztosito.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalésithaté, a Biztosité az On
kérésére a személyes adatokat kozvetleniil tovabbitja.

VI. A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

— Amennyiben On hozzéjarult a személyes adatainak hasznélatahoz, keze-
|éséhez vagy megosztasahoz, a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja,
amennyiben nem a szolgaltatas nyUjtasahoz sziikséges adatokrél van szé.

- Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torté-
nik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé szemé-
lyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen (izletszerzéshez kapcsolédik. Ha az Erintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhet&k. On a direkt marketing megkeresésekhez adott hozzajarulasat
a fenti postai levelezési cimre, vagy a lemondom®@uniga.hu email cimre
kuldott levelével barmikor visszavonhatja. A visszavoné nyilatkozatban
kérjuk, tintesse fel nevét és partnerkddjat.

VI. Jogorvoslati jog

— Ha On dgy itéli meg, hogy a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszaba-
lyok szerinti jogait megsértették, jogaban all a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal panaszt benydijtani.
A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag elérhetd-
ségei: Honlap: http://naih.hu/; Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11.; Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; Telefon: +36-1-391-1400;
Fax: +36-1-391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

— A jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat a Biztosité ellen.
A per az On valasztasa szerint a lakéhelye szerinti tdrvényszék el6tt is
megindithato.

B.3.6. A Biztosit6 elérhetdsége adatkezelési ligyekben

A Szerz6dé a B.3.4. pontban felsorolt jogait az adatvedelem@uniga.hu
e-mail cimre vagy az UNIQA Biztosité Zrt., 1134 Budapest, Rébert Karoly
krt. 70-74. postai levelezési cimre kildétt levelében gyakorolhatja.
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B.4. SZANKCIOS KORLATOZASI ES KIZARASI ZARADEK

Jelen Szerz&dés egyéb rendelkezéseitdl fiiggetleniil, jelen biztositasi szer-
z6dés abban az esetben jogosit szolgaltatasra vagy a Biztosité altal teljesi-
tendd barmely kifizetésre, amennyiben az nem Utkozik az ENSZ Biztonsagi
Tanacsa altal vagy az Eurépai Unié altal alkalmazott gazdasagi, kereske-
delmi vagy pénziigyi szankcidba, és/vagy embargds rendelkezésébe, to-
vabba nem ellentétes barmely mas, a jelen szerz6d6 felekre alkalmazandé
nemzeti jogszabllyal. Ez a rendelkezés iranyadé az Amerikai Egyesiilt Al-
lamok vagy egyéb orszag gazdasagi, kereskedelmi vagy pénziigyi szank-
cidira és/vagy embargds rendelkezéseire is, amennyiben azok nem ellen-
tétesek az Eurépai Unié vagy Magyarorszag jogszabélyaival.

B.5. AZ EGYOLDALU MODOSITAS LEHETOSEGE

A B.2. (Panaszok bejelentésének médija) és B.3. (Adatkezelés, adatvédelem)
pontok a Szerzédés alairasakor hatalyos feltételeket tartalmazzak. A Biztosito
jogosult a hivatkozott pontokban szabalyozott rendelkezéseket a Szerz6d6
szamara nem kedvezétleniil vagy kedvezGen egyoldalGan médositani.

A Biztosité a honlapjan és az Ugyfélszolgalaton naprakészen tajékoztatja az
Ugyfeleit a panaszok bejelentésének médjardl, valamint az adatkezeléshez
és az adatvédelemhez kapcsolédé aktualizalt informaciokrol és részletekrdl.
Ezekrél az informaciokrol a fliggd biztositaskozvetits ligynokok biztositas-
kozvetitSi irodajaban is tajékozédhat.

B.6. ALKALMAZANDO JOG

A Szerzbédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Bit. és az egyéb
hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései alkalmazandék.

B.7. ELEVULES

A Szerzddésbdl eredd igények a kovetelés esedékességétsl szamitott
2 év alatt éviilnek el. Az eléviilést nem szakitja meg a kovetelés teljesité-

s sz

sére iranyulé irasbeli felszolitas.

B.8. TELJESSEGI ZARADEK

A Szerzddés a Felek kozti megallapodas minden feltételét tartalmazza, igy
az esetleges korabbi megallapodasok, nyilatkozatok hatalyukat vesztik, és
nem képezik jelen Szerz6dés tartalmat. Tovabba nem valik a Szerzddés tar-
talmava a Felek esetleges korabbi szerzGdéses / lizleti gyakorlata, szokasa,
sem a biztositasi izletdgban a hasonl6 jellegli Szerzédés alanyai altal széles
korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.
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B.9. RESZLETES KIFEJTESEK

(4]

[5]

(6]

(7]

2o 2

Az irasbeliségre vonatkozé hivatkozott torvényi el6iras (B.1. pont):

m A kozlésnek meg kell felelnie a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013.
évi V. torvényben eldirt irasbeliség kdvetelményének, azaz alkalmas-
nak kell lennie a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan visz-
szaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat meg-
tétele id6pontjanak azonositasara.

A hivatkozott MNB tv. (B.2.2. pont):
m a Magyar Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX. torvény

A fogyaszt6 fogalma a panaszkezelés szempontjabdl (B.2.2. pont):

m Az MNB tv. alkalmazasaban fogyaszté az 6nallé foglalkozasan és
gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok érdekében eljaré termé-
szetes személy. A panaszkezelés szempontjab6l nem mindsul
fogyasztonak tobbek kozott a gazdasagi tarsasag, a szovetkezet,
a tarsashaz, az tigyvédi iroda, vagy barmely mas jogi személyiséggel
rendelkezG szervezet, tovabba a biztositaskozvetitd, illetve a Biztosito
vagy biztositaskozvetit6 alkalmazésaban &ll6/képviseletében eljard
személy.

A Pénziigyi BékéltetS Testlilet részletes adatai (B.2.2. pont):
m székhely: MNB 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.

m levelezési cim: 1525 Budapest Pf. 172

m telefonszam: +36-80-203-776

m internetes elérhet8ség: www.mnb.hu/bekeltetes

m e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

(8]

(9]

Az MNB Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kozpontjanak részletes adatai
(B.2.2. pont):

m székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

m levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777

m telefon: +36-80-203-776

m internetes elérhet&ség: www.mnb.hu/fogyasztovedelem

m e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A fogyasztékra vonatkozé hivatkozott EU rendelet megfelelS pontja

(B.2.2. pont):

m Az Eurépai Parlament és a Tanacs 524/2013/EU rendelete (2013.
majus 21.) a fogyasztdi jogvitak online rendezésérdl 4. cikk (1) be-
kezdés a) pont

[10] Az adatvédelemre vonatkozé hivatkozott EU rendelet (B.3. pont):

m Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szam Altalanos
Adatvédelmi Rendelete

[11] A hivatkozott Info tv. (B.3. pont):

m Az informécios onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvény

[12] A hivatkozott Bit. (B.3. pont):

m A biztositasi tevékenységrdl sz616 2014. évi LXXXVIIL. térvény
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[13] A Biztosit6 az Erintett kdvetkezs személyes adatait, az itt meghatarozott célbél, jogalapon, és idétartamban kezeli:

Az érintett altal kért, nem véglegesitett biz-
tositasi ajanlattal kapcsolatos adatkezelés.

Az adatkezelés célja a szerz6déskotési folya-
mat befejezése és a szerz6dés megkotése.

A biztositasi kockazatok felmérése
és kezelése.

A biztositasi szerz6désre vonatkoz6 ajanlat
elutasitasa.

A Biztosito biztositasi csalas megel6zése, va-
lamint azonositasa érdekében végzett adat-
kezelési tevékenység, valamint ennek folya-
matos ellendrzése (kilon adatbazis).

A biztositasi szerz6dés megkotését megeld-
z6en az Biztosito ellendrzi igyfeleinek esetle-
ges korabbi dijhatralékait, valamint nagyobb
Osszeg biztositasok esetén az lgyfél jovo-
beni dijfizetési képességét (kockazatos ligy-
felekkel val6 szerz6déskotés megel6zése
érdekében végzett tevékenység).

A Biztositasi szerz6dés megkotése, meglévd
biztositasi szerz6dések médositasa és éllo-
manyban tartasa, valamint a biztositasi szer-
z6désekhez kapcsolodo dijak, kovetelések
megallapitasa.

Biztosito tgyfeleinek telefonos Gton torténd
megkeresése dllomanyépolasi célbdl

(pl. elektronikus dton valé kommunikacié
megtételére vonatkozo tajékoztatas, csekkes
dijfizetésrél mas dijfizetési médra torténd
attérésre vonatkozoé tajékoztatas).

A biztositasi szolgaltatasi igény elbirélasa,
a szerzGdés teljesitése.

A biztositasi szerz6désbdl szarmazé jogi igé-
nyekkel szembeni védekezés elSterjesztése.

A biztositasi szerz6déses jogviszonnyal kap-
csolatos birésagi, hatésagi megkeresések
megvalaszolasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositési szerz6dés
megkotését megel6zGen az Erintett kérésére
torténd lépések megtétele.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
megkéotése és teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés

megkotését megel6zden az Erintett kérésére
torténd lépések megtétele.

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosité biztositasi
csalas megel6zéséhez, azonositasahoz fi-
z6d6 jogos érdeke.

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosité kockazatos
tgyfelekkel val6 szerz6déskotése megel6zé-
séhez f(iz6d6 jogos érdeke.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
megkdotése és teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
megkotése és teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
megkdotése és teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositéra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges adatkezelés (pl.: Bit., Ptk., és
egyéb agazati jogszabalyok).

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositéra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges adatkezelés (pl.: Bit., Ptk., és
egyéb agazati jogszabalyok).

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezG személyes adatok.

Az Erintett altal a szerzdéskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezé személyes adatok.

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezé személyes adatok.

Az Erintett altal a szerzdéskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezé személyes adatok.

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezG személyes adatok.

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezg személyes adatok.

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezG személyes adatok.

Az Erintett altal a szerz8déskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

Az Erintett altal a szerzdéskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezé személyes adatok.

Az Erintett éltal a szerz6déskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

Adatkezelés megnevezése és célja Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok tarolasanak idGtartama

GDPR 17. cikk (3) bek. e) pontja szerinti jogi
igény érvényesitése.

A Biztosit6 az adatokat a biztositasi jog-
viszony fennallasanak idején, valamint azon
idGtartam alatt kezeli, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvénye-
sithetd.

A Biztosito a |étre nem jott biztositasi szerzo-
déssel kapcsolatos személyes adatokat addig
kezeli, ameddig a szerzGdés létrejottének
meghilsulasaval kapcsolatban igény érvé-
nyesithetd. Ebben a tekintetben az adatok
megdrzésére a Ptk. eléviilési szabalyai az ira-
nyadok.

GDPR 17. cikk (3) bek. e) pontja szerinti jogi
igény érvényesitése.

A biztositasi jogviszony fennéllasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon idGtartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id&tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

A biztositasi jogviszony fennéllasanak idején,
valamint azon idétartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.
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Szankciés korlatozasi és kizarasi zaradék
Egyoldali médositas lehetdsége
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Teljességi zaradék
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A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzddési Feltételei
(,KSZF)

Fuggelék

Adatkezelés megnevezése és célja Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok tarolasanak id6tartama

Az ligyfél egészségi allapotabdl fakadé koc-
kézatainak felmérése és értékelése, a kocka-
zatokkal aranyos biztositasi dij megallapitasa.

A biztositasi szerz6dés megsziintetése.

Szamwviteli bizonylatok megGrzésére vonat-
koz6 kotelezettség teljesitése.

Az Erintett biztositasi szerz6désbdl szarmazé
koveteléseinek érvényesitése.

Direkt Marketing és hirlevél.

A szerz8déssel kapcsolatos kérdésekkel, kéré-
sekkel, vagy érintetti jogainak érvényesitése
céljabdl barmely kommunikacios csatornan
(honlapon lévé Grlap kitoltésével, irasban,
telefonon vagy személyes iigyfélszolgalaton
keresztil) a Biztositohoz fordulé Erintettek
azonositasa annak érdekében, hogy Biztositd
kizarolag az arra jogosult személlyel és olyan
adatot kozoljon, melyre az azonositott fél
jogosult.

Karligyintézéssel, biztositasi eseményekkel
és karbejelentési dokumentumokkal kapcso-
latos adatkezelés: a technikai adminisztracio
megkonnyitése és a karigények gyorsabb
ligyintézése, kifizetése, tovabba az elirdsok
kikiiszobolése, és az igénybejelentSvel tor-
ténd, a kartigyintézést megkonnyité kapcso-
latfelvétel postai Gton vagy telefonon, ezen
keresztil azon informaciék és adatok be-
gyujtése, melyek éltal a Biztosité meg tudja
itélni a karigény jogossagat, valamint a kar-
kifizetés szerz6dés szerint sziikséges mérté-
két.

Az érintett kifejezett hozzajarulasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
megkdotése és teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) - a Biztositéra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése
(Szamvtv.169.8 szerinti jogi kotelezettség).

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
megkotése és teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozzajaru-
lasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
teljesitése.

Amennyiben a szolgaltatasra igényt tarté
személy a biztositoval szerz6déses kapcsolat-
ban all (szerz6d6 fél, biztositott vagy kedvez-
ményezett), Ugy az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
teljesitése. Amennyiben az adatkezelésben
Erintett nem all szerz6déses kapcsolatban a
Biztositoval (példaul felelGsségbiztositasok
esetén a karosult), Ggy az adatkezelés jog-
alapja a Biztosit6 jogos érdeke. Amennyiben
a kartgyintézéshez, szolgaltatasi igény elbi-
ralasahoz (azon beliil a karigény elbiralasa
soran) a GDPR 9. cikke szerinti személyes
adatok kilonleges kategdriainak (egészség-
ligyi adatok) kezelése sziikséges, gy az
adatkezelés jogalapja az érintett kifejezett
hozzajarulasa.

Természetes személyazonosité adatai, TAJ-
szam, egészséguigyi kérdGivre adott valaszok,
egészséguigyi adatok, egészségligyi adatokat
alatémaszto leletek, orvosi diagnézisok és
feljegyzések.

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezé személyes adatok.

A szamviteli bizonylatokhoz sziikséges sze-
mélyes adatok.

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezG személyes adatok.

Erintett neve, cime, e-mail cime és telefon-
szama.

Név, sziiletési név, anyja neve, szlletési idg,
azonosité okmany szama, e-mail cim, elekt-
ronikus feltleten keresztili Ggyintézés esetén
az azonositashoz sziikség felhasznalonév és
jelszo.

Biztositott neve, karosult neve, cim, kapcso-
lattarto telefonszama kapcsolattart6 e-mail
cime, kotvényszam, karesemény datuma, ka-
rosult vagyontéargyrol késziilt fényképek,
kérszemle soran rogzitett adatok, kar oka,
becslt karosszeg, karkifizetés 6sszege, karo-
sult bankszamlaszama, az adatkezelési cél
teljesitése soran rogzitett személyes adatok.

A létrejott szerz6dések esetén az egészség-
ligyi adatok a biztositasi szerz6dés megkoté-
sével és allomanyban-tartasaval kapcsolatos
adatokkal megegyezé ideig kerilnek taro-
lasra.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

8 év

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

A hozzajarulas visszavonasaig, illetve a
Biztosité fennallasaig.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon idétartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id&tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.
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Fuggelék

Adatkezelés megnevezése és célja Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok tarolasanak id6tartama

Kérrendezéssel, biztositasi eseményekkel és
kérbejelentési dokumentumokkal kapcsola-
tos telefonos, vagy személyes ligyfélszolgéla-
ton torténd ligyintézés lebonyolitasa soran
hangfelvétel rogzitése, amelynek célja sz6-
ban megtett nyilatkozat tartalmanak vissza-
idézése, a nyilatkoz6 személyének és a nyilat-
kozattétel id6pontjanak azonositasa a beszél-
getésben a résztvevok jogainak megévasa
érdekében.

A technikai adminisztracié megkonnyitése,
és a gyorsabb tgyfélkiszolgalas megvalosi-
tasa, a személyes adatok és biztositasi szerz6-
déssel kapcsolatos informéaciok megosztasa
az arra jogosult Erintettekkel.

Az ligyfél szerzGdésével kapcsolatos igényei-
nek, kéréseinek, kifogasainak, a szerz6déssel
kapcsolatos kérdéseinek, észrevételeinek, be-
jelentésének rendszerezése, a szerz6désbal
eredd karbejelentések, szolgaltatasi igény-
bejelentések fogadasa, illetve a telefonbe-
szélgetést kovetben, a késSbb benydijtott
panaszok és jogvitak esetén a szerz6désre
vonatkozé korabbi telefonos beszélgetések
hangfelvétel alapjan torténd rekonstrualasa.

Az ligyfelek igényeire szabott egyedi, vagy
Gj és meglévé termékeinek ismertetése, gaz-
dasagi reklamok, hirlevelek kiildése.

Veszélykozosség érdekeinek megévasa érde-
kében, a szolgaltatasok jogszabalynak és
szerz6désnek megfeleld teljesitése és a bizto-
sitasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozésa céljabdl.

Az elhunyt szerz6dg féllel, illetve biztositottal
kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az
Erintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a
biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

Biztositas telefonos értékesitése (telefonos
kommunikacios eszkoz Gtjan vald biztositasi
szerzGdéskotés) soran hangfelvétel rogzitése,
amelynek célja a telefonon keresztiil megtett
nyilatkozat tartalmanak visszaidézése, a nyi-
latkozé személyének és a nyilatkozattétel
idépontjanak azonositasa a beszélgetésben
résztvevok jogainak megévasa érdekében.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
teljesitése.

Az Erintett hozzéjarulasa.

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosit6 jogos érdeke.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositéra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget
a Bit. keletkezteti.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozzajaru-
lasa. Amennyiben a telefonbeszélgetés rogzi-
tését kovetben az Erintett visszavonja hozza-
jarulasat, ugy az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosito jogos ér-
deke.

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés vagy a
személyes tigyfélszolgalaton torténd beszél-
getés soran rogzitett hangfelvétel, amely az
alabbi adatokat tartalmazhatja:

Biztositott neve, karosult neve, cim, kapcso-
lattart6 telefonszama kapcsolattart6 e-mail
cime, kotvényszam, karesemény datuma,
kérosult vagyontéargyrol késziilt fényképek,
karszemle soran rogzitett adatok, kar oka,
becstlt karosszeg, karkifizetés 6sszege, karo-
sult bankszamlaszama, beazonositashoz
sziikséges egyéb személyes adatok, az adat-
kezelési cél teljesitése soran rogzitett szemé-
lyes adatok.

Név, iranyit6szam, telefonszam, valamint a
beazonositashoz sziikséges egyéb személyes
adatok.

Név, iranyit6szam, telefonszam, valamint a
beazonositashoz sziikséges egyéb személyes
adatok.

Név, cim, telefonszam, e-mail cim, Erintett
meglévd szerzGdéseire vonatkozé adatok
(kuilonosen szerz6dés tipusa és dija), szerz6-
dés lejarata.

A szerz6dés megkotéséhez sziikséges adatok
kezelése.

A szerz6déssel kapcsolatos adatok kezelése

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés hang-
felvétele, amely az alabbi adatokat tartal-
mazhatja: néy, iranyitészam, telefonszam, a
beazonositashoz sziikséges egyéb személyes
adatok, az Erintett altal a szerz6déskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez megadott szemé-
lyes adatok, az adatkezelési cél teljesitése
soran rogzitett személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

A kitoltott nyomtatvanyok / egyéb doku-
mentumok, valamint az azokra adott vala-
szokban foglalt adatok a biztositési szerz6dés
megkotésével és allomanyban-tartasaval
kapcsolatos adatokkal megegyez ideig ke-
riilnek eltarolasra.

A Biztosit6 a megkeresés eredményeként tu-
domasara jutott adatot a kézhezvételt ko-
vet6 kilencven napig kezelheti.

Ha a fenti idGtartam alatt a Biztositénak jogi
igény érvényesitéséhez sziikséges a tovabbi
megdrzés, (gy az adatkezelés fentebb meg-
hatarozott idGtartama a GDPR 6. cikk (1) f)
pont alapjan, a Biztosit6 jogos érdekére te-
kintettel meghosszabbodik az igény érvénye-
sitésével kapcsolatban indult eljarés jogerds
befejezéséig.

Leiratkozasig, visszavonasig.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon idétartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

Az 6rokosi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd, de legalabb 8 évig.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id&tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.
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Fuggelék

A Biztosité tigyfeleinek allomanyéapolasi cél-
bél torténd telefonos megkeresése (pl. elekt-
ronikus Gton valé kommunikacié megtéte-
lére vonatkozoé tajékoztatas, csekkes dijfize-
tésrdl mas dijfizetési médra torténd attérésre
vonatkoz6 téjékoztatas) soran hangfelvétel
rogzitése, amelynek célja a telefonon keresz-
til megtett nyilatkozat tartalmanak vissza-
idézése, a nyilatkoz6 személyének és a nyilat-
kozattétel id6pontjanak azonositasa a beszél-
getésben résztvevok jogainak megévasa ér-
dekében.

A Biztosité altal nydjtott szolgaltatds minGsé-
gének biztositasa, mindségének ellendrzése,

tigyfél elégedettség mérése, ligyfelek Biztosi-
téra vonatkoz6 tapasztalatainak rogzitése.

A Biztosité altal telefonon keresztiil vagy sze-
mélyes ligyfélszolgalat igénybevétele sordn
fogadott panasz hanganyagéanak rogzitése,
amelynek célja a szoban megtett nyilatkozat
tartalménak visszaidézése, a nyilatkozé sze-
mélyének és a nyilatkozattétel idGpontjanak
azonositasa a beszélgetésben résztvevak jo-
gainak megévasa érdekében.

A Biztosité Ugyfelei részére a biztositasi szer-
z6désiikhoz kapcsol6do telefonos, vagy sze-
mélyes ligyfélszolgalaton torténd tigyintézés
lebonyolitasa (pl.: dijfizetési méd médosi-
tasa, zoldkartya igénylése) soran hangfelvé-
tel rogzitése, amelynek célja szoban megtett
nyilatkozat tartalmanak visszaidézése, a nyi-
latkozé személyének és a nyilatkozattétel
idépontjanak azonositasa a beszélgetésben
résztvevdk jogainak megévasa érdekében.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozzajaru-
lasa. Amennyiben a telefonbeszélgetés rogzi-
tését kdvetben az Erintett visszavonja hozza-
jarulasat, gy az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosito jogos ér-
deke.

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosito jogos ér-
deke.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositéra vo-
natkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges adatkezelés. A jogi kotelezettséget
a Bit. 159. § (2) bekezdése keletkezteti.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
teljesitése.

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés hang-
felvétele, amely az aldbbi adatokat tartal-
mazhatja: néy, iranyitészam, telefonszam, a
beazonositashoz sziikséges egyéb személyes
adatok, az adatkezelési cél teljesitése soran
rogzitett személyes adatok.

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés vagy a
személyes tigyfélszolgalaton torténd beszél-
getés soran rogzitett hangfelvétel, amely az
alabbi adatokat tartalmazhatja: név, iranyit6-
szam, telefonszam, a beazonositashoz szik-
séges egyéb személyes adatok, az adatkeze-
1ési cél teljesitése soran rogzitett személyes
adatok.

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés vagy a
személyes tigyfélszolgélaton torténd beszél-
getés soran rogzitett hangfelvétel, amely az
alabbi adatokat tartalmazhatja: név, iranyit6-
szam, telefonszam, a beazonositashoz szik-
séges egyéb személyes adatok, a panasz fel-
vétele soran rogzitett személyes adatok.

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés vagy a
személyes tigyfélszolgélaton torténd beszél-
getés soran rogzitett hangfelvétel, amely az
alabbi adatokat tartalmazhatja: név, iranyit6-
szam, telefonszam, a beazonositashoz szik-
séges egyéb személyes adatok, az adatkeze-
1ési cél teljesitése soran rogzitett személyes
adatok.

Adatkezelés megnevezése és célja Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok tarolasanak id6tartama

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id&tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

A hangfelvétel rogzitésétdl szamitott 5 év.
Ha a hangfelvétel taroldsanak idétartama
alatt a Biztositénak jogi igény érvényesitésé-
hez sziikséges a tovabbi megdrzés, Ggy az
adatkezelés fentebb meghatarozott idGtar-
tama a GDPR 6. cikk (1) f) pont alapjan, a
Biztosito jogos érdekére tekintettel meghosz-
szabbodik az igény érvényesitésével kapcso-
latban indult eljarés jogers befejezéséig.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-

dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban

igény érvényesithetd.

Az egyes nyereményjatékokon, promécidkon torténd részvétel esetén a jatékszabalyzatban kilon téjékoztatd keril elhelyezésre az ott megvalésulé személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a vallalati ligyfeleknek értékesitett csoportos biztositasok esetén a Biztositottként megjeldlt természetes személyek személyes

s

adatait a Biztosito az egyéni ligyfelekkel megegyez& adatvédelmi elGirasok betartasa mellett kezeli.
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[14]

[15]

[16]

Az adatfeldolgozék cimzetti korok szerint (B.3.2 pont):

m belfoldi és az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz616 Egyezményben
részes tagallamban lévd viszontbiztositok,

m elektronikus adatfeldolgoz6 szolgaltatok,

m informatikai (rendszerkarbantartd, tizemeltet8) szolgaltatok,

m informacidbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,

m karrendezd és karszakértd szolgaltatok,

m karrendezés soran eljar6 magannyomozok,

m kockazatelbiralasban és karrendezés soran eljaré orvosszakértsk,

m karrendezésben és dijbehajtasban résztvevd tigyvédek, tigyvédi iro-
dak, kovetelésbehajtok

A Biztosité 3. orszagba az alabbi cimzetti kornek tovabbithat adatot
(B.3.2. pont):

m viszontbiztositok,

m egészséguigyi intézmények,

m egészséguigyi szolgaltatast nydjté szolgaltatok,

m nyomozéhatdsag, ligyészség, birdsag.

Biztositotti veszélykozosség érdekeinek a megévasa érdekében tor-
ténd biztositok kozotti megkeresés részletes feltételei (B.3. pont):
a) A megkeresés
m Bit. 149. §-dban biztositott felhatalmazas alapjan,
m jogszabalyokban foglalt vagy a szerz6désben véllalt kotelezett-
ségének teljesitése soran,
m szolgéltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfelel6telje-
sitése érdekében,
m biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakada-
lyozasa céljabdl torténik.
b) A megkeresés
a Bit. 149. § (3)—(6) bekezdése altal meghatarozott olyan ada-
tokra vonatkozik, amelyeket a megkeresésbe bevont biztositd
m Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint,
m biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével kezel.
¢) A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy,
vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges adato-
kat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megje-
[6lését.

(17]

(18]

(19]

A Bit. 1. melléklet A) rész 3-9. és 14-18. pontjaban meghatarozott
agazatok a kovetkezdk:

m szarazfoldi jarmivek (sinpalyahoz kotott jarmavek kivételével),
m sinpalyahoz kotott jarmivek,

m |égi jarmivek,

m hajok,

m szallitmany,

m t(iz és elemi karok,

m egyéb vagyoni kar,

m hitel,

m kezesség és garancia,

m kiilonboz8 pénziigyi veszteségek,

m jogvédelem

m segitségnyujtas.

A Bit. 1. melléklet A) rész 10-13. pontjaban meghatarozott agazatok
a kovetkezok:

m szarazfoldi jarmavekkel,

m |égi jarmivekkel,

m hajokkal kapcsolatos felelGsség,

m tovabba altalanos felelGsség.

A Biztosité altal a megkeresés soran megkapott adatok kezelésére vo-
natkozé hataridék (B.3. pont):

A Biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a
kézhezvételt kovets 90 napig kezelheti.

Ha a Biztosité tudomasara jutott adat a Biztosité jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés idGtartama meghosszabbo-
dik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.
Ha a megkeresés eredményeként a Biztosité tudomasara jutott adata
Biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szlikséges, és azigény
érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adatmeg-
ismerését kovetS egy évig nem kerdl sor, az adat a megismerést ko-
vet6 egy évig kezelhet6.

A Bit. 1. melléklet A) rész 3-6. pontjaban meghatarozott dgazatok a
kovetkezok:

m szarazfoldi jarmivek (sinpalyahoz kotott jarmdvek kivételével),

m sinpélyahoz kotott jarmivek,

m |égi jarmivek,

m hajok.
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A SzerzGdés tartama, a biztositasi idGszak

és a biztositasi évforduld

A biztositasi esemény bejelentése

A biztositasi dij, a dijfizetés szabalyai
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C) Komfort & nyugalom lakééplilet-biztositas

Altalanos Szerzédési Feltételei (,ASZF”)

A Biztosité dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a Szerzédésben
meghatarozott jovBbeni Biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén a Szer-
z6désben meghatarozott Biztositdsi szolgdltatdst teljesiti.

C.1. A SZERZODES ALANYAI
C.1.1. Biztosité

A Biztosité az UNIQA Biztosité Zrt. [1], amely a biztositasi dij ellenében a
Szerz6désben meghatarozott Biztositdsi szolgadltatdsok teljesitését vallalja.

C.1.2. Szerz6do

Jelen biztositas Szerzéddje kizarélag fogyasztonak nem mindsilé személy
vagy szervezet lehet.

C.1.3. Biztositott

Biztositott lehet az Ajdnlatban/Kétvényben megnevezett:

m tarsashaz kozosség

m tarsashaz tulajdonostarsai

m |akasszovetkezet

m |lakasszovetkezeti tagok és nem tag tulajdonosok

m a tarsashaz kozosség, lakasszovetkezet kozos képviseletét ellatd szervezet
vagy természetes, illetve nem természetes személy

A Biztosité szolgaltatasara a Biztositott jogosult.
A Szerzddd/Biztositott és a Biztosité egylittesen a tovabbiakban: , Felek”.

C.2. TERULETI HATALY

A biztositas hatdlya az ajanlaton a kockazatviselési helyként megjel6lt cim
szerinti telek teriiletén |évd, tételesen felsorolt lak6épilet(ek)re és épit-
mény(ek)re terjed ki.

Kizarélag Magyarorszag teriiletén talalhaté vagyontargyak biztosit-

hatoak.

C.3. FOGALMAK
C.3.1. A Biztosit6 szolgaltatasahoz kapcsol6dé6 fogalmak

Az alabbi fogalmak a jelen biztositasi feltételek szerinti sz6hasznalatot tiik-

rozik, e fogalmak mas terileten, illetve kornyezetben torténd, esetlegesen
eltérd tartalmd hasznélata nem vonatkoztathaté a jelen Szerzédeésre.

Belviz: a talajszint felett megjelend talajviz.

//////

mény, amelyre a Biztosité kockazatviselése kiterjed

Biztositdsi évfordulo: a Szerzédés kezdetét kovetéen minden évben a Szer-
z6désben a kockazatviselés kezdeteként megjeldlt hénap és nap. A Biztosi-
tasi évforduldkhoz kapcsolédnak — tobbek kozott — a felmondasi jog, a biz-
tositasi dij elszamolasa, a Szerzédés tartalmi moédositasa.

Biztositdsi id6szak: a Felek megallapodasanak megfelelen a Biztositdsi év-
forduléhoz igazodd, Szerzédésen feltlintetett idszak, mely minden esetben
egy év, kivéve, ha a Felek ettdl irasban eltéréen allapodnak meg. (Az elsé
Biztositdsi id6szak a Szerz6dés kezdetétdl az elsG Biztositdsi évforduldig ter-
jedd idGtartam.)

Biztositdsi 0sszeg: A biztositasi fedezet maximalis 6sszege, mely 0sszeg ere-
jéig a Szerz6dé, illetve a Biztositott a Biztositoval szemben igényt érvénye-
sithet.

Biztositdsi szolgdltatds: A Biztosité éaltal az adott kockazatviselési idén belil
bekovetkezett Biztositdsi eseményre nyujtott szolgaltatas. A Biztositdsi ese-
meények, szolgaltatasok részletes meghatarozasat a KSZF tartalmazza.

Hozzdtartozé: a hazastars, egyenesagi rokon, az 6rokbefogadott, a mos-
toha-és nevelt gyermek, az 6rokbefogad6, a mostoha-és nevel8sziilg, va-
lamint a testvér, az élettars, az egyenesagi rokon hazastéarsa, a hazastars
egyenesagi rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa.

Kockdzatviselés helye: a Szerzédésben (kockazatviselési hely rovatban) meg-
jelolt, pontos cimmel és/vagy helyrajzi szammal azonositott telek teriiletén
lévd lakoépiilet, melléképiilet, épitmények;
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Kétvény: A biztositasi ajanlat elfogadasat és a Szerzddés 1étrejottét igazolo,
a Biztosité éltal kidllitott okirat. Ha a K6tvény a Szerz6dé fél ajanlatatol eltér,
és az eltérést a Szerz6dé fél a dokumentum kézhezvételét kovetSen
15 napon beliil nem kifogésolja, a Szerzédés a Kétvény szerinti tartalommal
jon létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhaté, ha a
Biztosité az eltérésre a Szerzod6 fél figyelmét a Kétvény kiadasakor irasban
felhivta. Ha a felhivas elmarad, a Szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfe-
lelGen jon létre.

Szolgdltatdsi limit: a Biztosito altal az egyes Biztositdsi id6szakokra forint
Osszegben meghatarozott szolgaltatasi korlatozas. A Szolgaltatasi limit az
adott Biztositdsi idészakban igénybe vett szolgaltatas dsszegével csokken.

A Szolgdltatdsi limit fel nem hasznalt része nem viheté at a kovetkezé
Biztositdsi id6szakra. Fedezetfeltoltésre nincs lehetdség.

Szolgdltatdsi tabla: A biztositéasi ajanlaton, illetve a Kétvényen szerepl6 tab-
lazat, mely a Biztositdsi szolgdltatdsok és a Biztositdsi 6sszegek részletezésére
szolgal.

Talajviz: az édesvizkészlet azon része, ami a felsé vizzaré réteg felett he-
lyezkedik el, a csapadékbdl, illetve a felszini vizekbdl (folykbdl, tavakbol)
beszivarogva gylilekezik 6ssze és kitolti a talajszemcsék kozotti Ures teret.

C.4. SZERZODES LETREJOTTE

A Szerz8dés a Felek irasbeli megallapodasaval jon létre. A Szerzédés az ajan-
lattételt kovetSen, a Kétvény kiallitasaval jon 1étre. A Biztosité a Kotvényt az
ajanlat alapjan, azzal egyez&en Allitja ki.

C.5. A SZERZODES HATALYBALEPESE,
A KOCKAZATVISELES KEZDETE

A Biztosité kockazatviselése a Szerzédés hatalybalépésével kezd6dik meg.
A Szerzbdés az azt kdvetS nap 0 6rajatdl 1ép hatélyba, amikor a Szerzédés
elsé dija a Biztosito bankszamlajara beérkezik, illetéleg akkor amikor a dij
medfizetésére vonatkozdan halasztasban allapodnak meg feltéve, hogy a
Szerzédeés létrejott vagy utdbb létrejon.

C.6. A BIZTOSITO SEGITSEGNYUJTASI
SZOLGALTATO PARTNERE

A Biztosité jelen Szerzédés teljesitésében a Europ Assistance Magyarorszag
Kft. (1134 Budapest, Dévai u. 36-38., a tovabbiakban Segitségnydjtasi
szolgaltatd) szolgaltatéval all Szerzédésben, aki a Biztositd segélyhivd
vonalat (+36 80 500-000) mikodteti.

C.7. A SZERZODES TARTAMA, A BIZTOSITASI IDOSZAK
ES A BIZTOSITASI EVFORDULO

A Szerzédés hatarozatlan tartamra jon létre, kivéve, ha azt a Felek a Szer-
z6désben hatarozott idGre kotik.

A Biztositdsi idészak a Biztositdsi évforduldkhoz igazodé egy éves idGtartam.
Az elsd Biztositdsi idszak a Szerzédés kezdetétdl az elsd Biztositdsi évfordu-
16ig terjedd id6tartam.

Amennyiben a Felek a Szerzédést Biztositdsi évforduléra nem mondjak fel
irasban a Biztositdsi iddszak vége el6tt legalabb 30 nappal, a Szerzédés val-
tozatlan feltételekkel automatikusan Gjabb egy éves Biztositdsi id6szakra
megUjul.

Hatarozott tartamu Szerzédés esetén a Biztositdsi idészak a Szerzédeés kez-
dete és lejarata kozti idészak, amely datumok a Szerzédésben kertilnek rog-
zitésre.

C.8. BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

1. A Szerz6dének (Biztositottnak) a kdreseményt annak bekdvetkezte utan
haladéktalanul, de legkésébb a tudomasara jutasatél szamitott 2 mun-
kanapon beliil irasban be kell jelentenie a Biztosito felé, meg kell adnia
a sziikséges felvilagositasokat, valamint lehetévé kell tennie a bejelentés
és a felvilagositas tartalmanak ellenérzését. Amennyiben a fentiek elmu-
lasztasa miatt Iényeges koriilmények (a kartérités jogalapja, a karese-
mény bekovetkeztének ideje, a kar 6sszege) kiderithetetlenné vélnak, a

Biztosité kotelezettsége nem all be.
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2. A tlizkarokat az elséfoka tlizrendészeti hatésagnak, a betoréses lopas
kérokat, illetve azokat a tlizkarokat, amelyeknél fennéll a bincselekmény
gyanuja -, az illetékes rend6rhatésagnak is haladéktalanul be kell jelen-
teni azok felfedezését kovetSen.

Betétkonyvek, értékpapirok eltlinése esetén a Biztositott koteles hala-
dék- talanul zéroltatni a kifizetést és meginditani a hirdetményi eljarast.

3. A Biztositdsi esemény bekovetkezése utan a biztositott vagyontargy alla-
potaban a Szerzéd6 (Biztositott) a karfelvételi eljaras megindulasaig, de
legkésGbb a bejelentéstdl szamitott 5. napig csak a karenyhitéshez szik-
séges mértékig valtoztathat. Amennyiben az indokoltnal nagyobb
mérvi véltoztatas kovetkeztében a Biztosité szamara Iényeges koriilmé-
nyek tisztazasa lehetetlenné valik, szolgaltatasi kotelezettsége nem
all be.

4. Ha a karszemlét a Biztosité a bejelentéstdl szamitott 5. napon belll nem
végzi el, akkor a Biztositott jogosult a megsériilt vagyontargy javitasara,
helyreallitasara intézkedni. A vagyontargy fel nem haszndlt, illetve meg-
sériilt részeit azonban tovabbi 30 napig véltozatlan allapotban meg kell
Grizni.

5. A Szerzédbnek (Biztositottnak) a kar 6sszegszerliségét hitelt érdemléen
bizonyitd terveket, szamlakat, kartonokat, bizonylatokat stb. — a Biztosité
kérésére — barmikor rendelkezésre kell bocsatani.

6. Amennyiben a Biztositottnak tudomasara jut a t6le eltulajdonitott tar-
gyak holléte, arr6l haladéktalanul kételes a rend&rséget és a Biztositot
értesiteni, tovabba a targyak azonositasara és visszaszerzésére minden
t6le jogszerlien elvarhatét megtenni.

C.8.1. A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok

A Biztosito a karesemény bekovetkezése esetén azon okiratok bemutatéasat
kérheti, amelyek alkalmasak a karesemény bizonyitasara. A Biztosité a szol-
galtatasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemutatasatol te-
heti fligg6vé, amely a Biztositdsi esemény bekovetkezésének igazolasahoz,
illetve a teljesitendd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz sziikséges.
A Biztositdsi esemény bekovetkezését a Biztosito részére a Szerzéddnek,
Biztositottnak, karosultnak bizonyitania sziikséges.

A kédresemény bekovetkezése esetén a karok, koltségek bizonyitasara alkal-
masak okiratok, szamlak, hatésagi, birésagi hatarozatok, jegyzékényvek,
targyi bizonyitékok, amelyek a Biztositdsi esemény jogalapjat, valamint
annak osszegszerlségét bizonyitjak. A felsoroltakon kivil a Szerz6dének,
Biztositottnak, illetve a karosultnak joga van a Biztositdsi esemény, a karok
és koltségek igazolasara — a bizonyités altalanos szabalyai szerint — annak
érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumokat az 1. szama Fug-
gelék tartalmazza.

C.8.2. A Biztosito szolgaltatasanak teljesitése

A Biztosité a bejelentett igény alapjan koteles a szolgéltatast teljesiteni, a
szolgaltatas elbiralasdhoz sziikséges utolsé dokumentum kézhezvételétsl
szamitott 15 napon beliil, amennyiben a jogalap fenndll és az 6sszegsze-
rliség megallapithatd, vagy annak elutasitasarél indoklassal egyditt irdsban
tajékoztatast kild.

Abban az esetben, ha a Biztosité altal kért dokumentumokat felhivas elle-
nére sem, vagy Ujbdl hianyosan nydjtjak be, a Biztosité a szolgaltatasi igényt
elutasithatja, illetSleg azt a rendelkezésre allé6 dokumentumok alapjan bi-
ralja el.

A szamlaval igazolt koltségeket a Biztosito legfeljebb a Szolgdltatdsi tabla-
ban megjelolt 6sszeghatarig tériti meg. A kifizetett altalanos forgalmi ad6
Osszegét a Biztosito csak olyan szamla alapjan tériti meg, amelyen feltiin-
tették az éltalanos forgalmi ad6 dsszegét vagy amelybdl annak dsszege ki-
szamithat6.

Biztosité a kifizetést forintban, asszisztencia szolgaltatas esetén természet-
ben teljesiti.

A biztositaskozvetité nem jogosult a Biztositotol az ligyfélnek jaré osszeg
kifizetésében kozremdkodni.

C.8.3. A biztositott vagyontargy megkeriilése
Ha a biztositott vagyontargy megkeril, a Biztositott arra igényt tarthat;

ebben az esetben a Biztosito altal teljesitett szolgaltatast koteles visszatéri-
teni.
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C.9. A BIZTOSITASI Dij, A DIiJFIZETES SZABALYAI
C.9.1. A biztositasi dij medfizetése

A biztositasi dij a Biztosité kockazatvallalasanak ellenértéke, amelyet a Szer-
z6ddnek kell megfizetnie.

A biztositas teljes tartamara esé biztositasi dij — a Felek ellenkezé kikotésének
hianyaban — a Kétvény kiallitasaval egy id6ben és eqy 6sszegben fizetendé.

Ha a Biztositdsi esemény bekovetkezik, és a Szerzédés megsziinik, a Biztosito
az egész Biztositdsi id6szakra jaré dij megfizetését kovetelheti.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a Biztosito — a dijfi-
zetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozé szabélyok megfelel§ alkal-
mazasaval — eredménytelendl hivta fel a Szerzddét a befizetés kiegészité-
sére, a SzerzGdés valtozatlan Biztositdsi sszeggel, a befizetett dijjal aranyos
id6tartamra marad fenn.

Ha a Szerzédés a dij nemfizetése miatt megsziinik, a Biztositd kovetelheti a
tartamengedmény idGaranyos részének megfizetését.

A Szerzbdés megsziinésének egyéb eseteiben a Biztosité az addig a napig
jar6 dij medfizetését kovetelheti, amikor kockézatviselése véget ért. Ha az
id6aranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a Biztosit6 a dijtobbletet visszaté-
riti.

A biztositas elsé dija a kockazatviselés kezdSnapjan, a folytatélagos (rend-
szeres) dij pedig mindig elére, annak az id6szaknak az elsé napjan esedé-
kes, amelyre a dij vonatkozik.

Amennyiben a Szerzédés halasztott dijfizetéssel (vagy halasztott dijfizetéssel
és egyben halasztott kockézatviselési kezdettel) jon létre, az elsé biztositasi

%

dij esedékessége a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 30. nap.
A dijfizetés kizarolag banki atutalassal teljesithetd.
A biztositaskozvetité nem jogosult az lgyféltdl biztositasi dijat atvenni.

A biztositasi dij akkor tekintendé medfizetettnek, amikor az a Biztosité erre
rendszeresitett szamléjara, a Szerz6désre egyértelmiien azonosithatéan tel-
jes egészében beérkezett.

C.9.2. A biztositasi dij egyoldali médositasa

A Szerzbdés hatélya alatt a Biztosito a biztositasi dij mértékét a Szerzddés
kédrhanyada és kargyakorisaga, illetve a Biztosité érdekkorén kivil esd, a
Szerzbdéssel kapcsolatos koltségek emelkedése alapjan egyoldaldan mé-
dosithatja.

A Biztosito koteles a fenti dijmddositast irdasban kozolni a Szerzédével, leg-
késGbb az adott Biztositdsi évforduld vége elStt 60 nappal.

Amennyiben a Szerz6d6 a Biztosité altal kozolt médositasokkal a Szerzédést
nem kivanja fenntartani, a Szerz6dést a Biztositdsi évforduldra, az évfordulét
megel6z6en — 30 napos felmondasi id6 figyelembevételével - irasban fel-
mondhatja. Felmondas hidnyaban a Szerz6dé a Biztositdsi évforduld napjatol

kezd6dd hatallyal a megvéltozott mértékd biztositasi dijat koteles megfizetni.
C.9.3. Indexalas

A Biztosité — a Szerz6d6 hozzéjarulasaval — az Gjérték biztositas fenntartasa
érdekében automatikus értékkovetd indexet alkalmazhat. Az értékkovetés
alapja a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kiadott épitGipari és fogyasztoi
arindex, melytl a Biztosité £3% ponttal eltérhet, és melyet Biztositdsi év-
forduldkor vesz figyelembe és ennek megfeleléen médositja a Biztositdsi
Osszeget, illetve a biztositasi dijat.

2z

Az értékkovetéssel médositott Biztositdsi dsszeg az el6z8 Biztositdsi id6szak
Biztositdsi dsszegének és a KSH indexszamanak szorzata. A Biztositdsi 6sszeg
médositasardl a Biztositd a Biztositdsi évforduldt megel6zben értesiti a Szer-
z0d6t. Ha a Szerz6dé a médositashoz nem jarul hozza, irdsban kérheti biz-

tositasanak eredeti Biztositdsi dsszegre valé visszaallitasat.

Ha a Szerz6d6 az értékkovetést irasos formaban nem ellenzi vagy arra nem
nyilatkozik, Ggy azt elfogadottnak kell tekinteni.

Az indexalast kovetden a feltételekben meglévd 6sszeghatarok (limitek)
valtozatlanok maradnak.
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C.10. TOBBSZOROS BIZTOSITAS

Ha ugyanazt az érdeket tobb Biztosité egymastdl fliggetlenil biztositja, a
Biztositott jogosult igényét ezek kozll egyhez vagy tobbhoz benydjtani, de
a kara csak egyszeresen tériilhet meg. A Szerz6do, illetve a Biztositott koteles
bejelenteni, ha az igényelt karkifizetés esetére a vagyontargyra mas Bizto-
sitondl is rendelkezik biztositassal és azt is, ha onnan téritésben részesiilt.

C.11. A SZERZODES MODOSITASA
C.11.1. K6z6s megegyezés

A Felek a Szerzbdés tartalmat kozos megegyezéssel irdsban, Biztositdsi év-
forduléra médosithatjak. A Szerzédés médositasat barmelyik fél irdsban kez-
deményezheti.

C.11.2. A biztositasi kockazat megnovekedése

Ha a Biztosito a szerz6déskotés utan szerez tudomast a Szerzédést érintd
Iényeges koriilményekrdl vagy azok valtozasardl, a Biztosité a tudomasszer-
zéstél szamitott 15 napon beliil javaslatot tehet a Szerz6dés médositasara,
vagy a Szerzédést 30 napra irasban felmondhatja. A Biztosité médosité ja-
vaslat tételére vagy a Szerzddés felmondasara iranyulé jogosultsaganak to-
vabbi feltétele, hogy az utélagosan megismert vagy megvaltozott kordl-
mények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezzék.

Ha a Szerz6dé a médosité javaslatot nem fogadia el, vagy arra annak kéz-
hezvételétdl szamitott 15 napon belill irasban nem valaszol, a Szerzédés a
mo&dosito javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megsziinik, ha a Biztosito
erre a kovetkezményre a médositd javaslat megtételekor a Szerzéds

figyelmét felhivta.

Ha a Biztosité a fenti Szerzédés médositasi/felmondasi jogaval nem él, a
Szerz8dés az eredeti tartalommal hatalyban marad. Ha a Szerzédés egy-
idejlileg tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a biztositasi
kockézat jelentés megndvekedése ezek kozil csak egyesekkel Osszefliggés-
ben mertil fel, a Biztosité a fent meghatarozott jogait a tobbi vagyontargy
vagy személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

C.12. A SZERZODES MEGSZUNESE,
KOCKAZATVISELES MEGSZUNESE

A Szerzédés — ezzel a Biztosito kockazatviselése— megsz(inik az alabbi esetek
barmelyikében.

C.12.1. Erdekmdilas, lehetetleniilés

Ha a Biztosito kockazatviselésének kezdete el6tt a Biztositdsi esemény beko-
vetkezett, bekovetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek meg-
sz(int, a Szerzddés vagy annak megfelel6 része megsz(inik.

Ha a Biztosité kockazatviselésének tartama alatt a Biztositdsi esemény beko-
vetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a Szerzédés
vagy annak megfelel része — az érdekmdilas, illetSleg a lehetetlendilés be-
kovetkezése napjaval — megszinik.

A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6d6 jogkovetkezmények nem alkal-
mazhatdk, ha az érdekmdilas kizardlag a biztositott vagyontargy tulajdon-
joga atszallasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas jogcim alapjan
mar korabban is az (j tulajdonos birtokaban volt.

Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyiitt a biztositasi fedezet is atszall, és
a tulajdonjog atszéllasa idSpontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi
és Uj tulajdonos egyetemlegesen felel8s. A Szerzédést barmelyik fél a tulaj-
donjog atszallasardl valé tudomasszerzést kovets 30 napon belil irasban,
30 napos hatéridével felmondhatja.

Amennyiben a biztositott vagyontargy tulajdonosanak személyében adas-
vétellel, ajandékozassal vagy arveréssel véltozas torténik, a Szerz6dé koteles
30 napon beliil bejelenteni a tulajdonosvaltozast a Biztositonak. A bejelen-
téshez csatolandé a tulajdonjog megsz(inését/atruhazasat igazolé doku-
mentum.

C.12.2. Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa, reaktivalas

A Szerzbdés a biztositasi dij esedékességétdl szamitott 60. nap elteltével
megszinik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg, és a Szerz6dd
(Biztositott) halasztast sem kapott, illetéleg a Biztosité a dijkdvetelést bird-
sagi Gton nem érvényesitette.

A Biztosité a Szerzédés megszilinését és a birdsagi Gt igénybevételének ha-
taridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha a folytatélagos dij ese-
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dékességétdl szamitott 60 nap eltelte el6tt ennek a kortilménynek a kozlé-
sével a Szerzod6t a fizetésre irasban felszélitja.

Amennyiben a Szerz6dé a dijfizetéssel késedelembe esik, és a Biztosité a dij

birésagi Gton torténd érvényesitését kezdeményezi, Ggy az adott Biztositdsi
idészak végéig szamitott dij egydsszegben esedékessé valik.

A dij-nemfizetés miatti megsziinés utan befizetett dij nem helyezi djra ha-
talyba a SzerzGdést.

Abban az esetben, ha a Szerzédés a folytatélagos dij meg nem fizetése ko-
vetkeztében szlint meg, a Szerz6dé a megsziinés napjatél szamitott 120
napon bellil irasban kérheti a Biztositét — az adott id6szakra vonatkozd,
frasban megtett kdrmentességi nyilatkozat csatolasa mellett — a kockazat-
viselés helyreallitasara. A Biztosité a biztositasi fedezetet a megsziint Szer-
zodés feltételei szerint helyredllithatja, feltéve, hogy a kordbban esedékessé
valt biztositasi dijat medfizetik (reaktivalas).

C.12.3. A Szerz6d6 jogutdd nélkiili megsziinése

A Szerz6dé jogutdd nélkili megsziinése esetén az errdl sz616 hatarozatban
feltlintetett megsz(inés napjanak leteltével a Szerz6dés megsziinik.

C.12.4. Rendes felmondas

s

A Felek a hatarozatlan tartamu Szerzédést legkésSbb a Biztositdsi idészak

végét megel6z6 30 nappal irasban felmondhatjak a Biztositdsi idészak
végére.

C.13. A FELEKRE VONATKOZO EGYEB JOGOK

ES KOTELEZETTSEGEK

C.13.1. A Szerz8d4 és Biztositott egyéb kotelezettségei

I. Kozlési és tajékoztatasi kotelezettség

A Szerzbdét és a Biztositottat egyarant kozlési kotelezettség terheli, amely-
nek értelmében a szerz6déskotéskor, mindannyian kotelesek a biztositas

elvallalasa szempontjabdl minden olyan lényeges koriilményt a Biztositéval
kozolni, amelyet ismertek vagy ismernitk kellett.

A Biztosité jogosult a kozolt adatok ellenérzésére. A Biztosité irasban kozolt
kérdéseire adott, a valésagnak megfelels valaszokkal a Szerzéd6 és a Bizto-
sitott kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvélaszolatlanul

hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

A kozlésre iranyuld kotelezettség megsértése esetén a Biztosito kotelezett-
sége nem all be, kivéve, ha a Szerz6dé bizonyitja, hogy az elhallgatott ko-
rilményt a Biztosito a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre
a Biztositdsi esemény bekovetkeztében.

Ha a SzerzGdés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlési
kotelezettség megsértése ezek koziil csak egyesekkel 6sszefliggésben mertl
fel, a Biztosité a kozlésre iranyuld kotelezettség megsértésére a tobbi va-
gyontérgy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

A kozlésre iranyuld kotelezettség egyarant terheli a Szerz6dét és a Biztosi-
tottat; egyikik sem hivatkozhat olyan koriilményre, amelyet barmelyikiik
elmulasztott a biztositéval kdzolni, noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre
koteles lett volna.

Il. Valtozasbejelentési kotelezettség

1. A Szerzéddnek, Biztositottnak bekovetkezésiiktSl szamitott 5 napon belil
a Biztosito részére be kell jelentenie a Szerzédéssel kapcsolatos Iényeges
kortilmények valtozasat, igy kiilondsen az alabbiakat:

a) Ha a vagyonérték Biztositdsi sszegének 10%-at meghaladd mértékd
valtozas tortént, ami a Szerzédésben szerepld Biztositdsi ésszeg mo-
dositasat indokolja;

b) Ha a Szerzbdésben szereplé vagyontéargyakra tovabbi biztositast kotott;

¢) A biztositott vagyontargyakra barmilyen jelzalog lett terhelve, a jo-
gosult megjeldlésével;

d) A biztositott vagyontargyak bérbeadasat;

2. Ha a Szerz6dé6 (Biztositott) a Szerz6déssel kapcsolatos lényeges kortilmé-
nyek valtozasat 5 napon beliil a Biztositonak irasban nem jelenti be, a
Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a Szerz6dé fél
bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a Biz-
tosité a szerz6déskotéskor ismerte vagy az nem hatott kozre a Biztositdsi
esemény bekovetkeztében.

3. Ha a Biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a Szerzédést
érint6 1ényeges korlilményekrdl vagy azok valtozasardl, és ezek a kordil-
mények a biztositasi kockéazat jelentés novekedését eredményezik, a tu-
domaésszerzéstdl szamitott 15 napon bellil javaslatot tehet a Szerzédés
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médositasara, illetSleg — ha a kockazatot nem véllalja — a Szerzédést
30 napra irasban felmondhatja.

4. Ha a Szerzéd6 (Biztositott) a médositd javaslatot nem fogadija el vagy
arra annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil nem valaszol, a
Szerzédés a médositd javaslat kozlésétsl szamitott 30. napon megsziinik,
ha a Biztosito erre a kdvetkezményre a mddosité javaslat megtételekor
a Szerzédé figyelmét felhivta.

5. Ha a Biztosité a 3. pontban meghatarozott jogaival nem él, a Szerzédés
az eredeti tartalommal hatalyban marad.

Ha a SzerzGdés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a val-
tozasbejelentési kotelezettség megsértése ezek kozil csak egyesekkel
Osszefliggésben mertiil fel, a Biztosité a valtozas bejelentésére iranyuld
kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén
nem hivatkozhat.

A véltozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a Szer-
z6dét és a Biztositottat; eqyikik sem hivatkozhat olyan koriilményre,
amelyet barmelyikik elmulasztott a Biztositéval k6zdlni, noha arrél tud-
nia kellett, és a bejelentésre koteles lett volna.

I1l. Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

A Szerz6dé]Biztositott a karesemények megelGzése és elharitasa érdekében
koteles mindent megtenni, ami az adott helyzetben altalaban elvarhato,
illetve a biztonsagi intézkedéseket betartatni.

A kérenyhités sziikséges koltségei a Biztositdsi 6sszeg keretei kozott akkor
is a Biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

igy kiilonosen, de nem kizarélagosan a Szerzédd]Biztositott koteles:

m a Biztositott helyiségek zarasardl — tavollét esetén — gondoskodni, és min-
den rendelkezésre all6 biztonsagi berendezést izembe helyezni;

m az elektromos viz- és gazvezetékek, valamint a hozzajuk kapcsol6dé be-
rendezések, késziilékek, tovabba a biztonsagtechnikai berendezések kar-
bantartasarél gondoskodni, a hatdsagi és épitészeti elGirasokat betartani;

m a kért a Biztosito elGirasai és a karesemény bekovetkezésekor adott utasi-
tasai szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben elvarhaté magatartas
kovetelménye szerint enyhiteni.

Nem éllandéan lakott éplilet esetén a Szerz6dd/Biztositott a fentieknek tdl

az alabbi karmegel6zési intézkedéseket koteles megtenni:

m a kdzmveket lezarni (az elektromos rendszeren kiviil, amely a tlizjelz&k
és riasztérendszer mikodtetéséhez sziikséges), a viz-, flités- vagy hiités-

hélézatot vizteleniteni, vagy az oktéber 01. és aprilis 01. kozotti idészak-
ban kételes a kdzponti f(itést minimum 5 Celsius fokon tartani tempera-
las céljabdl. Ahol automata tlizoltérendszer miikodik, ott a vizhal6zatot
karbantartani, és a f(itést minimum 5 Celsius fokon tartani.

m minden nyilaszarét be kell zarni és a biztonsagi rendszer(eke)t éles alla-
potban kell tartani.

Kereskedelmi céli éplilet (pl. lizlethaz) esetén a Szerz6d6/Biztositott a fen-

tieknek tdl az alabbi kdrmegel&zési intézkedéseket koteles megtenni:

m minden postaladat le kell zarni és meg kell akadalyozni a levelek felhal-
mozodasat,

m amennyiben a Biztosité masképp nem rendeli, a Biztositott koteles leg-
alabb hetente az épiilet kiils6 és belsd ellenérzését elvégeztetni, valamint
a szemetet elszallittatni.

m a biztositott épiiletben nem téarolhatdk tlizveszélyes anyagok (papir, fa,

vegyi anyagok, oldészerek stb.)

Nem allandéan lakottnak mindsil az épllet, ha:

m 270 nap folyamatos tart6zkodas nélkul lakjak

m nem allando lakasra, idGszakos, révidebb ideji tartézkodas (pl. nyaralas)
céljara hasznaljak

m az albetétek, lakasok kevesebb, mint 50%-nal valésul meg a 270 napnyi
folyamatos tart6zkodas

IV. Karbejelentési (Biztositasi esemény bejelentési)
kotelezettség

A Szerz6dé6]/Biztositott a Biztositdsi eseményt haladéktalanul, de legfeljebb a
bekovetkezéstdl, illetve a tudomasra jutastdl szamitott 2 munkanapon beldil
koteles a Biztositonak irasban bejelenteni, valamint meg kell adnia a sziik-

séges felvilagositasokat, lehetdvé kell tennie a bejelentés és a felvilagositas
tartalmanak ellenrzését.

A Biztosité kotelezettsége nem all be, ha a Szerz6dé, illetve a Biztositott a
Biztositdsi esemény bekovetkezését a Szerz6désben megallapitott hataridd-
ben a Biztositénak nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg,
vagy a felvilagositasok tartalmanak ellen&rzését nem teszi lehet6vé, és emi-
att a Biztosito kotelezettsége szempontjabdl Iényeges koriilmény kiderithe-
tetlenné valik.
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V. Karrendezéshez sziikséges dokumentumok benyujtasanak
kotelezettsége

Kéarrendezéshez sziikséges dokumentumok benyuijtasarél a C.8.1. pont ren-
delkezik.

VI. Allapotmegérzési kotelezettség

A Biztositdsi esemény bekovetkezése utan a biztositott vagyontargy allapo-
taban a SzerzG6d6/Biztositott a karfelvételi eljaras megindulasaig, de legké-
s6bb a bejelentéstdl szamitott 5. napig csak a karenyhitéshez sziikséges
mértékig valtoztathat. Ha a karszemlét a Biztosité a bejelentéstdl szamitott
5 napon belil nem végzi el, akkor a Biztositott jogosult a megsériilt va-
gyontargy javitasa, helyredllitasa irant intézkedni. A Biztosité a karszemlétdl
eltekinthet, azonban a vagyontargy fel nem hasznalt, illetve megsériilt ré-
szeit tovabbi 30 napig véltozatlan allapotban meg kell Grizni.

Nem all be a Biztosité szolgéltatasi kotelezettsége, ha a megengedettnél
nagyobb mértékd valtoztatas kovetkeztében a Biztosito szolgaltatasi kote-
lezettségének elbiralasa szempontjabdl Iényeges kortilmények kiderithetet-
lenné valtak.

C.13.2. A Biztosité6 megtéritési igénye

a karokozoval szemben, kivéve, ha a karokozo a Biztositottal kbzos haztar-
tasban é16 Hozzdtartozé. A megsziint kdvetelés biztositékai fennmaradnak,
és e kovetelést biztositjak.

/////

a Biztositoval egyiittmikddni, e korben a Biztosito részére a sziikséges tajé-
koztatast megadni, tovabba a Biztosité altal kért okiratokat és adatokat a
rendelkezésére bocsatani.

Ha a Biztosito nem téritette meg a teljes kart és a Biztosito a karokozoval
szemben keresetet indit, koteles errdl a Biztositottat tajékoztatni, és a Biz-
tositott kérésére koteles a Biztositott igényét is érvényesiteni. A Biztositott
igényének érvényesitését a Biztosité a koltségek elSlegezésétdl teheti fiig-
gb6vé. A megtérilt sszegbdl els6ként a Biztositott kovetelését kell kielégi-
teni.

C.13.3. A Biztosito kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség

A Biztosité koteles:

a) a Szerz6dé részére a Szerzédéssel, a Szerzédést érintS valtozassal kap-
csolatos minden sziikséges tajékoztatast teljeskorlien megadni;

b) a Biztositottat — kérésére — tajékoztatni a bejelentett szolgaltatasi igénye
rendezésének, kifizetésének statuszarol, illetve ezek esetleges akada-
lyairdl.

C.14. MENTESULES

C.14.1. Jogellenesség, szandékossag,
sulyosan gondatlan magatartas

A Biztosité mentesul szolgaltatasi kotelezettsége aldl, amennyiben

bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékosan vagy stlyosan gon-

datlan magatartassal:

a) a Biztositott, illetve a Szerz6do,

b) a veliik k6z6s haztartasban él6 Hozzatartozo,

¢) a Biztositott, illetve a Szerz6dé jogi személy vagy egyéni cég veze-
t6i vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt jaré6 mun-
kakort betolté alkalmazottai, megbizottjai, tagjai, illetSleg szervei
okoztak.

A fenti mentesiilési okok a karmegel6zési és a karenyhitési kotelezett-

ség megszegése esetén is alkalmazandéak.

Silyos gondatlansagnak mindsil kiilondsen, ha

a) ha e tényt birésag vagy mas hatésag hatérozataval megallapitotta;

b) a kér a Biztositottnak 2,5 ezrelék véralkoholszintet, illetve 1,26 mg/I lég-
alkoholszintet meghaladé stlyosan ittas vagy kabit6 hatasu szertdl be-
folyasolt allapotaval kdzvetlen okozati 6sszefliggésben keletkezett;

¢) a karokozas engedélyhez kotott tevékenység engedély nélkili végzése
soran, és ezzel okozati dsszefliggésben tortént;

d) a Biztositott jogszabalyban vagy egyéb kotelezé el6irdsban meghatéaro-
zott személyi, targyi, miszaki, technikai, informatikai feltételek, tovabba
biztonsagi felszereltség hianyaban végezte tevékenységét, és a kar ezzel
Osszefliggésben keletkezett;

e) a Biztositott a kért a tevékenységre vonatkozé elGirasok kirivoan sdlyos,
illet6leg ismételt megsértésével okozta;
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) a kért a Biztositott a kdarmegel6zési, karenyhitési kotelezettség silyos
megsértésével okozta, vagy a kar bekovetkezte el6tt a szlikséges intéz-
kedéseket annak ellenére sem tette meg, hogy a Biztositd, illetve har-
madik személy a karesemény bekovetkezésének veszélyére irasban fi-
gyelmeztette, és az adott helyzetben elvarhaté lett volna a szlikséges
intézkedések megtétele.

A Szerzédés vonatkozasaban Hozzdtartozonak mingsil a hazastars, az egye-
nesagi rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rok-
befogadd-, a mostoha- és a nevelGsziil§ és a testvér, az élettars, az egye-
nesagi rokon hazastarsa, a hazastars egyenesagi rokona és testvére, és a
testvér hazastarsa.

C.14.2. Dijvisszatérités

A Biztosité mentestilése esetén a Szerz6dét a biztositasi dijbdl semmilyen
visszatérités nem illeti meg.

C.15. ALTALANOS KIZARASOK

A Biztosito kockazatviselése — ellenkezé kikotés hianyaban — nem ter-
jed ki azon Biztositasi eseményekre, melyek kozvetleniil vagy kozvetve
osszefiiggésben allnak az alabbiakkal, melyek oka egészben vagy rész-
ben az alabbi tevékenységek folytatasa, illetve az alabbi tevékenysé-
gek végzésében valo részvétel, illetve melyekhez az alabbi okok hoz-
zajarultak:

- a jogszabaly szerint ionizalonak mingsiilé sugarzas vagy radioaktiv
magenergia kozvetlen vagy kozvetett hatasa,

- nuklearis energia, a felszabadulé nuklearis energiakarosité hatasa,
magneses/elektromagneses mezg altal okozott sériilések;

- haborq, harci cselekmények, polgarhaboru, belsé zavargasok, orsza-
gok kozotti habord, terrorcselekmények, idegen hatalom ellenséges
cselekedetei, zavargasok, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet,
zendiilés, forradalom, lazadas, tiintetés, felvonulas, sztrajk, munka-
helyi rendbontas, hatarvillongasok, felkelés.

Jelen kizarasokon kivil a Szerz6dés és a kilonos feltételek (,,KSZF”) tovabbi
kizarasokat is tartalmazhatnak.

C.16. EGYEB RENDELKEZESEK
C.16.1 Szakértd koltségei

A Felek barmelyike kérheti a kar okanak és 6sszegének fiiggetlen szakértd
altali megallapitasat. A szakértdi eljaras koltségei — egyéb megallapodas
hianyaban — a szakért6t megbizo felet terhelik.

C.16.2. A jogszabalyoktdl, a szokasos vagy a korabbi szerz6dési
gyakorlattol Iényegesen eltérd rendelkezések

Jelen pont tartalmazza a Szerz6dés azon rendelkezéseit, amelyek a
szokasos szerzGdési gyakorlattdl, illetve a Ptk. rendelkezéseitdl Iénye-
gesen eltérnek.

m A Felek a kapcsolattartasra és jognyilatkozatokra vonatkozé rendel-
kezések értelmében e-mailben is kommunikalhatnak egymassal a
B.1. pontban rogzitettek szerint.

m Az adatkezelésre, adatvédelemre, személyes adatok kezelésére vo-
natkoz6 rendelkezések a B.3. pont szerint.

m Szankcios zaradék a B.4. pont szerint.

m A Szerz6désboél eredd igények eléviilésére vonatkozo szabalyok ér-
telmében az eléviilési idd az altalanos 5 év helyett 2 év a B.7. és a
D.5.6. pontban rogzitettek szerint.

m A Szerzédés csak irasban johet Iétre a B.1.1. és C.4. pontok értelmé-
ben.

m A dijfizetés kizarolag banki atutalassal — f6szabaly szerint egy6sszeg-
ben - teljesithetd a C.9.1. pontban rogzitettek szerint. A biztositasi
dij akkor tekintend6 megfizetettnek, ha a Biztosité erre rendszere-
sitett szamlajara, a Szerz6désre egyértelmiien azonosithatéan, teljes
egészében beérkezett. Az elsé dij esedékességére vonatkozé szaba-
lyok is eltérnek a Ptk. rendelkezéseitdl.

m Az egyoldalii médositas lehetGségére vonatkozo rendelkezések (B.5.
pont)

m Teljességi zaradék alkalmazasa (B.8. pont)

m A Szolgaltatasi limit az adott Biztositasi idészakban igénybe vett
szolgaltatas osszegével cs6kken a C.3.1 pontban rogzitett , Szolgal-
tatasi limit’ fogalomnak megfelelGen. Fedezetfeltoltésre nincs lehe-
t6ség.

m A kockazatviselés kezdetére vonatkozé rendelkezések (C.5. pont).
A Szerzé6dés az azt kovetd nap 0 orajatol Iép hatalyba, amikor a Szer-
zodés elsé dija a Biztosito bankszamlajara beérkezik, illetdleg akkor
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amikor a dij megfizetésére vonatkozéan halasztasban allapodnak
meg feltéve, hogy a Szerzddés létrejott vagy utobb létrejon.

m A Szerzodés tartamara vonatkozé rendelkezések (C.7. pont) értel-
mében a Szerzédés hatarozatlan tartamra jon létre, kivéve, ha azt a
Felek a Szerz6désben hatarozott idére kotik.

m A Biztosito a Biztositasi eseménnyel kapcsolatban felmeriiltjogi kép-
viselet koltségeit és a kamatokat a Szerzédés szerinti Szolgaltatasi
limit erejéig tériti meg a D.5.4. pontban rogzitettek szerint

m A Szerzddés hatalya alatt a Biztosito a biztositasi dij mértékét egy-
oldaltian médosithatja (C.9.2. pont),

m Valtozasbejelentési kotelezettség a biztositott vagyontargy tulajdo-
nosanak személyében beallt valtozas esetén. (C.12.1. pont),

m Az esedékes biztositasi dij meg nem fizetéséhez fiizott kovetkezmé-
nyek: a Szerzodés a dij esedékességétdl szamitott 60. nap elteltével
szlinik meg az egyéb feltételek fennallasa esetén, ugyanakkor a Szer-
zodés megsziinését a Biztosito tovabbi harminc nappal meghosszab-
géig szamitott dij egyosszegben esedékessé valik. A Szerzédés meg-
sziinése utan befizetett dij nem helyezi djra hatalyba a Szerzédést.
A folytatélagos dij meg nem fizetése miatt megsziint Szerzodés ese-
tén a kockazatviselés helyreallitasara vonatkozo kérelemhez irasbeli
karmentességi nyilatkozatot is csatolni kell. (C.12. pont).

m A Szerz6do és a Biztositott a Szerzodéssel kapcsolatos Iényeges ko-
rilmények valtozasat a bekovetkezésiiktol szamitott 5 napon beliil
koteles bejelenteni. Abban az esetben, ha a Biztosito a karszemle le-
folytatasardl eltekint, a vagyontargy fel nem hasznalt, illetve meg-
sériilt részeit tovabbi 30 napig valtozatlan allapotban meg kell
6rizni. (C.13.1. pont)

= A megtéritési igény vonatkozasaban a Szerz6doé és a Biztositott ko-
teles a Biztositoval egyiittmiikodni, tovabba okiratokat, adatokat a
Biztosito rendelkezésére bocsatani. (C.13.2. pont)

= A mentesuléssel kapcsolatban az altalanos jellegi jogszabalyi meg-
hatarozason tilmenden a Biztosito példalodzoé jelleggel silyosan
gondatlannak mindgsiil6 esetkoroket is rogzit, tovabba az egyéni cég
vonatkozasaban is alkalmazni rendeli a mentesilés szabalyait.
(C.14.1. pont)

m Kizarasok meghatarozasa (C.15. és D.4. pont)

m A szakértd koltségeinek megtéritésére vonatkozé rendelkezések
(C.16.1. pont)

m Az egyes vagyoncsoportok meghatarozasa, biztosithaté vagyontar-
gyak kore (D.3. pont)

m A Biztositasi eseménnyel kapcsolatos indokolt és célszeri bontasi, tor-
melékeltakaritasi és takaritasi koltségeket — ha e koltségek a Biztosi-
tottat terhelik — a Biztosito legfeljebb a Biztositasi 6sszeg 1%-aig tériti
meg. A Biztosito nem tériti meg az elmaradt haszonbdl, illetve a he-
lyiségek hasznalhatatlansagabdl eredd karigényeket. (D.4.2. pont)
kalmazasa korlatozzak. (D.4.3. és D.4.4.4 pontok)

m A felelGsségbiztositasi fedezet nem terjed ki szerzdésszegéssel oko-
zott karokra, tovabba a sérelemdij megfizetésére, amennyiben az
nem a Biztositott altal okozott személyi sériilésbdl ered, valamint az
lizemi baleset cimén tamasztott karigényekre. (D.5 és D.5.1 pontok)

m A Biztosité a Biztositasi eseménnyel kapcsolatban felmertiilt jogi kép-
viselet koltségeit és a kamatokat a Szerzédés szerinti Szolgaltatasi
limit erejéig tériti meg. (D.5.4 pont)
pont)

m A karrendezéshez benyidjtandé dokumentumok meghatéarozasa
(C.8.1. pont, illetve 1. szamu Fliggelék)

m A korabbi Vezetékes vizkar és a Bovitett vezetékes vizkar fedezetek
a Szerz6dés D.4. pontja szerinti Vezetékes vizkar fedezetbe kertiltek
osszevonasra, illetve a dugulasbél eredd karok elharitasara forditott
koltségek téritése esetén onrész kerul megallapitasra.

m A korabbi Lapostetd beazasa és Panelhézag kiegészités a Szerzédés
D.4. pontja szerinti Beazas fedezetbe keriilt 6sszevonasra, illetve a
fedezet kiterjed a biztositott épiilet magas és lapostet szerkezeté-
nek, valamint falszerkezetének és fliiggdleges panelszerkezetének
beazas karaira is.

m A korabbi Lakéépiilet rongalas karai fedezet elnevezése Lakdépiilet
és épiilettartozékok rongalas karaira médosul, a fedezet a korabbi-
akban foglaltakon tul kiterjed valamennyi k6z6s tulajdond épiilet-
rész, helyiség, épiilettartozék és kézponti berendezés rongalas ka-
raira, az onrész mértéke kareseményenként 10%, minimum 10 000
Ft mértékiire valtozik, illetve kulon 6sszeghatar keriil bevezetésre az
osszefirkalas és 6sszefestés karokra (D.4. pont)

m A kovetkezd uj fedezetekkel egésziil ki a D.4. pontban talalhaté Va-
laszthaté fedezetek kore: Allatok okozta karok, Lift géptorés, Vész-
helyzeti asszisztencia.

m A jelen biztositasi feltételek értelmében (C.6. pont) a Biztosito a
Szerz6dés teljesitésében a Europ Assistance Magyarorszag Kft. szol-
galtatéval all szerz6désben, aki a Biztosito segélyhivé vonalat mi-
kodteti.
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D) A Komfort & nyugalom lakééplilet-biztositas
Kilonos Szerzodési Feltételei (,KSZF")

Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A jelen KSZF-ben nem szabalyozott kérdésekre az ASZF rendelkezései, valamint a hatalyos magyar jogszabalyok vonatkoznak.
A KSZF-ben és az ASZF-ben leirtak ellentmondasa esetén a KSZF-ben foglaltak az iranyadok.

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

D Attekints tablazat

Biztositott
Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

D.1. ATTEKINTO TABLAZAT

Veszélynemek

Alapcsomag Valaszthat6 fedezetek

Tlz

Villamcsapas (kozvetlen és kozvetett hatés)
Robbanas

Vihar

Jégverés

Hoényomas

Sziklaomlas

K&omlas

Foldcsuszamlas

Ismeretlen épitmény, Gireg beomlasa
Ismeretlen jarmd Gtkozése

Légijarmd, illetve rakoméanyanak lezuhanésa

Uvegtorés

SN IS N N BN N N N N BN I N N

A biztositas csak hasznalatbavételi engedéllyel rendelkezé épiiletekre terjed ki.

A biztositasi csomagok az alabbi Biztositdsi eseményekre nyGjtanak fedezetet, illetve kinélnak szolgaltatasokat:

Vezetékes vizkar

Felhészakadas

Arviz

Foldrengés

Beazas

Kulonleges tivegek biztositasa

Ko6z6s ingdsag biztositasa

Teremgarazsban tarolt gépjarmivek tlizbiztositasa
Lakéépiilet és éplilettartozékok rongalasi karai
Allatok okozta karok

Lift géptorés

Vészhelyzeti asszisztencia

Epiilet felelGsségbiztositas

Lak6kozosség tagjai részérdl egymasnak okozott felelGsségi karok

Ko6zos képviselSk felelgsségbiztositasa
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lak6épilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

D.2. BIZTOSITOTT

Biztositott lehet az Ajdnlatban/Kétvényben megnevezett:
a) tarsashaz kozosség

b) tarsashaz tulajdonostarsai

¢) lakasszovetkezet

d) lakasszovetkezeti tagok és nem tag tulajdonosok.

A Biztosité szolgaltatasara a Biztositott jogosult.

D.3. BIZTOSITHATO VAGYONTARGYAK KORE
D.3.1. K6z6s tulajdon

A Szerzbdés szempontjabdl kozos tulajdonnak mindsiilnek a tarsashazi ala-
pité okiratban, illetve a lakasszovetkezeti alapszabalyban kézos tulajdon-
ként megjelolt épuletrészek, szerkezeti és gépészeti elemek.

Amennyiben a fenti okiratok (alapit6 okirat, illetve alapszabaly) részleteiben
nem rendelkeznek a kozos tulajdonu épiiletrészekrdl, abban az esetben a
Szerz6dés hatélya ala vont biztositott vagyontargyak a kovetkezék:

a) Kozos tulajdond épliletrészek:
m alap- és f6falak, hatarolé- és valaszfalak, fodémek, kémények;
m |abazati és homlokzati vakolatok;
m tetGszerkezet és fedés;
m csatorna- és belsé csapadékviz elvezetS rendszer.

b) Ko6zos tulajdonu és kézos hasznalati célt szolgald helyiségek:
m padlas és pincehelyiségek;
® mMoso- és szaritd helyiségek;
m koz0os hasznalatd flirdGszoba, mosdé és WC;
m tarolé helyiségek (gyermekkocsi, kerékpar, kézos tulajdoni ingésag
tarolasara).

)

Egyéb koézos tulajdonu és hasznalatd teriletek:

m |épcsShaz, lift elStér;

m kapualjak;

m folyoso rendszerek (bels6 és kiilsé folyosdk),

m valamint a fenti épuletrészek, kozos helyiségek és kozos hasznélatd
terlletek burkolatai, szerkezetileg funkciondlisan beépitett livegezései.

d) Kozos tulajdon részét képezd kdzponti berendezések, éplilettartozékok:

e

m kozponti fiitd és melegviz szolgaltatd berendezések, eszkdzok, szerel-
vényekkel egyltt (kivéve a kiilon tulajdon részét képez6 vezetéksza-
kaszokat és flitGtesteket);

m elektromos vezetékek és a hozza tartoz6 kiépitett érintésvédelmi rend-
szer elemei (kivéve a kiilon tulajdon részét képezd vezetékszakaszokat
és elektromos csatlakozokat);

m viz-, csatorna-, és gazvezetékek a mikddéshez hozzatartoz6 beren-
dezésekkel (kivéve a kiilon tulajdon részét képezd vezetékszakaszo-
kat);

m személy- és teherfelvond berendezések;

m kaputelefon és kapucsengé berendezések a kiépitett vezetékhal6zattal
egyutt;

m kdzponti antenna berendezések a hozzajuk funkcionalisan kapcsolédé
kiegészité berendezésekkel (erdsits, eloszto stb.); (kivéve a kiilon tu-
lajdon részét képez6 vezetékszakaszokat és csatlakozokat)

m a beépitett (nem mobilizélhat6) szemétledob6 és gy(ijté berendezések

m postaladak.

Epitmények
m keritések, kapuk, jarda, gépkocsi bejaré stb.
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lak6épilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

D.3.2. Kiilon tulajdon

A Szerzédés szempontjabdl kiilon tulajdonnak mindsilnek a tarsashazi ala-
pité okiratban, illetve a lakasszovetkezeti alapszabalyban kilon tulajdon-
ként megjelodlt lakasok és épiiletrészek.

Amennyiben a fenti okiratok (alapitd okirat, illetve alapszabaly) részleteiben
nem rendelkeznek a kiilon tulajdonu éplletrészekrdl, abban az esetben a
SzerzGdés hatélya ala vont biztositott vagyontargyak a kovetkezék:

m lakason belili rogzitett burkolatok, almennyezetek, nyilaszarok, kiépitett
galériak, fényvédd, -sz(ir6 és szabalyozé eszkozok (reddny, rold, reluxa);

m a lakason belili fixen beépitett szekrények, amelyek nem mobilizalhatok;

m a lakason belili nyilaszarok lvegezései;

m elektromos héal6zat a hozzajuk csatlakoztatott szerelvényekkel egyttt
(a lakas elektromos fogyasztasmérgjétdl kezd6dden);

m a lakason belili villanybojler, villanytlizhely, atfolyé Gizem telepitett viz-
melegitdk;

m a lakas gazszerelvényezése, a hozza tartoz6 merémdszerekkel, és telepi-
tett fogyasztokkal (gazkazan, gaztlizhely, gazbojler, gazkonvektor);

m a lakason belili vizszerelvényezés (vizellatd, szennyviz és csapadékviz el-
vezets rendszerek és berendezések a hozza tartozé merémdiszerekkel,
tartozékokkal, szivattydkkal, a tisztalkodasra és egészségligyi célokra szol-
galé berendezésekkel egyiitt (WC, flird6- és mosdéberendezések);

m a lakds és az értékek védelmét ellatd eszkdzok és berendezések (racs, ri-
aszt6, falba beépitett értéktarold).

D.3.4. K6z0s tulajdont képez6 ing6sagok

A biztositasi fedezet kiterjed a tarsashaz, illetve a lak6szovetkezet k6z0s tu-
lajdonét képezd és a Kockdzatviselés helyén elzértan téarolt ingdésagokra is
az ajanlaton megjelolt értékhatarig.

A biztositas nem terjed ki az alabbi k6z0s tulajdoni ingdsagokra:

m készpénz, értékpapir;

m okmanyok, dokumentéciok, kéziratok, tervek, adathordozén tarolt infor-
maciok;

m szabadban, illetve nem lezért helyiségben térolt ingésagok;

m a lak6kozosség tagjainak kilon tulajdonat képezd ingdsagok.
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

D.4. BIZTOSITASI ESEMENYEK

A Biztosité a KSZF-ben meghatérozott Biztositdsi események bekovetkezése esetére vallal fizetési kotelezettséget.

ALAPCSOMAGBA TARTOZO KOCKAZATOK

Tiiz

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Megjegyzés

Olyan anyagi valtozasokat is kivalté oxidaciés folyamat, amely gyulladési h6mérséklet kovetkeztében ontéplaléan,
terjed6képesen, hé- és fényhatas (langgal égés) kiséretében alakul ki.

Jelen feltétel értelmében tiz alatt olyan tiizeset értendd, amely nem rendeltetésszer( tliztérben keletkezett,
vagy ott keletkezett, de azt elhagyta és 6ner6bdl tovabb terjedt.

mindazon tiizkarok, amelyek a biztositott vagyontargyakban tgy keletkeztek, hogy azokat megmunkalas végett
- vagy egyéb célbdl — hasznos tiizhatasnak, hdkezelésnek vetették ala;

E nem tiizbiztositasi esemény kovetkeztében fellép6 gyulladasi h6mérséklet alatti erjedés, befiilledés, porkolddés szin-
és alakvaltozas, zsugorodas, korr6zié okozta karokra;

[ perzselés okozta karokra (kivéve, ha tiiz kovetkeztében keletkeztek);
= a tlizkar nélkiili fiist, hd és korom okozta karokra;

elektromos gépekben, berendezésekben az elektromos aram hatasara keletkezg rendellenességekbdl ad6do karokra
(talaram, tulfesziiltség, zarlat stb.)

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg
Nincs onrész

A Biztosité kockazatviselése és kartéritési felel6ssége nem terjed ki arra az esetre, ha a Kockdzatviselési helyen A vagy B tliz-
veszélyességi osztaly szerinti tlizveszélyes, illetve robbanasveszélyes anyagok — amelyek mennyisége meg haladja az éltalanos
héztartasi célu felhasznalds mértékét — tarolasa, illetve felhasznalasa, valamint ilyen anyagokkal barmiféle tevékenység végzése
folyik.
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

Villamcsapas

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Megjegyzés

Robbanas

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Megjegyzés

Olyan toltés-kiegyenlitédésbdl ad6dé erd- és hShatast értiink (nagyfesziiltség villamos kistilés), mely rombold, gyijté, égetd ha-
tassal, vagy a vele egyiitt jaré indukalt fesziiltséggel kozvetleniil, vagy kdzvetett Gton okoz kart a biztositott vagyontargyakban.
A Biztosité megtériti a biztositott elektromos gépekben, késziilékekben és berendezésekben a villamcsapas miatti talfesziltség
vagy indukcié éltal okozott karokat is.

Az elGirt villamharité rendszer hianya, vagy karbantartasanak elmulasztasa

X A szolgaltat6tol az elektromos hal6zatra érkezd tilfesziiltség kovetkeztében keletkez6 karok, melyek esetében
nem igazolhat6 a villamcsapas masodlagos hatasa

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg
Nincs 6nrész

A Biztosité kockazatviselése és kartéritési feleléssége nem terjed ki arra az esetre, ha a Kockdzatviselési helyen A vagy B tliz-
veszélyességi osztaly szerinti tlizveszélyes, illetve robbanasveszélyes anyagok — amelyek mennyisége meg haladja az éltalanos
héztartasi célu felhasznalds mértékét — térolasa, illetve felhasznalasa, valamint ilyen anyagokkal barmiféle tevékenység végzése
folyik.

Gézok, g6zok terjeszkedési hajlandésagéan alapuld, hirtelen fellépé hanghatéssal egyiitt jaré erémegnyilvanulas. Valamely tartély
vagy nyomastarté edény esetében a robbanas csak akkor all fenn, ha falazata oly mértékben reped szét, hogy a tartalyon kivili
és beliili nyomaskiilénbség hirtelen egyenlitédik ki.

5]

Bels6 égésii motorok égésterében fellépd robbanasok;

=

Uzemeléssel sszefiiggé mechanikus hatasok (vizlokés, cs6torés stb.);
Repiildgépek okozta hangrobbanas;

& &

Osszeroppanas (impl6zio);

=

Hatésagi engedélyhez kotott tervszeri robbantas

Kivitelezési hiba, vagy valamely épitési elGiras be nem tartasa

Szeszesital leparlasa, vagy hatosagi engedélyhez kotott, de engedély nélkiil végzett tevékenység kovetkeztében
keletkezett robbanas okozta karok

ESFS|

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg
Nincs 6nrész

A Biztosité kockazatviselése és kértéritési felel6ssége nem terjed ki arra az esetre, ha a Kockdzatviselési helyen A vagy B tlizveszé-
lyességi osztély szerinti tlizveszélyes, illetve robbanasveszélyes anyagok — amelyek mennyisége meg haladja az éltalanos héztar-
tasi céld felhasznalas mértékét — tarolasa, illetve felhasznalasa, valamint ilyen anyagokkal barmiféle tevékenység végzése folyik.
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

Viharkar

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Jégverés

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Hényomas

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Legalabb 15 m/s sebességi szél nyomo és szivé hatésa altal a biztositott vagyontargyakban okozott karok,

beleértve a vihar altal megbontott tetén torténd egyidejli bedzas miatti karokat is. A légmozgés sebességét az adott id6pontban
és helyen — vitatott esetben — az Orszagos Meteorolégiai Szolgalat, illetve annak jogutédja igazolja.

Amennyiben a kar kivalt6 oka a szél viharos erején kiviil kivitelezési hianyossagokra is visszavezethetd, a kart a Biztosito
a hianyossagokbol ered6 kozrehatas miatti levonassal tériti meg.

& Karbantartasi hianyossagok miatt bekovetkez6 karok.
E A helyiségen beliili légaramlas (huzat) miatt keletkezett karokat.

A Szerzédés szerinti Biztositdsi 6sszeg

Nincs 6nrész

Jégszemek formajaban lehullé csapadék altal a biztositott vagyontargyakban okozott torés, roncsolas, sériilés,

valamint a jégverés altal megbontott tetén torténd egyidejl beazas

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg

Nincs onrész

Nagy mennyiségben felgylleml§ hé statikus nyomasa altal a biztositott éplletben okozott kar.

A Biztosito kartéritési kotelezettsége kiterjed a hényomas altal megrongalt tetén keresztiil a Biztositdsi eseménnyel egyidejlleg
bedml& csapadék altal a biztositott vagyontargyakban okozott kérokra, illetve az olvadaskor a biztositott épiiletrdl lecsiszé hé az

épitésligyi eléirasnak megfeleld allapotu, hianytalan héfogék megléte esetén az ereszcsatorndban és a Szerzédésben biztositott
éplletszerkezeti elemben okoz.

Amennyiben a kar kivalt6é oka a ho statikus nyomasan kiviil kivitelezési hianyossagokra is visszavezethetd,
a kart a Biztosito a hianyossagokbol eredé kozrehatas miatti levonassal tériti meg.

Nem tériti meg a Biztosito:

A szabadban tarolt ingésagokban (ideértve a labon all6 novényi kultarakat is) keletkezett kar.

A Szerzbdés szerinti Biztositdsi 6sszeg

Nincs 6nrész
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

Sziklaomlas, komlas, foldcsuszamlas

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Azok a kérok, amelyeket a lehulld, illetSleg a helylikr6l elmozdulé szikladarabok, kézetdarabok, valamint foldtomeg
a biztositott vagyontargyakban okoznak.

 Tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként fellépé karok;
Az épiiletek alatti feltoltések iilepedése, siillyedése miatti karok;

A tamfalak kivitelezési, vagy tervezési hibaja miatt fellépd karok, illetve ha a kar a tamfal karbantartasanak
elmulasztasa kovetkeztében keletkezett.

X Ha a terep statikai viszonyai tamfal megépitését tették volna sziikségessé, de azt valamilyen okbdl kifoly6lag nem
épitették meg, s emiatt kovetkezett be a karesemény.

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg

Nincs 6nrész

Ismeretlen épitmény, iireg beomlasa

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Azok a kérok, amelyek azaltal kdvetkeznek be, hogy a természetes egyensulyi allapot kiilsé er6hatés kovetkeztében megszinik,
ezéltal hirtelen talaj elmozdulas, omlas kévetkezik be. Ismeretlen ilireg az, amely az épitési engedélyben nem szerepel,
vagy a hatésagok altal nincs feltarva.

X Banyaban, banyaszati tevékenység kozben, illetéleg felhagyott banyakban bekovetkezé karok.

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg

Nincs 6nrész
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

Ismeretlen jarmii iitkozése

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Uvegtérés

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Ismeretlen jarmd, illetve annak rakoménya a biztositott vagyontarggyal valé kozvetlen Gtkozése.

Nem mindsiil ismeretlen/idegen jarmiinek, amely a Biztositott tudomasaval és beleegyezésével kozeliti meg
a biztositott vagyontargyat.
E A kotelez6 gépjarmii-felelGségbiztositasra rendezhet6 karokat.

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg

Nincs 6nrész

Légi jarmd, illetve rakomanyainak lezuhanasa

Személyzet altal iranyitott Iégi jarmi részeinek, illetve rakomanyanak (itkdzése vagy lezuhanésa altal okozott karok,
ideértve ezen események miatti oltads, mentés, bontas vagy kitirités soran keletkezett karokat is.

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg

Nincs 6nrész

A biztositott livegekben keletkezett torés- vagy repedéskar. A Biztosité kockazatviselése kiterjed tovabba

m a szerkezetileg beépitett ajtok és ablakok, valamint az erkély és loggia 10 mm-nél nem vastagabb sikiivegeire, hészigeteld,
drét- illetve katedraliivegeire 5 m?/tabla méretig,

m olyan akadalyok (véd&racsok, bels6 zarak és hasonlé a nyilaszaréra szerelt targyak) le- és visszaszerelési koltségeire,
amelyek az livegpétlast lehetetlenné teszik.

&

az lveg feluletén, vagy annak diszitésében (ideértve a fényvédd bevonatokat és foliakat is) karcolassal,
kipattogzassal (kagylotoréssel) keletkezett karok;

a biztositott tiveg keretében (foglalataban) keletkezett karok;
a biztositas megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott ivegekben keletkezett tovabbi karok;
a taposo tivegekben, iiveg disztargyakban, csillarok tivegezésében, neonokban és egyéb fényforrasokban keletkezett karok;

az épiilet atépitése miatt vagy idején keletkezett kar, beleértve a biztositott iiveg athelyezése, valtoztatasa soran
keletkezd karokat.

E ® ® X

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg

Nincs 6nrész
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

VALASZTHATO FEDEZETEK

Vezetékes vizkar

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

A Biztosité megtériti azokat a karokat, amelyeket az épiilet kiils6 hatarolé falaba beépitett, vagy azon beliil Iévé, valamint a Koc-
kdzatviselés helyén |év6 hasznélati viz, szennyviz és csapadékviz be- és elvezet6 vezetékeinek torése, kilyukadasa, repedése vagy
dugulésa kovetkeztében nem rendeltetésszer(ien tavozé viz, folyadék vagy g6z okoz, tovabba azokat a karokat, melyek az el6bb
felsorolt rendszerekhez csatlakozé vizvezeték-, melegviz-szolgaltaté-, és kozponti fitésrendszerekbdl, klimarendszerekbdl, vala-

sz

mint az ezekhez csatlakozé tartozékokbdl, szerelvényekbdl és késziilékekbdl kilépd viz, folyadék vagy g6z okoz.
A fentieken tdl megtériti a Biztosito:

m a biztositott csovek karhelyének felkutatasara forditott koltségeket;

m a kérelharitasra, helyreéllitasra forditott koltségeket;

m torés, repedés, kilyukadas esetén legfeljebb 6 m Gj cs6 és annak behudzasi koltségeit;

m |efolyd, illetve elvezetd vezetékek dugulasabdl eredd karok elharitasara forditott koltségeket

m fagy miatti cs6torés esetén a vizcsovek felolvasztasi koltségeit és legfeljebb 6 m cséhosszig a helyredllitas koltségeit.

A biztositott vizvezetékekre csatlakoztatott tartozékok, szerelvények, berendezések, haztartasi gépek, késziilékek és
ezek tartozékainak javitasi, potlasi koltségei.

Fakorhadasi, gombasodasi, penészesedési karok.

E Kiomld, elfolyt folyadékban keletkezett karok.

Csdvezetékek, armatirak, tartalyok és edényzetek kotelezd karbantartasi munkainak elmulasztasa kovetkeztében

P

fellépd karok.
Ipari, technolégiai vezetékekben keletkezd toréskarok és az ezekben 1évé folyadék vagy anyag altal okozott karok.

& Atmenetileg nem hasznalt épiiletek, berendezések és gépek vezetékeinek viztelenitésének elmulasztasa miatt
keletkezett fagykarok és azok kovetkezményi karai.

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg
m A Szerzddeésen a Biztosito altal alkalmazott zaradék szerint

m Lefoly, illetve elvezetS vezetékek dugulasabdl ered karok elharitasara forditott koltségek téritése esetén: 10%-a,
de minimum 10 000 Ft/kér
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

FelhGszakadas

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Arviz

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Megjegyzés

Felh&szakadasbél eredd, talajszinten aramlé nagy mennyiségi viz rombolassal, elontéssel — ideértve a terepszinti vagy az alatti
elvezet6 rendszerek elégtelenné valasa miatti elontést is — a biztositott vagyontargyakban okozott karok.

X Elontés nélkiili atnedvesedés vagy felazas miatt keletkez6 karok.
A felhGszakadas miatti Belviz, Talajviz altal okozott karok.
A talajszint ingadozasara visszavezethet6 épiiletsiillyedési, repedési karok.

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg

Nincs 6nrész

Az a kar, amikor él6vizek és az ezekbe nyilt torkolattal csatlakozé és belvizvédelmi toltéssel ellatott mesterséges csatornak,
valamint mesterséges tavak aradassal kilépnek medriikbdl és a biztositott vagyontargyakat elontik.

Belviz és Talajviz altal keletkezett karok.

A hullamtérben vagy a nem mentett arteriileten lévé biztositott vagyontargyakban keletkezett karok.

[ A talajvizszint ingadozasara visszavezethet6 épiiletsiillyedési, repedési karok.

X A kockazatviselési hely szempontjabdl teriiletileg illetékes Viziigyi lgazgatasi Hatésagok kar idGpontjaban hatalyos
besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta teriileteknek mingsiil6 helyen beliil

2 2

bekovetkezé arvizkarok.

A Szerzédés szerinti Biztositdsi 6sszeg
Nincs onrész

Meghatéarozéasok:

m Nagyvizi meder: a vizfolyast, vagy allévizet magéaban foglal6 teriilet, amelyet az arviz levonulasa soran a viz rendszeresen
elborit. A nagyvizi meder teruiletét a mértékado arvizszint vagy az eddig el6fordult legnagyobb arvizszint koziil a magasabb
jeloli ki. A nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl kilépd arvizek és a jég levezetése.

m Hullamtér: a folydk, vizfolyasok partvonala és az elsérend( arvizvédelmi miinek mindsitett arvizvédelmi toltés (fal, mobil gat)
kozotti terilet.

m Nyilt artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan teriiletek (volgyek), amelyek védelmére nem épiilt arvizvédelmi toltés,

2z

és igy azokat a mederbdl kiléps viz szabadon elontheti.
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Foldrengés

Ugyféltajékoztatd

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Altalanos rendelkezések
Osszeghatar/limit

A Komfort & nyugalom Onrész mértéke
lakéépiilet-biztositas

Altalanos Szerzdési Feltételei

(,ASZF") Beazas

Biztositasi esemény
A Komfort & nyugalom meghatarozasa

lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei

Biztosito altal nem fedezett
(,,KSZF")

karok felsorolasa
Attekintd tablazat (az , Altalanos kizarasok”

pontban felsoroltakon tul)
Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore

Biztositasi események Osszeghatar/limit

Felel6sségbiztositas A P
9 Onrész mértéke

Fiuggelék

A Kockdzatviselés helyén az MSK-64 skala 6tos fokozatat eléré foldrengés altal okozott kér. A Biztosito egy Biztositdsi eseménynek
tekinti az egy epicentrumbdl kiindulé és egymassal okozati 6sszefliggésbe hozhaté egymast kovetd rengések sorozatat.

A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg

Nincs 6nrész

A Biztosité megtériti a biztositott éptlilet magas vagy lapostets szerkezetének, falszerkezetének, fliggdleges panelszerkezetének

feluleti folytonossagi hianyabdl, illetve nyilaszardinak szigetelési problémaibdl eredd, kiviilrél érkezd csapadékviz okozta karokat.

z_z

A beazast el6idéz6 okok megsziintetésének (pl. szigetelés, tetdjavitas) koltségei.
Epités, feltjitas alatt all épiiletek ideiglenes fedésének elégtelensége miatt keletkezett karok.
Talajviz, Belviz, arviz okozta karok.

& & X

[

Epiiletszerkezetek, nyilaszarok, szigetelések, tetéfedések kivitelezési hianyossaga, illetve a karbantartas elmaradasa
miatt bekovetkez6 karok.

E5]

Nyitva hagyott nyilaszar6k miatt bekovetkezd karok.
A Szerzddés szerinti Biztositdsi 6sszeg 0,1%-a/év

Nincs 6nrész
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

Kiilonleges livegek biztositasa

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Az Alapcsomagba tartozé Uvegtérés fedezet meghatérozasaban foglaltakon tdl a Biztosité kockazatviselése kiterjed az aldbbi

livegezésekben keletkezett karokra:

m 5m? tablaméretet meghaladé és/vagy 10 mm livegvastagsag feletti tvegek;

m épliletszerkezeti Gvegek, mint pl. Gvegtetdk, Uvegfalak, Gvegpultok, tiikorfalak, portallivegezések, veranda és korlatlivegezés;

m (iveg épitSelemek, mint pl. Gvegtégla, livegtetScserép, kopolit tvegek;

m novényhazak, télikertek, akvariumok, terrariumok tivegezése;

m kilonleges kivitelezést Gvegek, mint pl. a tukor- és fényvisszaverd, a biztonsagi féliaval boritott, a plexi és akryl, savval
maratott, homokfavott tivegek, a diszitett és diszlivegezések, livegkeramia lapok és tiikorcsempék;

m az livegfellileten elhelyezett fénytord és egyéb féliakban, valamint az tivegfellleten 1évé dekoracidban az livegtorés miatt
keletkezett karok

Az uveg feliiletén vagy annak diszitésében (ideértve a fényvéds bevonatokat és foliakat is) karcolassal, kipattogzassal

(kagylotoréssel) keletkezett karok;
& A biztositott liveg keretében (foglalataban) keletkezett karok;
X A biztositas megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott tivegekben keletkezett tovabbi karok;
Az uveg disztargyakban, csillarok tivegezésében, neonokban és egyéb fényforrasokban keletkezett karok;

Az épiilet atépitése miatt vagy idején keletkezett kart, beleértve a biztositott liveg athelyezése, valtoztatasa soran
keletkezd karok.

A Szerzbdés szerinti Biztositdsi 6sszeg

Nincs 6nrész
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések » ;
Biztositasi esemény

meghatarozasa
A Komfort & nyugalom

lakdépiilet-biztositas

Altalanos Szerzédési Feltételei

) Biztosito altal nem fedezett
(,,ASZF")

karok felsorolasa
(az ,Altalanos kizarasok”

pontban felsoroltakon tul)
A Komfort & nyugalom

lakéépiilet-biztositas Osszeghatar/limit

Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF") Onrész mértéke

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események s

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Ko6z6s tulajdont ingdsag biztositasa

Biztositdsi eseménynek az min&sll, ha az elkdvetd a lak6kozosség tulajdonat képezd és a biztositott lakéépliletben elzartan tarolt
vagyontdrgyat (gy tulajdonitotta el, hogy:
m erGszakos médon (nyilaszarok be- vagy feltorésével, fal-, fodém-, vagy tet6bontas Gtjan) betort, illetve behatolt;

m dlkulccsal vagy zarak felnyitasara alkalmas idegen eszkoz hasznélataval jutott be. (Ha szemrevételezéssel a behatolas modja
egyértelmlien nem meghatérozhatd, az idegen eszkoz hasznalatanak tényét szakértének kell igazolnia.)

m eredeti kulccsal, vagy kulcsmésolattal jutott be Ggy, hogy a kulcsokhoz erészakos médon, betoréses lopas vagy rablas Gtjan
jutott.

X Nyitva hagyott, illetve be nem zart nyilaszarén at torténé behatolas.
A koz6s tulajdond ingosag tarolasara szolgal6 helyiség nem felel meg a minimalis védelmi elvarasoknak.

Legfeljebb 500 000 Ft 6sszérték
Nincs onrész

A koz0s tulajdonu ingdsag tarolaséara szolgélé helyiségnek teljesitenie kell az aldbbi minimalis elvarasokat:

m a falazatok, fodémek, padozatok szilardsaga minimum 12 cm-es, hagyomanyos, kisméretd, tomor téglafallal azonos értékd
legyen;

m az ajtészerkezetek védettek legyenek reteszhizés ellen;

| a bejérati ajtk zarasat biztonsagi zar végezze;
Biztonsagi zarnak mindsul a legaldbb 5 csapos hengerzar, a minimum 6 rotoros magneszar, a kéttolld kulcsos zér, a szam-
vagy betlikombinaciés zar, amennyiben a variacios lehetségek szama meghaladja a tizezret, valamint minden olyan egyedi-

leg mindsitett lamellas zar, amely a felsoroltakkal azonos biztonsagi fokozatu.

Teremgarazsban tarolt gépjarmiivek tiizbiztositasa

A Biztosité megtériti azokat a tlizkdrokat, amelyeket a Kotvényen feltiintetett Kockdzatviselési hely zérhaté garazsaban vagy
teremgarazsaban keletkezett tliz az ott tarolt és kizardlag a lakokozosség tagjainak tulajdonét képezé gépjarmivekben okoz.

A Biztosité szolgaltatasa a casco biztositassal nem rendelkezé gépjarmivek esetében a keletkezett kar mértékéig,
de legfeljebb 250000 Ft-ig terjed.

A casco biztositassal rendelkezé gépjarmivek esetében a kartérités felsé hatara a keletkezett kar, de legfeljebb a casco biztositéas
onrésze, maximum 250 000 Ft.

A kértérités soran gépjarmdvenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10000 Ft 6nrész levonasra kerl.
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Ugyféltajékoztatd

Biztositasi esemény

2 . . meghatarozasa
Altalanos rendelkezések &

Biztosito altal nem fedezett
A Komfort & nyugalom kérok felsorolasa

lakdépiilet-biztositas (az ,Altalanos kizarasok”
Altaldnos Szerzédési Feltételei pontban felsoroltakon tdl)
(,ASZF")

Osszeghatar/limit

A Komfort & nyugalom

lakdépiilet-biztositas Onrész mértéke
Kiilonos Szerz6dési Feltételei

(,KSZF")

Attekint6 tablazat Allatok okozta karok

Biztositott
Biztosithaté vagyontargyak kore Biztositasi esemény

Biztositasi események meghatarozasa
FelelGsségbiztositas

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az , Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Fiuggelék

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

Lakédépiilet és épiilettartozékok rongalasi karai

A Biztosité megtériti a jelen biztositasi feltétel D.3.1. pontja szerinti K6z0s tulajdon részét képezd, illetve K6z6s haszndlati célt szol-
gdlé épliletrészek, helyiségek, Kozponti berendezések, épiilettartozékok, Epitmények, illetve Kiilon tulajdonként megjelolt
albetéti lakasok be-, illetve kijarati célt szolgéld, épliletszerkezetileg beépitett ajtajainak rongalasbél eredd karait.

¥ Mas biztositas alapjan megtériil6 karok.
E Kiilon tulajdonként megjelolt épiiletrészeken (lakasok) beliili rongalasi karok.
Epiiletgépészeti berendezések napi hasznalatot nem gatl6, esztétikai (6sszefestés, osszefirkalas) rongalasi karai.

Karbantartas elmulasztasabél, elhasznal6dasbol, nem rendeltetésszeri hasznalatbé6l, nem szakember altal végzett
javitasbol eredé karok.

Legfeljebb a biztositott éplilet Biztositdsi 0sszegének 0,2%-a/év
Limit Osszefirkalas, osszefestés esetén: 100 000 Ft/év

A kértérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10 000 Ft 6nrész levonasra kertil.

A Biztosité megtériti a biztositott lakdépiiletben, a jelen biztositasi feltétel D.3.1. pontja szerinti K6z6s tulajdon részét képezd,
K6z6s haszndlati célt szolgdl épiiletrészekben, helyiségekben, Epitményekben, azok hészigetelésében, illetve a K6zponti
berendezésekben, éplilettartozékokban allatok altal okozott karokat.

¥ Mas biztositas alapjan megtériil6 karok.

& Kiilon tulajdonként megjelolt épiiletrészeken (lakasok) beliili allati kartevok altal okozott karok.
Epiiletgépészeti berendezések napi hasznalatot nem gatl6, esztétikai karai.

Allati tetemek, iiriilék eltavolitasaval, eltakaritasaval tisztitasaval kapcsolatos koltségek.

X Ragcsalo-, illetve kartevdirtas koltsége.
Legfeljebb 100 000 Ft/év

Nincs 6nrész.
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Lift géptorés

ze 2

Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

Biztositasi esemény
meghatarozasa
A Komfort & nyugalom

lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

karok felsorolasa

Biztosito altal nem fedezett

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

A Biztosité megtériti a jelen biztositasi feltétel D.3.1. pontja szerinti biztositott K6z6s tulajdon részét képezé, illetve Kozés

haszndlati célt szolgdlé személyfelvoné berendezés géptorésbdl eredd karait.

Géptorésnek mindsll a Szerzddés hatélya alatt a biztositott személyfelvond belsG és/vagy kilsé erGhatas miatti, illetve a személy-

felvond elektronikus egységeinek csak kulsé er6hatas miatti, alabbiakban részletezett kar okokbdl — véletlendl, varatlanul, hirtelen -

bekovetkezett olyan torése, repedése, amely a személyfelvond részleges vagy teljes mikodésképtelenségét okozza:

m anyaghiba, tervezési vagy kivitelezési hiba,

m razk6das (rezonancia), alkatrészek, részegységek kilazulasa

m hibas beallitds vagy szabalyozas

m rossz elhelyezés, telepités

m hibas zsirozés, olajozas, illetve a kenés kimaraddsa

m a szokasosnal nagyobb er6hatas, tilterhelés

m tdlhevilés (kivéve a hdnek, langnak rendeltetésszeriien kitett berendezéseket)

m a centrifugalis er§ hatésa miatti széthullas

m az elektromos energia kozvetlen hatasa (Ggymint rovidzarlat, atiités, ativelés abban az esetben is, ha ezek szigetelési hiba vagy
talfesziltség miatt kovetkeztek be),

m a mérd-, szabalyozo-, vezérls- és biztonsagi berendezések meghibéasodasa

u leesés, l0kés, utkozés

m befagyas, bedermedés, besiilés, beszorulas

m idegen targyak altali barmilyen akadélyoztatas

m a berendezést lizemeltetd, kezel6 figyelmetlensége, gyakorlatanak hianya, szakmai tévedése,

m a Biztositott egyéb alkalmazottjainak, megbizottjainak silyosnak nem mingstilé gondatlansaga.

tliz, robbanas (kivéve a turbinak, kompresszorok, motorhengerek, hidraulikus hengerek, lendkerekek, centrifugak,
transzformatorok, kapcsolok és aramelosztok torése) és 6sszeroppanas, illetve a Szerzodés altal fedezett kockazatok
alapjan megtériil6 karok

X a berendezés fokozatos és folyamatos allagromlasa, hasznalat soran bekovetkez6 kopas és elhasznalédas,
vizkdlerakodas, szennyezddés, 1égkori jelenségek altal elGidézett korrdzid, vagy kopas, festett, vagy csiszolt feluletek
karcolodasa

&

fokozatosan kialakul6 deformal6das, hasadas, torés, repedés, réteges elvalas, feln6lyagosodas, illetve a hibas cs6-
csatlakozas, hibas tomités, ontési hiba, kivéve, ha géptorésbiztositasi kareseményt idéznek el6 mas biztositott gép-
szerkezetekben, alkatrészekben

[

a gép, berendezés probaiizeme soran bekovetkezd karok

&

szandékos tilterhelés soran bekovetkezd karok
biztonsagi hatart meghalad6 prébanyomas, prébaterhelés,

& &

a Kockazatviselési helyen kiviili szallitas soran keletkezett karok

[

szerszamokban, illetve az alapgépre fel nem szerelt alkatrészekben és tartozékokban keletkezett karok

o o

a sirdn cserélendd alkatrészekben, 6sszekoto kabelekben, nem fémbdl késziilt alkatrészekben, tomldkben, tomitések-
ben, sziir6kben, szitakban és csomagoléanyagokban keletkezett karok

&
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

Lift géptorés (folytatas)

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

maganak a berendezésnek a — karosodas elleni védelmet szolgal6 - biztonsagi berendezésében, a gép miikodésével
osszefiiggésben keletkezett és csak arra korlatozodé karok

torés és repedés nélkiili meghibasodas, miikodési zavar, miikodésképtelenség formajaban el6allé karok

X szamitégépes vagy egyéb nyilvantartasokban tarolt adatallomanyban, informaciékban keletkezett karok

X a biztositott vagyontargyakbdl (azok taroléedényeibdl, tartalyaibdl, csGvezeték-halézataibol, szerelvényeibdl)
kiomlg, elfolyt anyagok

garancia vagy szavatossag korében megtériilé karok

& mas biztositas alapjan megtéruld karok

Legfeljebb 400000 Ft/kér és legfeljebb 1200000 Ft/év

A kértérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10000 Ft 6nrész levonasra kertil.
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Vészhelyzeti asszisztencia

Ze 2

Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom Biztositasi esemény
lakéépiilet-biztositas meghatarozasa
Altalanos Szerzdési Feltételei

(,ASZF")

A Komfort & nyugalom

lakoépiilet-biztosita

akoepu D Eos,tfls , X Biztosito altal nem fedezett
Kiilonos Szerzodési Feltételei nGai e

(,KSZF") (az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Attekinté tablazat
Biztositott
Biztosithaté vagyontargyak kore Osszeghatar/limit
Biztositasi események
FelelGsségbiztositas

Onrész mértéke

Fiuggelék

Megjegyzés

Amennyiben a biztositott épiilet gépészeti, mliszaki berendezéseinek meghibésodasa, a Szerzédésben fedezett Biztositdsi
esemény, vagy egy varatlan kiilsé mechanikai behatéas kovetkezményeként olyan helyzet, kériilmény jelentkezik, mely stirgds
beavatkozast kivan a tovabbi karok és a balesetveszély megel6zése érdekében, a Biztosité a Segitségnyujtdsi Szolgdltato partnere
segitségével megszervezi a vészelharitasi szolgaltatast, illetve megtériti a helyszinre kiildott szakiparos vészelharitasi tevékenysé-
gével kapcsolatban felmeriilt koltségeket (kiszéllasi dij, anyagkoltség, munkadij) a Biztositdsi dsszeg erejéig az alabbi

iparos szakmakban:

m villanyszerelés,

H vizvezeték szerelés,

m dugulaselharitas szennyvizzel jar6 kiomlés esetén

m gazvezeték szerelés,

m (ivegezés,

m zarszerelés.

& Vészhelyzetek, melyek nem harithatéak el a Biztositasi eseményeknél felsorolt szakiparos tevékenységek altal.

Rendszeres karbantartas hianya miatt bekovetkezett karok.

Epiiletgépészeti berendezések napi hasznalatot nem gatl6, esztétikai (6sszefestés, osszefirkalas) rongalasi karai.

Karbantartas elmulasztasabél, elhasznalédasbol, nem rendeltetésszerii hasznalatbé6l, nem szakember altal végzett
javitasbol eredé karok.

Legfeljebb 50000 Ft/kar

Amennyiben a vészelharitas nem a Szerzédésben fedezett Biztositdsi esemény kapcsan merdil fel, a szolgéltatas Biztositdsi id6-
szakonként az Ajdnlaton, illetve a K6tvényen feltlintetett szamua alkalommal vehet6 igénybe.

Nincs onrész

P

m A vészelharitas célja a vészhelyzetet megel6z6 allapot helyreallitasa.

m Amennyiben a vészelharitas koltségei meghaladjak a fenti 6sszeghatart, az 6sszeghatar feletti koltségrész a Biztositottat terheli.

m Amennyiben az igy felmeriilt tobbletkdltség a Szerzédésben fedezett Biztositdsi eseményhez kapcsolédik, Ggy a Biztositott a
medfizetett tobbletkoltséget a Biztosito felé a normal karrendezési eljaras keretében érvényesitheti a Szerzédésben meghataro-
zott Szolgdltatdsi limit mértékéig.

m A Biztosito szolgaltatasara a Biztositott jogosult, a Szerzédésen megjelolt Kockdzatviselési helyen.

m Karbejelentés: a vészhelyzet bekovetkeztét a Biztositottnak jelentenie kell a K6tvényen feltiintetett, 0-24 6raban hivhato tele-
fonszémon (+36 80 500 000). A diszpécserrel egyeztetni sziikséges a kar természetét illetSen és el kell fogadnia annak donté-
sét, miszerint az adott esemény vészhelyzetnek mindsiil-e.

m Ha a vészhelyzeti asszisztencia szolgéltatasan tdlmenden egyéb karigény is fellép, azt a Biztositott a Szerzédés feltételei alapjan
érvényesitheti.

m A vészelharitas soran felhasznélt anyagok csak az eredetivel megegyezé mingséglek, kategériajuak lehetnek.

m Vészhelyzeten (Biztositdsi eseményen) kiviili, illetve azon tdli szakipari munkak elvégzéséhez a Biztosito a fentiekben felsorolt
iparos szakmakban kiszallasi és munkadijjal dolgozé iparost tud ajanlani. Az elvégzett munka valamennyi kéltsége ez eset-
ben teljes egészében a Biztositottat terheli.

m A szakiparos altal okozott karokért a Biztosito nem vallal felel6sséget.
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

D.4.1. Zaradékok

T-1 Zaradék: Onrész vezetékes vizkarokra

A fényomébvezetékbdl és szennyvizelvezetd gydjtévezetékekbdl, illetve sze-
relvényeikbdl kilépé viz altal a kozos tulajdond épuletrészekben okozott ve-
zetékes vizkarok esetében az 6nrész 10%, de legalabb 10000 Ft, amely

kédreseményenként levonasra kertil.

T-2 Zaradék: Onrész vezetékes vizkarokra

A fényomovezetékbdl és szennyvizelvezets gydijtévezetékekbdl, illetve sze-
relvényeikbdl kilépd viz altal a kozos tulajdond épliletrészekben okozott ve-
zetékes vizkarok esetében az 6nrész 20%, de legalabb 20000 Ft, amely

kéareseményenként levonasra kerdil.

T-3 Zaradék: Ajanlott épuletértéknél alacsonyabb

négyzetméter ar alkalmazasa

A Szerzédd/Biztositott tudomasul veszi, hogy az altala meghatarozott négy-
zetméter ar val6szinlileg nem fedezi az Gjraépitési koltséget, amely beiga-
zolédasa esetén — karesemény soran — a Biztosité az épiiletre vonatkoz6an
Alulbiztositottsdgot érvényesit.

T-4 Zaradék: Tartamengedmény

A Szerzédé vallalja, hogy a hatérozatlan id6re kotott Szerzédést a kockazatvi-
selési kezdettdl szamitott harmadik teljes Biztositdsi idészak végéig egyolda-
[Gan nem szilinteti meg, melyért cserébe a Biztosito tartamengedményt ad.
Amennyiben a Szerzddd a Kétvényben megjelolt lejarati idS el6tt felmondja
a Szerzédést, koteles az engedmény 0Osszegét visszamendlegesen is

medfizetni, kivéve, ha a biztositott lakéépiilet totalkart szenved
D.4.2. Koltségtéritések

A Biztosité megtériti a Biztositdsi eseménnyel kapcsolatos indokolt és cél-
szer{ bontasi, tormelékeltakaritasi és takaritasi koltségeket, ha e koltségek
a Biztositottat terhelik. A kartérités felsé hatara a Biztositdsi 6sszeg 1%-a.

A Biztosité nem tériti meg az elmaradt haszonbdl, illetve a helyiségek hasz-
néalhatatlansagabdl eredd karigényeket.

D.4.3. Biztositasi 6sszeg meghatarozasanak alapelvei

A vagyontargyak Biztositdsi sszegét a Szerz6dd hatarozza meg. A Biztositdsi

dsszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargyak Gj allapotban valé

felépitésének (helyredllitasanak) koltségeit, illetSleg j allapotban valé be-

szerzésének értékét. A Biztosito szolgaltatasat korlatozhatja:

m a Biztositdsi 6sszegen belili kartéritési maximum (limit) meghatérozasa-
val;

m a kar 6sszegéhez kapcsol6do 6nrész meghatarozasaval.

D.4.3.1. Uj érték

A kéridéponti Uj érték megallapitadsanak alapja a kdrosodottal azonos mi-
néségli vagyontérgy karidponti felépitésének vagy beszerzésének atlagos
koltsége.

D.4.3.2. Alulbiztositottsag

Ha a Biztositdsi 6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy, illetve vagyoncso-
port karidéponti Gj értéke, utanpétlasi, djrabeszerzési (helyreallitasi kolt-
sége) értéke, a Biztosito aranylagos kartéritést fizet, azaz a kart csak olyan
aranyban tériti meg, ahogy a Biztositdsi 6sszeg az Gj allapotban val6 felépi-
tés, helyredllitas koltségeihez, illetéleg az Uj allapotban val6 beszerzés ér-
tékéhez aranylik. Alulbiztositottsag esetén a Biztosité a karenyhités indokolt
és igazolt koltségeit a biztositasi 6sszeg és a vagyontargy/vagyoncsoport
értékének aranyaban tériti meg.

A Biztosité nem érvényesiti az Alulbiztositds kdvetkezményeit, ha annak
mértéke nem haladja meg a Biztositdsi 6sszeg 10%-at.

A Szerzddésben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncsoportokat a Felek

a kovetkezok szerint tekintik biztositottnak:

a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a Felek a tételenként megjelolt
Biztositdsi 0sszeg erejéig tekintik biztositottnak, amikor is a kartérités
felsé hatarat az egyes vagyontargyakra megadott Biztositdsi ésszeg
képezi.

b) az azonos szempontok alapjan 6sszevont vagyoncsoportokat a Felek a
megjeldlt Biztositdsi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg
egyben a kartérités felsé hatara is. Az egyes szerz6dés-tételekbe tartozé
vagyontargyakat a Biztosité (gy tekinti a karrendezés soran, mintha
kalon lettek volna biztositva.
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lak6épilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

¢) az Alulbiztositds tényét a Szerz6dés minden egyes vagyontargyanal, és
vagyoncsoportjanal kilon-kilon kell megallapitani. Abban az esetben,
ha a Szerzédés a Biztosito altal javasolt vagy azt meghaladé Biztositdsi
Osszeggel jon létre (tovabba a Szerz6dd minden fordulénappal elfogadija
a Biztosito altal felajanlott indexalast), a Biztosito eltekint az Alulbiztosi-
tottsdg vizsgalatatol.

D.4.3.3. Tulbiztositas

A Biztositdsi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargyak Gj al-
lapotban valé felépitésének (helyreéllitasanak) koltségeit, illetSleg Gj alla-
potban valé beszerzésének értékét. Tulbiztositds esetén a vagyontargyak
utanpétlasi/djrabeszerzési értékét (helyredllitasi koltségét) meghalad6 ré-
szében a Biztositdsi dsszegre vonatkozé megéllapodas semmis. Tovabba
Tulbiztositds esetén a vagyontargyak utanpétlasi/Gjrabeszerzési értékét
(helyreallitasi koltségét) meghaladd részében a Biztositdsi dsszegre vonat-
kozé befizetett biztositasi dij a Szerz6dének vissza jar.

D.4.4. Karkifizetésre vonatkozo6 rendelkezések

A Biztosito teljesitése az altala kért okiratok kozul az utolsé okirat beérkezése
utdn 15 nappal esedékes, az Altalanos szerzédési feltételek (ASZF)
figyelembevétele mellett.

D.4.4.1. Beszerzési Uj értéken torténd térités

A Biztositd a kérokat a kar bekdvetkezésének id6pontjaban érvényes (kar-
id6ponti) beszerzési (j értéken, illetve a helyreallitasi koltségen tériti meg,
kivéve a D.4.3.2. pontban felsorolt eseteket. A Biztosité a kar 6sszegébdl
levonja a maradvanyok értékét, valamint azon 6sszegeket, amelyek a Biz-

tositottnak harmadik személyek barmely jogcimen torténd kifizetései alap-
jan megtérilnek.

D.4.4.2. Kariddponti avult értéken torténd térités

Kérid6ponti avult értéken keril téritésre a festésben, mazolasban, tapéta-
zasban, mindennem fal- és padléburkolatban kelet kezett kar, ha a
20%-os avultsagot elérte, vagy meghaladta.

D.4.4.3. Egyéb karkifizetésre vonatkozoé rendelkezések

1. Javitassal, részek pétlasaval (részleges karok) — beleértve a festés, mazo-
las, tapétazas, mindennemd fal- és padléburkolat részleges karait is —
helyreallithat6 karok esetében a Biztosito a javitasi és helyreallitasi kolt-
séget tériti meg. A helyreallitasi koltség azonban nem haladhatja meg
a teljes (total) kar cimen fizethetd osszeget.

2. Az tvegkaroknal a biztositott torott Gveggel azonos kivitell, méretd,
beépitettségli és mindségli liveg pétlasanak koltségét tériti meg.

D.4.4.4. Onrészesedés

Ha a Biztosité a kar 6sszegéhez kapcsolddd onrészesedést hataroz meg,
akkor a Biztositott a karnak egy részét — 6nrészesedés cimén — maga viseli.
A Szerzédés egyes kockazatainal meghatarozott 6nrészesedést a Biztosité a
szolgaltatasi (kartéritési) 6sszegbdl kareseményenként levonja. A Biztosito
nem tériti meg azokat a karokat, amelyek — kareseményenként — nem érik
el az 6nrészesedés Osszegét.
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D.5. FELELOSSEGBIZTOSITAS

A biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek szerint a Szerzédés-
ben rogzitett mértékig mentesiti a Biztositottat az olyan karok megtéritése
aldl, amelyeket a Biztositott a Kockdzatviselési helyen, a jelen feltételekben
meghatéarozott mingségben okozott, feltéve, hogy azokért, mint karokozé
a magyar polgari jog szabalyai szerint szerz6désen kiviil okozott karként
kartéritési felelGsséggel tartozik.

A Biztosité helytallasi kotelezettsége nem terjed ki a sérelemdij medfize-
tésére, kivéve, ha a sérelemdij irdnti igény a Biztositott altal okozott személyi
sériilésbél ered.

D.5.1. Biztositottak

1. A Szerz6désben megjelolt tarsashaz, lakasszovetkezet tulajdonosai,
tulajdonostarsai (a tovabbiakban: Lakokozosség). Tarsas- és szovetkezeti
tulajdonban lévg ingatlanok esetében — a k6zos tulajdon vonatkozasa-
ban - a biztositas a Biztositott tulajdoni részaranya mértékéig all fenn.

2. Az ingatlan kezelGje és gondozdja.

3. Azok a személyek, akik — nem vallalkoz6i minéségben — a Biztositott
megbizasabdl az ingatlannal dsszefliggd tevékenységet végeznek.

4. Mindazok, akik haszonélvezet, felszamolasi eljarés, vagy végrehajtasi el-
jaras eredményeként — a Szerzédés hatdlya alatt — a Biztositott helyébe
[épnek.
lyeket az 1-4. pontokban megnevezett Biztositott személyek tizemi bal-
eset cimén tamasztanak.

5. Az a magéanszemély, jogi személy vagy jogi személyiség nélkili gazda-
sagi tarsasag, illetve a biztositott tarsashazat képvisels intézébizottsag
elnoke vagy lakasszovetkezet ligyeit a lakasszovetkezetekrdl sz6l6 tor-
vényben foglaltak szerint képvisel6 személy, aki/amely a biztositott tar-
sashaz vagy lakasszovetkezet
m (igyeinek ellatasdra megbizast kapott, és/vagy
m kezelésére széldan szolgdltatas nydjtasara irdnyuld szerz6dést kotott.

D.5.2. Karosult
Az a személy, akinek testi és/vagy szellemi épségében, illetve vagyonaban

a Biztositdsi esemény kapcsan karosodas kovetkezett be, és aki a Biztositottal
szemben jelen FelelGsségbiztositas szerint kartéritésre jogosult.

D.5.3. Id6beli és teriileti hataly

A Biztosité kockézatviselése a Szerzédés hatélya alatt, Magyarorszag teru-
letén okozott, bekdvetkezett, érvényesitett és bejelentett karokra terjed ki.

Azok a Biztositdsi események, amelyek a biztositas hatalyba lépése utan ko-
vetkeztek be, de a karokozé tényez6 mar a hatélyba lépés elStt fennallt,
csak akkor vannak a biztositassal fedezve, ha a Biztositottnak nem volt tu-
domasa a biztositas hatalyba lépéséig a karokozo tényezd létezésérdl.

A kar okozasanak idGpontja az a nap, amikor a Biztositott karokozé maga-
tartast tandsitott. A kar bekovetkezésének idSpontja az a nap, amikor a kar
bekovetkezett a Kdrosultndl, illetve, ha ez nem hatarozhaté meg, akkor az
a nap, amikor a kart a Biztositott vagy a Kdrosult el6szor észlelte.

D.5.4. A biztositasi esemény bejelentése és a Biztosité szolgaltatasa

A Biztositott koteles a Biztositonak ifrasban bejelenteni, ha vele szemben, a
Szerzédésben meghatérozott tevékenységével kapcsolatban karigényt ko-
z6lnek, vagy ha olyan kortilményrél szerez tudomast, amely ilyen kar-
igényre adhat alapot. A bejelentési hataridé a karigény kozlésétsl vagy a
tudomasszerzéstdl szamitott 30 nap.

A Ptk. rendelkezéseitdl eltéréen a Biztosito a Biztositdsi eseménnyel kapcso-
latban felmertilt jogi képviselet koltségeit és a kamatokat a Szerzédés sze-
rinti Szolgdltatdsi limit erejéig tériti meg.

A Biztosité a szolgéltatasi 0sszeget a karosultnak/sérelmet szenvedett félnek
fizeti ki, a karosult /sérelmet szenvedett fél azonban - ha jogszabaly elté-
réen nem rendelkezik — igényét kdzvetlenil a Biztositéval szemben nem
érvényesitheti.

Ez a szabaly nem akadéalya annak, hogy a karosult a Biztositéval szemben
annak birésagi megallapitasa irant inditson keresetet, hogy a Biztositott fe-
lel&sségbiztositasi fedezete a karokozas idSpontjaban a karosult karara
fennallt-e.

A Biztositott akkor kdvetelheti, hogy a Biztosité neki teljesitsen, ha a karosult
kovetelését 6 egyenlitette ki.

zzzzz

|6sségét vagy Osszegszerl helytallasi kotelezettsége mértékét nyilvanvaléan
megalapozatlanul vitatja, a Biztosité jogosult a karosultnak teljesiteni.
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Az alaptalan tagadas tobbletkoltségei a Biztositottat terhelik; ha azokat a
Biztosito viselte, a Biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

A sorozatkar egy Biztositdsi eseménynek mindsdil.
A Biztositdsi 6sszeget meghaladé karért a Biztositott koteles helytallni.

Ha tobb karosult/sérelmet szenvedett fél egyiittes felelGsségi kdra megha-
ladja a Biztositdsi 6sszeget, akkor a Biztosito az okozott felelGsségi kar arany-
aban nyujt téritést a karosultaknak/sérelmet szenvedett feleknek.

A Biztositdsi esemény bekovetkezésének és a kar/sérelemdij 6sszegszer(isé-
gének bizonyitasa a karosultat/sérelmet szenvedett felet terheli.

A karosult/sérelmet szenvedett fél igényének a Biztositott altal tortént elis-
merése, teljesitése, és az azzal kapcsolatos egyezsége a Biztositoval szemben
csak akkor hatélyos, ha ahhoz a Biztosité el6zetesen hozzéjarult, vagy azt
tudomasul vette. Nem hivatkozhat a Biztosité arra, hogy a karosult/sérel-
met szenvedett fél kdvetelésének a Biztositott altal tortént elismerése, tel-
jesitése vagy az azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben hatalytalan, ha
a kovetelés nyilvanvaléan megalapozott.

A Biztositott birdsagi marasztalasa a Biztositoval szemben akkor hatalyos,
ha a Biztosité a perben részt vett, a Biztositott képviseletérdl gondoskodott,
vagy ezekrdl lemondott. A Biztosito a Biztositottal kotott megallapodas alap-
jan jogosult ellatni a Biztositott peren kiviili és perbeli képviseletét, mely
esetben a képviselettel felmeriil§ koltségek — legfeljebb a biztositasi ossze-

gig — a Biztositot terhelik
D.5.5. A Biztosit6 megtéritési igénye

1. A Biztosito visszakovetelheti a Biztositottol a kifizetett kartéritési
osszeget, ha a Biztositott a kart:
m szandékosan, vagy
= stlyosan gondatlan magatartasaval okozta.
2. Sdlyosan gondatlan a karokoz6 magatartasa, ha:
a) a Biztositott a kart stlyosan ittas vagy bodult allapotaban, vagy
ezen allapotaval 6sszefiiggésben okozta;
b) a Biztositott hatésagi engedélyhez kotott tevékenységet ilyen
engedély nélkiil folytatott és ez altal okozott kart;

¢) a Biztositott azonos karokozasi koriilményekkel visszatéréen oko-
zott kart, és a Biztosito felhivasa ellenére a karokozas koriilmé-
nyeit nem sziintette meg, bar az megsziintethetd lett volna;

d) a fegyverhasznalat hatésagi elGirasait megszegi;

e) ha a Biztositottat harmadik személy a karesemény bekovetkezé-
sének lehetdségére figyelmeztette, s a karesemény ezutan a
sziikséges intézkedés hianyaban kovetkezett be.

f) ha e tényt birésag vagy egyéb hatdsag allapitja meg.

3. A tobbletkar megtéritését kovetelheti a Biztosito a Biztositottaktol,
ha azok a karenyhitési kotelezettségiiknek teljesitését mulasztot-
tak el.

D.5.6. A karigény eléviilése

A Szerzodésbél eredd igények az esedékességtdl szamitott két éven
beliil eléviilnek.

D.5.7. Egyéb rendelkezések

Jelen feltételben nem szabalyozott kérdésekben a jelen biztositasi feltétel
Altalanos (ASZF) és Kiilonos feltételei (KSZF) rendelkezéseit kell alkalmazni.
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Biztositdsi eseménynek mindsil az a kdresemény, amelyért a Biztositott — mint karokozé vagy mint karokozasért felel6s személy —
a magyar jog szerint a D.5.1. fejezet 1-4.pontban meghatarozott min&ségében kartéritési kotelezettséggel tartozik a harmadik
személynek okozott személysériilésekért, szerz6désen kiviil okozott dologi karokért, az ezekre visszavezethetd vagyoni kérokért,
illetve sérelemdij megfizetéséért.

A Biztosité a Szerzodéssel fedezett karokat a magyar maganjog szabdlyai szerint tériti meg.

Megtériti a Biztosité azt a koltséget, amely a Kdrosultat ért vagyoni és nem vagyoni hatrany csokkentéséhez vagy kikiiszobolésé-
hez sziikséges.

A kérenyhités korébe esé koltségeket a Biztosito — a Biztositdsi 6sszeg keretein belll — akkor is megtériti,
ha azok eredményre nem vezettek.

FelelGsségi karok, amelyekért a Biztositott nem a jelen Szerz6désben meghatarozott maganemberi mingségében felel;

& &

Szerz6désszegés miatt tamasztott kartéritési igények;

5]

Légi jarmiivek, gépjarmiivek, utanfuték iizembentartéja mindségben okozott karok;
Olyan karok miatti kartéritési kotelezettségek, amelyek:

]

m a Biztositott vagy annak megbizasabdl eljaré személyek altal kolcsonzott, bérelt, haszonbérbe vett vagy megdrzésre
atvett vagyontargyakban (dolgokban) kovetkeztek be, még akkor sem, ha ez mellékkotelezettségként megGrzés
soran tortént;

m ing6 dolgokban azok szaéllitasa, feldolgozasa vagy azokon végzett vallalkozéi tevékenység kovetkeztében alltak eld;

= nem ing6 dolgok olyan részeiben kovetkeznek be, amelyek kozvetleniil megmunkalas vagy egyéb tevékenység targyat
képezik;

Kotbér, birsag, egyéb biintetés jellegii koltség megfizetése

[

Olyan karok miatti kartéritési kotelezettségek, amelyek a Biztositott jogszabalyban meghatarozott felelGsségénél
szigorubb, szerz6désben vagy egyoldali nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségen alapulnak;

& A Biztositott tulajdonaban 1évé jogi személynek, illetve jogi személyiség nélkiili egyéb szervezetnek okozott kar
a tulajdon szazalékos aranyaban;

Az elmaradt vagyoni el6ny jogcimén érvényesitett karokra

Sérelemdij iranti igényekre, ha azok nem a Biztositott altal okozott személysériilésbdl keletkeztek

¥ Azokra a karokra, amelyeket a Biztositott mas keres6foglalkozas vagy iparszerii tevékenység végzése soran okozott

X A Biztositott szamitogépes rendszerében felléps hiba, illetve jogtalan behatolas és/vagy felhasznalas kovetkeztében
beall6 karokra

A kornyezetszennyezéssel okozott karokra

= A biincselekménnyel okozott karokra

X Az eljarasi koltségekre, kivéve a Biztositott jogi képviseleti koltségeit és a kamatokat a Szerzédés szerinti Szolgaltatasi
limit erejéig

A szolgaltatasi 6sszeg felsé hatara kareseményenként 10 millié Ft, éves szinten legfeljebb 50 milli6 Ft.

A kartérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10 000 Ft 6nrész levonasra kerdil.
E szabélyt a sérelemdij 6sszegének kiszamitasara is alkalmazni kell.
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Lakokozosség tagjai részérél egymasnak okozott feleldsségi karok

Biztositdsi eseménynek mindslilnek a Szerzédés hatalya alatt okozott, bekovetkezett, érvényesitett és bejelentett személysériiléses
és dologi karok, amelyekért a Lakokozosség e mingségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

A Biztosité azokat a tliz, robbanas, valamint vezetékbdl vagy azok szerelvényeibdl kioml6 viz vagy g6z éltal elSidézett karokat
— ideértve a sérelemdij iranti igényeket is — tériti meg, amelyeket:

m a Lakok6zosség tagjai egymasnak okoztak

m a Lakokozdsség a Lakokozosség tagjainak okozott

m a Lakokozdsség tagjai a Lakokdzosségnek okoztak.

[

FelelGsségi karok, amelyekért a Biztositott nem a jelen Szerzé6désben meghatarozott maganemberi mingségében felel;
Szerz6désszegés miatt tamasztott kartéritési igények;
Légi jarmiivek, gépjarmiivek, utanfuték iizembentartéja min6ségben okozott karok;

& & X

Olyan karok miatti kartéritési kotelezettségek, amelyek:

m a Biztositott vagy annak megbizasabdl eljaré személyek altal kolcsonzott, bérelt, haszonbérbe vett vagy megdrzésre
atvett vagyontargyakban (dolgokban) kovetkeztek be, még akkor sem, ha ez mellékkotelezettségként megd6rzés
soran tortént;

m ing6 dolgokban azok szallitasa, feldolgozasa vagy azokon végzett vallalkozoi tevékenység kovetkeztében alltak el6;

m nem ing6 dolgok olyan részeiben kévetkeznek be, amelyek kozvetleniil megmunkalas vagy egyéb tevékenység targyat
képezik;

Kotbér, birsag, egyéb biintetés jellegii koltség megfizetése

& Olyan karok miatti kartéritési kotelezettségek, amelyek a Biztositott jogszabalyban meghatarozott felelsségénél
szigorubb, szerz6désben vagy egyoldali nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségen alapulnak;

A Biztositott tulajdonaban Iévé jogi személynek, illetve jogi személyiség nélkiili egyéb szervezetnek okozott kar
a tulajdon szazalékos aranyaban;

& Az elmaradt vagyoni el6ny jogcimén érvényesitett karokra

[

Sérelemdij iranti igényekre, ha azok nem a Biztositott altal okozott személysériilésbdl keletkeztek

[

Azokra a karokra, amelyeket a Biztositott mas keres6foglalkozas vagy iparszerii tevékenység végzése soran okozott

A Biztositott szamitogépes rendszerében fellépé hiba, illetve jogtalan behatolas és/vagy felhasznalas kovetkeztében
beall6 karokra

[x]

[l

A kornyezetszennyezéssel okozott karokra

[

A biincselekménnyel okozott karokra

Az eljarasi koltségekre, kivéve a Biztositott jogi képviseleti koltségeit és a kamatokat a Szerz6dés szerinti
Szolgaltatasi limit erejéig

[

A szolgéltatasi 6sszeg fels6 hatara kareseményenként 10 millié Ft, éves szinten legfeljebb 50 millié Ft.

A kértérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10000 Ft 6nrész levonasra kerdil.
E szabalyt a sérelemdij 6sszegének kiszamitéasara is alkalmazni kell.
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Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithaté vagyontargyak kore
Biztositasi események

FelelGsségbiztositas

Fiuggelék

Ko6z06s képviselSk felelsségbiztositasa

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Osszeghatar/limit

Onrész mértéke

A biztositasi fedezet kiterjed azokra az eseményekre, amellyel a Biztositott (a jelen feltétel D.5.1. fejezet 5. pontja szerint)
a tevékenységére irdnyadé és szerz6désben rogzitett foglalkozasi szabalyok megszegése folytan a biztositott tarsashéz, lakds-
szOvetkezet, Lakokozdsség vagyonaban, illetve a Lakokozosség életében, egészségében kart okoz.

Biztositott tevékenységnek mindsil a k6zos képviseleti tevékenység, illetve a tarsashazkezelSi tevékenység.

H & X X

K XK K X M X

& &

& & ]

&

E5]

FelelGsségi karok, amelyeket a Biztositott nem a jelen Szerzédésben meghatarozott biztositott tevékenység végzése
soran okoz

A Biztositott sajat, illetve Hozzatartozoinak karai

Elmaradt vagyoni elGny

Tarsashazi kozosképviseleten, illetve tarsashazkezelésen kiviili szakmai tevékenység végzése soran okozott karok
Szerz6dések késedelmes megkotésébdl, annak elmulasztasabol, megsziinéséb6l, megsziintetésébdl, biztositasi dij
medfizetésének elmulasztasabél eredd karok

Biincselekménnyel okozott karok

Targyak (értékpapir, értéktargy, szamlak, bizonylatok) eltiinésével, elvesztésébdl, ellopasabdl eredd karok
Uzletszeriien (egynél tobb tarsashaznal vagy lakasszovetkezetnél) végzett tarsashazkezel§i tevékenység
Gépjarmii felelGsségbiztositassal 6sszefiiggésben keletkezett karok;

Pénzkezeléssel 6sszefiiggésben elkovetett mulasztasbdl, szabalyszegésbdl, jogsértésbdl eredd karok

Kotbér, birsag, egyéb biintetés jellegii koltség megfizetése

Jogszabalyban meghatarozott személyi és targyi feltételek hianyaban folytatott munkavégzés soran okozott karok
Olyan karok miatti kartéritési kotelezettségek, amelyek a Biztositott jogszabalyban meghatarozott felelGsségénél
szigorubb, szerz6désben vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségen alapulnak;

2 2

A Biztositott tulajdonaban 1évé jogi személynek, illetve jogi személyiség nélkiili egyéb szervezetnek okozott kar
a tulajdon szazalékos aranyaban;

Sérelemdij iranti igényekre, ha azok nem a Biztositott altal okozott személysériilésbdl keletkeztek
Azokra a karokra, amelyeket a Biztositott mas keres6foglalkozas vagy iparszeri tevékenység végzése soran okozott

A Biztositott szamitogépes rendszerében fellépd hiba, illetve jogtalan behatolas és/vagy felhasznalas kovetkeztében
beallé karokra

A kornyezetszennyezéssel okozott karokra

Az eljarasi koltségekre, kivéve a Biztositott jogi képviseleti koltségeit és a kamatokat a Szerz6dés szerinti
Szolgaltatasi limit erejéig

A szolgéltatasi 6sszeg fels6 hatara személyi sériiléssel jaré és dologi karok esetén kdreseményenként és évente 3 millié Ft,
tisztan vagyoni karok esetén kareseményenként és évente 300 000 Ft.

A kartérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10000 Ft 6nrész levonasra kertdil.
E szabalyt a sérelemdij 6sszegének kiszamitasara is alkalmazni kell.
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

Fuggelék

A bejelentett kdresemények esetén az alabbi
okiratokat kérheti a Biztositd a biztositési
ajanlaton igényelt és megnevezett
Biztositasi események bekovetkeztekor.

1. szamu Fiiggelék

A bejelentett karesemények esetén az alabbi okiratokat kérheti a Biztosito a biztositasi ajanlaton igényelt és megnevezett Biztositasi

események bekovetkeztekor.

Okirat meghatarozasa

Robbanas

amcsapas

Vill

Jegyzokonyvek, igazolasok, tanusitvanyok, szakvélemények

addszam, adokartya
alairasi cimpéldany

fénykép a karosodasrol, sériilésrdl, karosodott,
ellopott, elrabolt vagyontargyrol

baleset utan készllt valamennyi orvosi lelet,
dokumentacié

baleseti rokkantsagi nyugdijra,
vagy rokkantsagi nyugdijra jogosit6 hatarozat

balesettel 6sszefliggd kérhazi kezelés zaro-
jelentése, valamint (ambulans) mitéti leiras

érintésvédelmi szabvany fellilvizsgalati
jegyz6konyv

miszaki cikkek esetében javithat6saggal
kapcsolatos szakvélemény

talajvizsgalat, talajmechanikai szakvélemény
statikusi szakvélemény

kontroll szakvélemény

MABISZ termékmegfelelGségi ajanlas

orvosi ambulans lap, orvosi vizsgélati iratok,
betegkarton-kivonat (haziorvostol)
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égverés
FelhGszakadas
Foldcsuszamlas
Ismeretlen j
Foldrengés
Vezetékes vizkar
Ko6z6s ing
Uvegtorés

jarmiivel

Lift géptorés

Allatok okozta karok
Plusz24 vészhelyzeti
asszisztencia

Epiilet felel

Ko6z6s képviselGk
Lak6kozosség tagijai r
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( ASZF") e |3 ol I - N (O i (L3 es|SS[5 |2 |28 S |Se|SE
"
megsemmisitési, hulladéklerakasi jegyz6-
konyv, veszélyes hulladék atvételi igazolasa —
e o] 2 A ) D o AN B PO D B B D X PO B DI B A I X X X X X
atvétel érdekében befizetett szamla,
A Komfort & nyugalom ill. befizetési bizonylat
Iakoepulet—blztOSItas szerviz szakvélemény a karosodas okaroél,
2% N2 ¢ 2 . &s mértekérd| O G B G P B X D KO P P BED B PN I X X x| s | o= 2| s X
Kiilonos Szerzodési Feltételei (55 EHELERE
(,KSZF") boncjegyzdkonyv, kérbonctani lelet, N N «
halottvizsgalati bizonyitvany
kérfelvételi jegyzékonyv, szemle,
o . o A N G P PO B B X D O X PG NP PN O P < PO D X I I I S X X
Fugge|ek baleseti jegyz6konyv
A bejelentett kdresemények esetén az alabbi kérbejelentd, karleiras SOl P P P P BRI B D B IO O IO (O BRI < D IO O X O IO IO I D X
okiratokat kérheti a Biztositd a biztositési e ) .
o2 o2 2 katasztréfavédelem igazolésa X X X X X X x X x X X X X X X X X X X X X
ajanlaton igényelt és megnevezett
Biztositasi események bekovetkeztekor. rokkantségi, maradandé egészségkarosodasi o | M
hatarozat (ORSZI)
rokkantsaginyugdij-igazolas X X X
rontgenfelvétel X X X
tappénzes igazolas X X X
Szamlak, bizonylatok, pénziigyi dokumentumok
a biztositasi eseménnyel kapcsolatos mentés,
2 B G P PO P B X D IO P P BEDIN B A IO I P < IO P P P IEEXE P IPO X
karmegel6zés, karenyhités koltség igazolasa
arajanlat, kivitelezGi arajanlat SO I P X [ P N X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
baleset kovetkezményeinek felszamolasara M M «
iranyuld, gyo6gyitassal kapcsolatos szamlak
befizetési, atutalasi bizonylat, utolsé dijfizetést
. ) X X X X X X X X X X X X X X X x X x X X X X X X X X
igazolé nyugta
bérleti dij kifizetésérdl szamla X X X PR [ P X I X X X X X X XN X [P X X X X X X X X X
beszerzési szamla, nyugta X X X X X X X X X X X X X X X X X x X X X X X X X X
eredménykimutatas X X X X X X x X X X X X X X X X x X X X X X X X X
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Altalanos rendelkezések $ |5 2 O & e 2
X o “
Q| £ = =g = =] D 2
. At S = 2 oS |& = W
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lakoépiilet-biztositas | s s[S|E[S]|e[2g|2|Be 5828 I R R R A R
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< 2 2 s . , . s | g - IO BT I R - Ol R s |ela]8 S R B A N B e o
Altalanos Szerzddési Feltételei 2|5 siel2ls|= g2l g |5e S|8|R]% seleg|>[5 (285|385 (S¢8
| = 1T |e|o | R slo|e |2 = El=|2%]|2|Co s
(,ASZF") e |5 el|z|(8|d|e5]|2 |95 ol I A Ee|SSE|S [ |E8| |28 |S€E
"
fékonyvi mérleg O IO X PR [ ISR PO I X X X X X X X X x X X X X X X X X
leltar, eszkdznyilvantartas X X X PR [ PSR X I X X X X O X X X [P X X X X X X X X
A Komfort & nyugalom
. . . o szallitasi szamla, szamla és melléklete N B IO I IS I B DA [ X X X A I I I D X X X |z X X X
lakéépiilet-biztositas
spas e PP 4 . szamla a biztositott nevére kiallitva
Kiilonos Szerzodési Feltételei P P ’ >l I P P D D3N ID3 DN IO IO SO - DS D3N D3 DN DO DO X X X x X X
szamlarészletezd
(,,KSZF")
onkoltségkimutatas, szamitas X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
helyreéllitasi szamla X IR PO PR [ ISR IR I [ X X X X X PO X [ X X X X X X X X X
o .
Flggeléek st K et e
hitelez6tdl kifizetési engedély X X X PR [ B X I X X X X O X [ X X X X X X

A bejelentett kdresemények esetén az alabbi
okiratokat kérheti a Biztositd a biztositasi illeték befizetési bizonylat X X X X X X X X b3 X X X X X X X X X X X X X

ajanlaton igényelt és megnevezett

8 Ll 2 . javitasi, bevizsgalasi szamla X X X X X X X X X X X X X X IS X [ X X X X X X X X X
Biztositasi események bekovetkeztekor. J ! 9

kéményseprészamlak SO I X X X X X

koziizemi szamlak X X X X X

szerz6dd/biztositott/karosult bankszamlaszama S IR I P N B I PO X X X O IO I X [P X X X X X X X X

Nyilatkozatok, meghatalmazasok
okozoi felelGsséget elismerd nyilatkozat X X X X X X X X X X X X

felelGsség elismerd nyilatkozat a karokozotdl,
amennyiben a karokozé harmadik személy

szerz6d6/biztositott altali meghatalmazas —
kartigyintézéssel kapcsolatban, kartérités X X X PR [ PR X I X X X X X X X X [P X X X X X X X X X
atvételéhez

biztositott és karosult kozotti megallapodas

kartalanitassal kapcsolatban X X X x X X X x
felel6s 6rzésbe adasi megallapodas X X X X X X X X X
hozzajarulé nyilatkozat adatok tadasahoz X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
engedményezési nyilatkozat, kedvezménye- I VR I (R I [ I [ « « « o VR I R N « o | s N N N

zettségi jogosultsagot igazold okirat
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakdépiilet-biztositas
Altalanos Szerzdési Feltételei
(,ASZF")

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerz6dési Feltételei
(,KSZF")

Fuggelék

A bejelentett kdresemények esetén az alabbi
okiratokat kérheti a Biztosité a biztositasi
ajanlaton igényelt és megnevezett
Biztositasi események bekovetkeztekor.

Okirat meghatarozasa

meghatalmazas a karban a tulajdonost
képviseld személy részére

meghatalmazas hatésagi iratbetekintésre
keresetveszteség igazolas
tandnyilatkozat

nyilatkozat az ingatlanra kotott mas vagyon-
biztositasi szerz&désekrdl (van/nincs)

nyilatkozat hozzétartozérél, hozzatartoz6tal,
munkaltat6tol

kérosodott vagyontargyak megnevezése,
kérosszeg

okoz6 és karosult nyilatkozata a kar
megtéritésével kapcsolatban

SzerzG6dések

adasvételi szerz6dés

bérbeadasi szerz6dés
bizomanyosi szerz6dés

bérleti szerz6dés masolata
hasznalatba adési megallapodas
karbantartasi szerz6dés

lizingszerz6dés

Hatdsagi, illetve hatésag altal kiallitott dokumentumok

béanyatérkép

biréi itélet, amennyiben a blinvadi eljaras is
folyik a kareset kapcsan

biztositasi eseménnyel kapcsolatos buntetd-,
illetve polgari peres eljarasrél valé tajékoztatas
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Epiilet felel

Itasa

biztos

Ko6z6s képviselok
Gsség

felel

k

TN
i karo

i részérd
Gsségi

k okozott felel

Lak6kozosség tagj
masnal

55



gyféltajékoztato

53
~ 0 .5
S o =
Ty . B o 8 ‘5 @ S =
Altalanos rendelkezések $ |5 2 oq| & & e 2
Q | £ = S8 | = o g4
. z z N \ [ — = Wy
Okirat meghatarozasa 2 |2 |8 S =R o S| |X Pl P =
‘v N N +~ O |S= A o B S -
= | e N § S|y st
oo |ELB|Z 5|2 s |83 |2l |9(3%|39E
\ N = o— c =)
A Komfort & nyugalom v. 8 2|2 |88|E |x 5|8 2R |8 s Slsc|E[88]|=%
& Sl.|ElE[CElT|S w318 NE|=2|8|3]|8c|2[s5]28
lak6épiilet-biztositas g|s sls|El5[e(es]2 | o8| 2|8 S EE B B A R R
g b 9 o |= Sl B ] >|av|la|x N Nx
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renddrségi feljelentés X X
renddrségi helyszini szemle jegyz&konyv X X X
A Komfort & nyugalom —
L, . . e, gyamhatésagi okirat S B B B P P IR IO O I O I I IO IO IO O O S O S X
lakéépiilet-biztositas
Y P Zdhch 2 . halotti anyakonyvi kivonat X X X X X X x X X X X X X X X x X X X X X X X X X
Kiilonos SzerzGdési Feltételei yakony
KSZF” hatéséagi bizonyitvany, hatérozat X X X X X X X X b3 X X b3
"
hatésagi lakhatatlansagi igazolas,
. A P S B BN P P P B I I I I I B X X X X
illetve visszavonasa
. 2
Fliggelék L L
hazassagi anyakényvi kivonat S B BN B P PR IR IO IO I IO I I IO IO IO O O S O S X

A bejelentett kdresemények esetén az alabbi
okiratokat kérheti a Biztosit6 a biztositasi helyhatésagi igazolas x x X X
ajanlaton igényelt és megnevezett

o s . lakcimkartya X X X X X X X X X X X X X X X X X X X x x x XU X I
Biztositasi események bekovetkeztekor. o4

nyomozast felfliggeszt6 hatarozat,

vagy azonositott elkovets esetén renddrségi X X X X X X X
igazolas és biréi itélet

katasztréfavédelmi hatésagi bizonyitvany X X X

onkormanyzati és mas hatdsagi bizonyitvany,
hatarozat

tlzvizsgalati jelentés (ha végez vizsgalatot
a hatésag)

jarma torzskonyv X X X X X X X o I X X
jogerds hagyatékatadé végzés O IR P P N P DA P X X X X O IR D O P P X X X X X

jogositvany, munkagépkezelGi
engedély/igazolvany

renddrségi nyomozas eredményét
tartalmazé hatarozat

sziiletési anyakonyvi kivonat X X X
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iitkozése
Foldrengés
Vezetékes vizkar
Ko6z0s i
Uvegtorés
jarmiive|
Lift géptorés
Epiilet felel
feleld:

H
L

J

Epiilethez, ingatlanhoz kapcsol6d6 dokumentumok

30 napnal nem régebbi hiteles tulajdoni lap

A Komfort & nyugalom mésolata O PG P P P B P P P X P B B B I I P WD X X X X X X X
Iakoepﬂlet—biZtOSltaS alapit6 okirat X X X X X X X X X X X X X x x x x x x X X X X X X X
Kiilonos Szerzodesi Feltételei alaprajz X X X X X X X X X X X X X X X X X x X X X X X x X
(,KSZF”) o .

épitési engedély X X X X X X x X X X X X XEN X X X X

épitési napld o IR B P D I DA PR I X X X O I X X X X X
Fuggelek ingatlanépitési tervdokumentacio SO P P PXI [PC PCH X X X X X X X X X X X X X X X X X X
A bejelentett kdresemények esetén az alabbi . — .

ingatlan-értékbecslés X X X PR [ IS X I X X X X X X S X X X X X X X

okiratokat kérheti a Biztosité a biztositasi
ajanlaton igényelt és megnevezett ingatlan nyilvantartasi térképmasolat o X X X
Biztositasi események bekovetkeztekor.

hasznalatbavételi igazolas X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
hasznalatbavételi/mikodési engedély O IR P P S P DA P X X X X O IR D D P P X X X X X X X
tulajdoni hanyad igazolésa X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
tulajdonjog igazolasa X X X PR [ PSR X I [ X X X X X X X [P X X X X X X X X
miszaki lefras S X P X P P G X X X X X X X X X X X X X X X X X
mibizonylat X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
tervek (épitész, statikai) mszaki rajz S IR P P P P O P X X X X o IR X X X X X X
tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok cime SO X ECH IO O X RO P I X X X X X SN X [P X X X X X X X X

Ingésagokhoz kapcsol6dé dokumentumok

jotallasi jegy X X X PR [ P X I X X X X X X X X [P X X X X X X X X X
garanciajegy X X X X X X X X X X X X X X X x X X X X X X X X X X
gépnapld O IO P < P B P D X X X O IO P < P X X X X X X X X X
forgalmi engedély, gépjarma kulcsai X X X X X X X
hasznélati utasitas X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
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