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Tisztelt Partnertnk!

Koszonjlik, hogy biztositasi ajanlataval tarsasagunkat, az UNIQA Biztositd Zrt.-t tisztelte meg.
Az alabbiakban rovid tajékoztatdt nydjtunk tarsasagunk eredményeirdl, feliigyeleti szerviink megnevezésérdl és székhelyérdl, vala-
mint a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos legfontosabb tudnivaldkré.

1. Az UNIQA Biztosité Zrt. a magyar biztositasi piac egyik legnagyobb szerepl§je. Jogel6dei révén tobb mint két évtizedes malttal
és évrél évre novekvd dijbevétellel a biztositotarsasagok kozott a 7. helyet foglalja el.
A térsasag székhelye: 1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74. Tel.: +36 1 5445-555
A tulajdonosi szerkezet:
UNIQA International Beteiligungs-Verwaltungs GmbH (Bécs)  99,92%
UNIQA International Versicherungs-Holding AG (Bécs) 0,08%
Alaptdke: 4079160000 Ft

2. Az UNIQA Biztosité Zrt. felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank
Székhelye: 1054 Budapest, Szabadséag tér 9.; Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

3. A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdéseivel, probléméjaval forduljon bizalommal biztositaskozvetit8jéhez, vagy a biztositd
székhelyén talalhaté Ugyfélszolgalathoz (H-Sz: 8-17 éraig, Cs: 8-20 éraig, P: 8-16 6raig), illetve munkanapokon
(H-Sz: 8-17 éraig, Cs: 8-20 6raig, P: 8-16 6raig) az UNIQA Call Center munkatérsaihoz, akik a +36 1/20/30/70 544-5555
telefonszamon készséggel allnak rendelkezésére. Tovabbi informacidkat talal a www.uniga.hu internetes oldalon.

4. A biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé esetleges panaszat széban (személyesen, telefonon)
vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) terjesztheti el6 a
Feltételek 54. pontjaban foglaltak szerint.

Amennyiben ennek a Magyar Nemzeti Bankrél sz6l6 2013. évi CXXXIX. tv.-ben rogzitett feltételei fennallnak, panaszaval a
Pénziigyi Békéltetd Testiilethez (1525 Budapest, BKKP Pf.:172, telefon: +36 40 203-776, telefax: +36 1 489-9102, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu, internetes oldal: www.mnb.hu/bekeltetes) vagy a Magyar Nemzeti Bankhoz (1534 Budapest, BKKP
Pf.: 777, telefon: +36 40 203-776, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu, internetes oldal: www.mnb.hu/fogyasztovedelem),
vagy a Polgari Perrendtartds szabdlyai szerint birésaghoz fordulhat. A panaszkezeléssel kapcsolatos tovabbi tudnival6kat meg-
ismerheti a tarsasdgunk székhelyén (1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.) megtalalhaté Ugyfélszolgalaton, valamint a
www.uniga.hu honlapon kozzétett Panaszkezelési Szabalyzatbdl.

5. A biztositasi szerz6dés jellemzgi

A biztositasi események meghatarozasat és az altalanos kizarasokon tilmenden mas esetleges kizarasokat a szerz8dés kiilonos

feltételei részletesen tartalmazzak.

A biztositasi események bejelentését, mddjat, hataridejét az altalanos feltételek karbejelentéssel, karrendezéssel foglalkozé fejezete

részletezi. Ugyanitt kerllt meghatérozasra a dijfizetésre, illetve a biztositottnak, szerz6dé félnek a szerz6désbdl eredd jogaira és

kotelezettségeire, azok teljesitésének modijara, idejére, teljesitésiik elmaradasanak kdvetkezményeire vonatkozé rendelkezések.

Az éltalanos feltétel ezen kiviil tartalmazza az egyes igények eléviilési idejét és a személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és

gyakorlati tudnivaldkat.

A biztositasi ajanlat megtétele el6tt, kérjiik sziveskedjen figyelembe venni a kévetkezdket:

¢ A megkotendd biztositasi szerz6désre, a szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerz6dés altalanos és kiilonos
feltétel, valamint zaradékok és mellékletek elGirasai az iranyadok.

o Kérjiik sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kovetéen megtenni!

¢ A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek, a szerz6dd (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatélyos, ha az a biztosité valamely
szervezeti egységének a tudomaséra jut.
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Altalanos szerzodési feltételek

ALAPBIZTOSITAS
1. ALTALANOS FELTETELEK

A felek jogviszonyara a biztositasi szerz6dés, a Flotta Casco
altalanos szerz8dési feltételek és lgyfél tajékoztatd, a Flotta
Keretszerz8dés, valamint a hatélyos magyar jogszabalyok, kie-
melten a Polgéri Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.

A szerz6d6 és a biztosito flotta keretszerz6dést kot, amelyben
megallapodnak az egylttmkodés kiilonos feltételeirdl.
Amennyiben az altaldnos szerz6dési feltételek és a flotta keret-
szerz6désben foglaltak eltérnek egymastdl, abban az esetben a
flotta keretszerz6désben rogzitettek az iranyadok.

2. TERULETI HATALY

A szerz8dés teriileti hatalya: Eurépa, valamint Térokorszag teljes
tertilete. A kockazatviselés nem terjed ki a Fehérorosz Koztar-
sasag, a Moldovai Koztarsasag, az Oroszorszagi Foderacio és
Ukrajna terlletére.

3. A SZERZODES ALANYAI

3.1. Biztosito

Az UNIQA Biztosit6 Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) a casco biz-
tositasi szerz6dés alapjan — a szerz6désben meghatéarozott
médon és esetekben — forintban megtériti a biztositott jarma-
ben, annak biztositasi fedezettel rendelkezd alkatrészeiben és
tartozékaiban keletkezett kart, valamint jelen alapbiztositas és a
mellé kothetS kiegészitd biztositasok alapjan egyéb szolgaltata-
sokat ny(ijt.

3.2. Biztositott

A jarm( Tulajdonosa, vagy mas olyan személy, akinek a jarmd
megdévasahoz érdeke fiz6dik.

Amennyiben a biztositasi szerz6désben tobb biztositott vesz
részt, Ugy a biztositottak koziil megnevezésre kertilhet fébizto-
sitott, aki elsédlegesen jogosult a biztosité jelen szerz6dés sze-
rinti szolgaltatasara. A fGbiztositott szerz6déses jogai és ko-
telezettségei egyebekben megegyeznek a biztositott szerz6dé-
ses jogaival és kotelezettségeivel.

A biztositasi szerz6désbe fébiztositott belépésére a biztositasi
jogviszony fennallasa alatt nyilatkozattal is sor kerllhet a bizto-
sitott erre vonatkozé irasbeli hozzajarulasa esetén.

3.3. Szerz6dé6

Jogi személy, egyéni véllalkoz6, egyéni cég, aki a jarma tulajdo-
nosa, vagy mas olyan jogi személy, egyéni véllalkozé, egyéni
cég, akinek a jarmd megévasahoz érdeke fliz6dik, vagy a szer-
z6dést a tulajdonos javara koti. A dijfizetési kotelezettség a szer-
z6d6 felet terheli.

4. A BIZTOSITOTT JARMU

A biztosité csak magyar hatésag altal forgalomba helyezett és
magyar hatdsagi jelzésekkel ellatott jarmuvekre véllal kockaza-
tot.

A biztosité nem vallal kockézatot arra a jarm(re, amelyet vala-
mely biztosité (gazdasagi vagy mdszaki) totélkarossa (7.2.1

pont) mindsitett, illetve a jarm{ben keletkezett kart totalkarként
rendezte.

Termékkdd: 70/310
Feltételkod: 3101
(Hatélyos 2016. november 1-t6l)

4.1. Allapot, felszereltség

A jarm( a szerz8déskotéskor meglévd (a szerz6déskotéskor, il-
letve a véltozas bejelentések soran kozolt) széria és extra felsze-
reltséggel van biztositva. A biztositdas nem terjed ki a jarma
lizem-, tlzel6- és kendanyagaira. A biztositasi fedezet nem ter-
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jed ki a jarm(rdl leszerelt, kiszerelt allapotban 1évé alkatrészekre.

4.1.2. Nem biztosithato felszerelések és tartozékok
Nem biztosithatok azok a felszerelések, amelyek hasznélatat ha-
tésagi eldiras tiltja.

5. BIZTOSITASI ESEMENYEK

5.1. Fizikai karosodas

A biztositott jarmUben keletkezett olyan karosodas, melyet elGre
nem lathatd, véletlen, varatlan kiviilrél haté esemény, erGhatas
okozott.

Azonos karidépontban bekovetkez§ arviz- vagy foldrengéskar
esetén a kifizethetd kartérités mértékének maximuma a biztositd
teljes szerz&désalloméanyabdl eredS kotelezettségek Gsszessé-
gére vonatkozéan kettémilliard forint. Ha az 6sszkar meghaladja
a kettémilliard forintot, Ggy szerz6désenként olyan aranyban
torténik a kar kifizetése, ahogy a kettémillidrd forint és a tényle-
ges Osszkar aranylanak egymashoz.

A biztosité a szerz6désben foldrengés és arviz biztositasi esemé-
nyek vonatkozasaban varakozasi id6t kot ki, melynek id6tartama
a szerz6dés hatalyba Iépésétdl szamitott 30 nap. A biztositd koc-
kazatviselése a varakozasi idd alatti foldrengés és arviz biztositasi
eseményekre nem terjed ki.

A foldrengés fedezet az EMS (Eurépai Makroszeizmikus Skéla)
VII. fokozatét elérd, vagy meghaladé foldrengésekbdl ad6dé ka-
rokra vonatkozik. Ide tartozik a foldcsuszamlas, az iszaplavina,
a karsztos siillyedés és a talajsiillyedés, fliggetlenil a skalatél.

5.2. Lopaskar

A biztositott jarmd, vagy biztositasi fedezet alé tartozé beépitett
alkatrészeinek, tartozékainak ellopdasa, onkényes elvétele, elrab-
lasa.

6. KIZARASOK

Nem mindsiil biztositasi eseménynek és ezért a biztosito

nem tériti meg azokat a karokat:

- amelyek a jarmiivet verseny, vagy az arra valo6 felkésziilés
résztvevojeként érték,

- amelyek nem baleseti jelleggel kovetkeztek be (pl.: mii-
szaki hiba, ablaktorlé altali tivegkarcolas, hiitérendszer
rendellenes miikodése, anyagfaradas, anyaghiba, stb.),

— amelyek a jarmiirdl leszerelt alkatrészekben, tartozékok-
ban keletkeztek,

— amelyeket gyulékony, robband, korrodald, szennyez6 vagy
mar6 anyagoknak a biztositott jarm{iben torténd szallitasa
idézett el6, vagy sulyosbitott,

— amelyeket atommag szerkezetének médosulasa, radioak-
tiv sugarzas vagy egyéb ionizal6 sugarforras idézett elg,
— arvizkarok, amelyek a hullamtérben, vagy a nem mentett

arteriileten lévé jarmiivekben keletkeznek,

- amelyek kornyezetszennyezés hatasara keletkeztek,

- amelyek biolégiai fegyver éltal okozottnak mindsiilnek,

— amelyeket haboris események, megszallas, harci cselek-

mények barmely fajtaja okozott, illetve fenti események
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kovetkezményeiképp keletkeztek, fiiggetleniil attol, hogy

tortént-e hadiizenet, vagy sem,

amelyeket hadi eszk6zok okoztak,

amelyeket katonai/polgari hatésagok rendelkezései okoz-

tak, vagy azok miatt keletkeztek,

amelyek felkelés, lazadas, zavargas, tiintetés, fosztogatas,

sztrajk miatt, vagy velilk barmilyen médon 6sszefiiggés-

ben keletkeztek (SRCC),

— amelyek elbocsatott munkasok, vagy munkahelyi rendza-
varasban résztvevdk, valamint barmilyen politikai szerve-
zettel kapcsolatban, illetve annak nevében fellépd szemé-
lyek miatt, vagy veliik (fellépésiikkel) 6sszefliggésben ke-
letkeztek,

- amelyeket kozvetleniil, vagy kozvetve barmilyen terrorista
cselekmény okozott, eredményezett, vagy amelyek azzal
osszefiiggésben keletkeztek, fliggetleniil attél, hogy akar
egyidejlileg, akar valamilyen bekovetkezési sorrendben,
barmely mas ok, vagy esemény is kozrehatott a kar kelet-
kezésében.

Terrorista cselekmény alatt az olyan cselekedetet értjiik,
amelynek soran tobbek kozott (de nem kizarélagosan)
kényszert, erGszakot, nuklearis/bioldgiai/vegyi fegyvere-
ket, tomegpusztito fegyvereket hasznalnak, megsemmisi-
tik, megzavarjak, vagy szétzilaljak a kommunikacios és
informatikai rendszereket és/vagy az altaluk kozvetitett/
hordozott informacidkat, szabotalnak, vagy akarmilyen
mas médon barmiféle kart okoznak, vagy erre kisérletet
tesznek, és/vagy a fenti cselekményekkel fenyegetnek bar-
mely személyt, vagy személyek csoportjat/csoportjait,
fiiggetleniil attél, hogy egyediil, vagy valamely szervezet
nevében, vagy azzal kapcsolatban, politikai, vallasi, ideo-
légiai, vagy mas hasonlé inditékbdl cselekszenek, bele-
értve azt a szandékot, hogy nyomast gyakoroljanak vala-
mely kormanyra és/vagy félelmet keltsenek a tarsadalom-
ban, vagy annak barmely rétegében.

Azok a karok, veszteségek, vagy koltségek, amelyeket k6z-
vetleniil, vagy kozvetve barmilyen fentebb meghatarozott
terrorista cselekmény korlatozasara, elharitasara, elfojta-
sara, hatasanak csokkentésére, vagy azzal barmiféle 6ssze-
fliggésben tett intézkedés okozott, eredményezett, vagy
azzal kapcsolatosan keletkeztek.

Amennyiben nem allapithaté meg, hogy a fenti 2 szakasz-
ban meghatarozottaknak megfelelé terrorista cselek-
ményrdl van-e sz6, akkor a val6szinség mérlegelésére
keriil sor (tudni illik a legnagyobb valészinség elve kertil
alkalmazasra).

Abban az esetben, ha jelen pont barmely része érvényte-
lennek, vagy végrehajthatatlannak bizonyulna, a fennma-
rado rész(ek) tovabbra is teljes mértékben érvényesek és
hatalyosak maradnak.

- Amelyek , kiilonleges jarm{” munkavégzése kézben, vagy
kozlekedésre el6készitése soran kovetkeztek be. Kulonle-
ges jarmiinek tekintjik azt a jarmiivet, amely felszerelt-
sége, vagy a raépitett munkagép segitségével, a személy
illetve aruszallitason kiviill mas munka végzésére is képes.

Nem biztositasi esemény tovabba a lopaskar, és igy az ebbdl
eredé kart a biztosité nem tériti meg, ha a szerz6dé6 a biz-
tositott jarmiivet barmilyen jogcimen mas birtokaba adja és
a gépjarmiivet a jogszerii birtokos elsikkasztja (ellopja),
vagy mas modon eltulajdonitja, elidegeniti.

7. BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

7.1. Helyreallitasi koltségek téritése

A biztosité megtériti a biztositasi esemény kovetkeztében kelet-
kezett kdrosodasok — magyarorszagi hivatalos markaszervizben,
a gyari javitasi technoldgia szerint elvégzett — helyredllitasanak
szamlaval igazolt koltségét.

A biztosito téritési kotelezettsége — a jelen szerz6dési feltételek-
ben szerepl6 egyéb korlatozéasok figyelembe vétele mellett — az
indokolt kéltségek megtéritésére korlatozodik.

Ha a helyreallitds nem markaszervizben torténik, akkor a bizto-
sitd a javitas szamlaval igazolt koltségét az alabbiak figyelembe-
vételével tériti meg. A biztosit6 jogosult a karkifizetés alapjaul
szolgald karszamitast a gyari technolégia mingségi elvarasaival
Osszeegyeztethetd, ugyanakkor a piacon elérheté optimalis ard,
illetve koltségi alkatrész, anyag és javitasi oradij alapjan elvé-
gezni.

Szamla hidnyaban a biztosité — a helyredllitas megtorténtétdl
fiiggetlentil — az altalanos forgalmi adé (a tovabbiakban: AFA)
és egyéb kozterhek nélkil szamitott, a biztosité altal meghata-
rozott netté helyreallitasi munkadij, valamint a gyari technolégia
mindségi elvarasaival 6sszeegyeztethetd, ugyanakkor a piacon
elérhet6 optimalis ard — illetve amennyiben elérhetd, annyiban
Ggynevezett utangyartott (alternativ) — alkatrész koltségei alap-
jan kalkulalt 6sszeget tériti meg. A felek a becsdilt karérték te-
kintetében megallapodast kothetnek. A biztosité a helyreallitas
koltségeib8l nem von le értékemelkedést. (Hasznalt allapotd
jarma Gj alkatrészekkel tortént javitasa esetén, a beépitett Gj al-
katrészek miatti értéknovekedést figyelmen kiviil hagyja.) Ha a
sérilt alkatrész illetve tartozék javithatd, de azt a helyredllitas
soran Ujjal pétoltak, a biztositd az ebbdl eredd tobbletkoltsége-
ket nem viseli.

A biztosité kizarélag a sériilt alkatrészek értékét tériti meg. A biz-
tosité akkor is csak a sériilt alkatrész értékét tériti meg, ha az al-
katrész a kereskedelmi forgalomban csak készletben vasarolhaté
meg.

A biztosité kizarélag a karesemény folytan sérilt feliiletek fénye-
zésének koltségét tériti meg. A karosszéria teljes fényezésének
koltségét a biztositd csak abban az esetben tériti meg, ha azt a
gyari javitasi technolégia el6irja.

A biztosité szolgaltatasa nem terjed ki a biztositott jarmében ke-
letkezett értékcsokkenésre. Szamlaval igazolt javitas esetén a biz-
tositd jogosult a szamlan szerepl§ tételek beépitettségének el-
lendrzésére.

Amennyiben a beépitettséget ellendrzd szemle soran megalla-
pitast nyer, hogy a javitast nem a szamla szerint végezték, a biz-
tositd szolgaltatasanak alapja a szemle Gtjan igazolt javitasokra
korlatozodik.

A biztosit6 szolgaltatasa AFA, vagy egyéb kozteher visszatérité-
sére, vagy meg nem fizetésére jogosult biztositott esetében a
helyreallitasi koltségek AFA-val, vagy egyéb kozteherrel csokken-
tett értékére vonatkozik.

7.2. A jarmi pétlasi értékének téritése (totalkar esetén)

7.2.1. A totdlkdr fogalma

Totélkaros a biztositott jarmd, ha

— a biztositasi esemény kdvetkeztében karosult gépjarmi meg-
javittatasa gazdasagilag nem indokolhaté, mivel annak javi-
tasi, valamint a kar elharitasaval kapcsolatos egyéb koltségei,
illetve a javitast kovetden esetlegesen fennmaradé értékcsok-
kenés Gsszege a gépjarmi karosodas idépontjaban fennalld
forgalmi értékének maradvanyértékkel (roncsértékkel) csok-
kentett 6sszegét meghaladija,

— ellopjak és a gépjarmivet erre tekintettel a hatésagi eljaras
keretében - igazoltan — a forgalombdl kivonjak.
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7.2.2. A kdridéponti érték fogalma

A kérid6ponti érték az az 6sszeg, amelyet a biztositottnak egy
azonos

- tipusu, felszereltségd,

- évjaratuy, futésteljesitményl, mdszaki allapotd,

- jogallasa

jarmaért a karesemény idépontjadban Magyarorszagon fizetnie
kellene.

A fentiek szerint megallapitott karidéponti érték nem lehet ma-
gasabb, mint a jarm(nek a kdresemény id6épontja szerinti, a
gyartas 6ta bekovetkezett értékmdodositéd tényezdk figyelembe-
vételével, az érvényes magyarorszagi EUROTAX Auté-Erték sza-
mitégépes program alapjan hivatalos magyarorszagi fizetGesz-
kézben megallapitott értéke.

Ha az adott tipus a magyarorszagi EUROTAX Auté-Erték szami-
tégépes programban nem szerepel, akkor a biztosité a mszaki
paraméterei tekintetében hozza legkdzelebb &ll6 gépjarmd ma-
gyarorszagi EUROTAX Auté-Erték szamitégépes program szerinti
értéke alapjan allapitja meg a karidéponti érték felsé hatarat.

7.2.3. A szolgdltatds totdlkdr esetén

A biztosité a jarminek a maradvanyértékkel (a roncs értékével)
csokkentett karidéponti értékét tériti meg. A maradvany (roncs)
értékét zartkorl anonimizalt internetes licit dtjan allapitja meg
a biztosité. A maradvany (roncs) atvételére a biztosité nem ko-
telezhetd.

7.3. Egyéb szolgaltatasok

7.3.1. A sértilt jarmd szdllitdsa, tdaroldsa

A biztosit6 — az alabbi limitosszegek keretei kozott — megtériti a
biztositasi esemény kapcsan sérilt jarmd indokolt mentésével,
széllitasaval, vontatasaval, idegen helyen torténd tarolasaval, 6r-
zésével felmeriilt koltségek szamlaval igazolt 6sszegét. Egy biz-
tositasi idészakon beliil a biztosito legfeljebb az alabbi limitosz-
- személygépkocsi és kisteher-gépkocsi (3,5 t 6ssztomegig):

2000 eurd,
- 3,5 t 6ssztomeg feletti jarmvek: 4000 eurd.

7.4. Mentesiilés a kartérités aldl

7.4.1. Szandékossag, sulyos gondatlansag

Mentesiil a biztosité a biztositasi szolgaltatas teljesitése alol,
amennyiben bizonyitja, hogy a biztositasi eseményt

- a szerz6dG vagy a biztositott, vagy azok kozeli hozzatar-
tozoja (Ptk. Zaro rendelkezések 8:1.8. (1) BEK. 1. pont),

- a szerz8dd vagy a biztositott jogi személynek, vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezs szervezetnek a jarmiivek
mozgatasat, kezelését, feliigyeletét, karbantartasat, illetve
ezek iranyitasat végz4, vagy egyébként vezetd allasa alkal-
mazottja (tagja) vagy megbizottja jogellenesen és szandé-
kosan, vagy sulyosan gondatlanul okozta.

7.4.2. A sulyos gondatlansag fogalmanak meghatarozasa
Sulyosan gondatlanul okozottnak mindsul a kar kiilonésen,
ha:

—a jarmiivet a 7.4.1. pontban felsorolt személyek, illetve
ezek beleegyezésével mas személy, az adott jarmiikatego-
riara érvényes gépjarmiivezetdi engedély nélkil, vagy bo-
dult allapotban (alkohol kivételével vezetési képességre
hatranyosan hato szer befolyasa alatt) vezette, vagy

- a jarmiivet a 7.4.1. pontban felsorolt személyek, illetve
ezek beleegyezésével mas személy olyan allapotban ve-
zette, hogy szervezetében 0,5 gramm/liter véralkohol- il-
letve 0,25 milligramm/liter levegbalkohol-koncentraciénal

nagyobb érték elGidézésére alkalmas szeszes ital fogyasz-
tasabol szarmazo alkohol volt, vagy

— szakszeriitlen lizemeltetés okozta (Szakszeriitlen iizemel-
tetésnek mindsiil az is, ha a gépjarmiivel az azt ért mecha-
nikai sériilés bekovetkezését kovetden gy kozlekednek to-
vabb, hogy nem gy6z6dtek meg arrol, hogy a sérilés ko-
vetkeztében tovabbi karosodas veszélye nem all fenn.),
vagy

— a jarmdi a biztositasi esemény idépontjaban sulyosan elha-
nyagolt miiszaki allapotban volt, és ez az allapot oka volt
a biztositasi esemény bekovetkezésének, vagy

P

- a tlizrendészeti elGirasokat stlyosan megsértették.

7.4.3. A lopas elleni védelem hianya

Mentesiil a biztosité a lopaskarok és az ennek kovetkezté-

ben keletkezett egyéb karok megtéritése alol, amennyiben

bizonyitja, hogy

- a jarmiivet nem zartak le megfelel6en, - a szerz6d6 vagy
a biztositott vagy ezek beleegyezésével a jarmiivet hasz-
nalé mas személy nem gondoskodott a gépjarmi kulcsai-
nak biztonsagos helyen torténd tarolasarol,

— a lezaratlan jarmiivet a szerz6dé vagy a biztositott vagy
ezek beleegyezésével a jarmiivet hasznalé6 mas személy
jarm(itdl torténd eltavolodasat kihasznalva tulajdonit-
jak el,

- a jarmi kulcsanak elvesztése, illetve a zar megrongalasa
utan nem gondoskodtak haladéktalanul a zarak és az
elektronikus védelmi rendszer atkédolasardl vagy cseréjé-
rol, illetve az elSbbiek elvégzéséig a jarmi Srzott helyen
tarolasarol.

- Mentesiil a biztosité a teljes jarmi ellopasa miatti kar
megtéritése aldl, ha az ellopott jarmii a lopas id6pontja-
ban nem rendelkezett a szerz6désben (ajanlaton vagy kot-
vényen) megnevezett, miikodSképes allapotu, bekapcsolt
(élesitett), szakszeriien alkalmazott lopas elleni védelem-
mel. Pétkocsiknal és félpotkocsiknal a lezartsagon olyan,
idegen személy altal csak roncsolassal eltavolithaté me-
chanikus védelmi eszkoz alkalmazasat értjiik, amely - az
alkalmazott mechanikus védelem eltavolitasaig — megaka-
dalyozza a leallitott p6tkocsi vagy félpotkocsi voné jarmii-
vel valé 6sszekapcsolasat.

7.4.4. A jarm( kulcsainak, okmanyainak hianya

Mentesiil a biztosité a teljes jarmii ellopasa miatti kar meg-
téritése al6l, amennyiben a kar bejelentését kovetden a szer-
z6d6 és a biztositott nem tud hitelt érdemlé médon elsza-
molni a jarmiihoz tartoz6 és a szerz6déskotéskor dokumen-
taltan meglévd 6sszes kulccsal. Kulcson értjiik a jarm(i ajta-
janak kinyitasara, a motor elinditasara, tovabba a védelmi
rendszer ki és bekapcsolasara szolgald, a jarmiih6z rendsze-
resitett eszkozoket.

Mentesiil tovabba a biztosité a jarmii ellopasa miatti kar
megtéritése al6l, amennyiben a szerz6dé/biztositott hitelt
érdemlé médon nem tud elszamolni a gépjarmi torzskony-
vével, ide értve kiulondsen a torzskonyv gépjamiiben ha-
gyasat.

A jelen szerz6dés szempontjabdl az ,elszamolas” olyan
valés és okszer(i magyarazatot jelent a gépjarmii hianyzé
kulcsara, vagy dokumentumaira vonatkozéan, amely nem
alapozza meg a szerz6dé/biztositott gondatlansaganak
megallapitasat.

7.4.5. Tajékoztatasi kotelezettség megszegése

Amennyiben a biztositott, szerz6d6 a biztositas elvallalasa
szempontjabdl Iényeges koriilményeket illet kozlési illetve
valtozas-bejelentési kotelezettségét megszegi, a biztosité
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kartéritési kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak,
hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a biz-
tosité a szerzddéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében. Az adatkoz-
Iési, valtozas-bejelentési kotelezettség megsértésének ming-
siil kilonosen, ha a biztositasi ajanlaton, engedélyezési adat-
lapon a szerz8dg, biztositott altal kozolt adatok nem felelnek
meg a valésagnak, vagy az ajanlat, illetve engedélyezési
adatlap kitoltése soran a biztositas elvallalasa szempontjabol
Iényeges adatokat hallgat el a szerz6dé, illetve biztositott.
A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyulo kotelezettség
egyarant terheli a szerz6dé felet és a biztositottat, egyikiik
sem hivatkozhat olyan kériilményre, amelyet barmelyikiik el-
mulasztott a biztositoval kozolni, noha arrél tudnia kellett
és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A biztositas elvallalasa szempontjabdl lényeges korilmény
minden olyan adat, informacié, amelyet az ajanlat, engedé-
lyezési adatlap, illetve a biztositasi szerz6dés létrejottéhez
sziikséges egyéb, a szerz6d6, biztositott altal alairt nyom-
tatvany tartalmaz.

8. A BIZTOSITOTT ES A SZERZODO KARMEGELGOZESI
ES KARENYHITESI KOTELEZETTSEGE

A biztositott és a szerz6d6 koteles a kart téle telhetGen enyhiteni
és a helyreallitas, illetve pétlas soran a biztosité karenyhitési cél-
zat( iranymutatésait betartani. A biztositott és a szerz6d6 gon-
doskodni koteles a jarm( forgalmi engedélyének, térzskonyvé-
nek, az inditasat és elvitelét lehet6vé tevd eszkdzok biztonsagos
tarolasarol. A biztositott és a szerz6dd a karenyhitési kotelezett-
sége gyakorlasa keretében elfogadja a ,,7. BIZTOSITASI SZOL-

GALTATASOK” fejezetben részletezett karszamitasi médot.

A biztositott legalapvetSbb karmegel6zési illetve karenyhi-

tési teenddi elemi kar tekintetében

A biztositottnak

- intézkednie kell a biztositott gépjarm mielSbbi eltavolitasarol
az elemi karral nyilvanval6an veszélyeztetett tertiletrél (pl. ar-
vizveszély esetén az arteriiletrdl),

- gondoskodnia kell a tlizvédelmi szabalyok maradéktalan be-
tartasarol,

— tlz keletkezése esetén azonnal meg kell kezdenie annak olta-
sat, hogy megakadalyozza a terjedését.

A karmegel6zés koltségének téritése elemi kar tekintetében
A biztosit6 a sziikséges és ésszer(i karenyhitési koltségek korében
— Onrészesedés levonasa nélkiil — megtériti a biztositasi ese-
ménynek mingsul§ tlz oltasahoz, terjedésének megakadalyo-
zasahoz igazoltan — nem kozfeladatként végzett tevékenység
keretében — felhasznalt tlizoltd késziilék toltésének koltségét (ha
nem tolthetd, akkor cseréjét) is fliggetlenil attél, hogy az oltas
vagy a tovabbterjedés megfékezése sikerrel jart-e. A karenyhités
koltségei és a szolgéltatas Osszege egyittesen sem Iéphetik tul
a gépjarmda jelen szerz6dési feltételek szerint szamitand6 kar-
idéponti értékét.

A biztositott legalapvetSbb karmegel6zési illetve karenyhi-
tési teenddi lopaskar tekintetében
A biztositottnak
— gondoskodnia kell a forgalmi engedély, torzskonyv, valamint
a gépjarm inditasat és elvitelét lehetévé tevd eszkozok biz-
tonsagos tarolasarol, igy kiilonosen:
e fiird6helyen a fent megjelolt okmanyokat, tartozékokat ko-
teles értékmegdrzében téarolni, illetéleg ennek hianya esetén
allando felligyelete alatt tartani,

¢ a gépjarmi hasznélatanak atengedése el6tt a hasznalatra
jogosultat a jelen szerzGdési feltételekben részletezett kar-
megel&zési, karenyhitési teenddkrdl tajékoztatni,

- mindazon zarakat (a gépkocsi gyujtaskapcsoldjat is ideértve)
haladéktalanul kicseréltetni, illetéleg megjavittatni,

— amelyeknek kulcsahoz illetéktelenek biztositasi esemény
(lopas, rablas vagy ezek kisérlete, rongalas) vagy nem biz-
tositasi esemény (elvesztés, a jarmiitdl elkiilonitetten ta-
rolt kulcs eltulajdonitasa stb.) Gtjan hozzajuthattak,

— amelyek barmilyen egyéb okbdl (pl. kopas miatt) az ere-
deti kulcsok nélkiil is miikodtethetové valtak,

— haladéktalanul intézkedni, hogy a jarma lopas elleni védelmét
szolgéld elektronikus berendezés(ek) illetéktelenekhez jutott
tavkezelGjével, kodkartyajaval, személyi kddjaval a jarmd a to-
vabbiakban ne legyen mikodtethetd, valamint

- haladéktalanul gondoskodni a nem megfeleléen zérhaté gép-
jarma biztonséagos téarolasarol.

Lopaskar esetén csak a biztositdval tortént el6zetes megallapo-
das alapjan folytathat6 a fentieken tdlmutaté karenyhitési tevé-
kenység, ellenkezd esetben a biztosité a karenyhitési koltségek
megtéritésére nem kotelezhetd.

Ha az ellopott gépkocsi vagy tartozékai, alkatrészei megkertil-
nek, a biztositott koteles a visszaszarmaztatasukban egyiittma-
kodni, a hatésagok altal kért és a megtalalt jarmd ismételt for-
galomba helyezéséhez, a megtalalt jarm{ vagy alkatrész érté-
kesitéséhez sziikséges nyilatkozatokat megtenni.

A karmegel6zés koltségének téritése lopaskar tekintetében:
Ha illetéktelenek hozzajutottak a gépjarmd kulcsahoz, az elektro-
nikus védelem tavkezelSjéhez, kddkartyajahoz vagy személyi kod-
jahoz, illetve a koriilményekbdl feltételezhetd, hogy ezekkel visz-
szaélhetnek, a jelen szerz6dési feltételek rendelkezéseinek alkal-
mazasaval a biztosité — karmegel6zési koltségként — megteriti:

— az érintett (sértetlen) zarbetétek és gydjtaskapcsolé cseréjének
vagy atalakitasanak,

— az elektronikus védelem indokolt médositasanak, tovabba — a
gépjarm sziikséges idej tarolasanak koltségét, feltéve, hogy
a kdarmegel6zés érdekében ezek a koltségek indokoltak.

— A jarmbdl kiszerelt zarbetétek, tavkezelk, kédkartyak térité-
sének feltétele a cseréjik szamlaval valé igazolasa, valamint a
biztositd kérésére a gépjarmil bemutatasa és a kiszerelt zaral-
katrészek leadasa.

9. ONRESZESEDES

Kér esetén az igazoltan felmertlt jarulékos koltségekkel egyditt
megallapitott karosszegbdl kareseményenként a szerz6désben
vallalt nagysagl Osszeget a biztositott maga viseli.

Az 6nrészesedés szazalékban és emellett fix 6sszeg minimalis
onrészesedési 6sszegben kerlil meghatérozasra. Az adott kar-
esemény vonatkozasaban a szazalékos vagy a fix 6sszeg onré-
szesedés koziil mindig a magasabb 0sszeget eredményezé kerdil
alkalmazasra.

Az Onrészesedés mértékét a szerz8dés tartalmazza.

9.1. Az 6nrészesedés csokkentése

A biztosité a szerz6désben vallalt minimalis dnrészesedési dssze-

get nem veszi figyelembe

- 0nall6 tivegkar esetén, ha a javités az alkatrészek cseréjével va-
[6sul meg, valamint

— ajarm(itdl elkulonitetten tarolt kulcs ellopéasat kovetéen a kar-
megel&zési céllal végzett zarjavitas, vagy -csere esetén.

Amennyiben az tivegfeliiletek javitasa azok cseréje nélkil valésul

meg, a biztosité a szamlaval igazolt javitasi koltséget onrésze-

sedés levonasa nélkil tériti meg.
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Jelen szerz6dés vonatkozasaban 6nallé tvegkar a biztositott jar-
minek kizardlag az els6 és hatso szélvédGiben valamint az ol-
daliivegeiben, barmilyen kiviilrél hatd, hirtelen fellépd, baleseti
jellegli er6hatas vagy rongalas altal keletkezett torés, illetve sé-
rilés. A fedezet nem terjed ki az ablakiivegen elhelyezett igazo-
lasok, dokumentumok, bizonylatok pétlasabdl eredd koltsé-
gekre.

10. DIJFIZETES

A biztositasi dij a teljes biztositasi id6szakra elére, egy 6sszegben
fizetendd, kivéve, ha a szerz6d6 felek részletfizetésben éllapod-
tak meg.

Ha a szerz6dés kapcsan esedékessé valt dijrészletek kozul nem
mindegyik kerilt befizetésre, a befizetett dijrészletet a biztositd
a szerzGdéshez tartozé legrégebbi dijkovetelés kiegyenlitésére
forditja.

A szerz6dés megsz(inése utani dijfizetés nem jelenti a szerz6dés
Gjbdli érvényessé valasat.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, akkor a biztositét a teljes
biztositasi id6szakra jar6 dij megilleti.

A biztositas elsé dijrészlete a szerz8dés létrejottekor esedékes, a
folytatélagos dij pedig annak az idészaknak az elsé napjan ese-
dékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a szerz6dés lét-
rejottekor kell megfizetni.

10.1. A biztositasi dij valtozasa évfordulora

//////

dijat megallapitani.
11. A BIZTOSITOTT KARBEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositott koteles
azt haladéktalanul, de legkésébb két napon beliil bejelenteni a
biztositénak.

A tliz- vagy robbanaskart a biztositottnak a tlzrendészeti haté-
sagnal is be kell jelentenie.

Lopas-, rablas-, rongalas kar esetén a biztositottnak a renddrsé-
gen feljelentést kell tennie.

A vaddal tortént Gtkozés miatt keletkezett kért a biztositott a te-
rilet szerint illetékes vadaszatra jogosultnak (,,vadasztarsasag-
nak”) is bejelenteni tartozik.

A biztositott a kérfelvételig, de legfeljebb a bejelentéstdl szami-
tott 6t munkanap elteltéig koteles a sérilt jarmivet valtozatlan
allapotban tartani.

A kérigény elbiralasahoz be kell mutatni a biztositénak minden
olyan iratot, amely a jogosultsag, a biztositasi esemény és a kar-
0sszeg megallapitasahoz sziikséges. A biztositott karbejelentési
kotelezettsége korében tobbek kozott koteles a biztosité altal
rendszeresitett nyomtatvanyon feltett valamennyi kérdésre a va-
I6sdgnak megfelelGen valaszolni. A teljes jarma ellopésa esetén
a jarm(ihoz tartoz6 6sszes kulcsot (beleértve az elektronikus kod-
kulcsokat is) a biztosité képviselSjének, a biztosit6 altal szaba-
lyozott médon &t kell adni.

Amennyiben a biztositott a bejelentési kotelezettségének idGben
nem tesz eleget, és emiatt Iényeges korilmények kiderithetet-
lenné valnak, a biztosité teljesitési kotelezettsége nem éll be.
Ha az ellopott jarmd, alkatrész vagy tartozék a lopaskar megté-
ritése utan megkerdl, a biztositott koteles e tényt 15 napon beliil
jelenteni a biztositonak.

12. AZ UNIQA BIZTOSITO TELJESITESI KOTELEZETTSEGE

A biztosité vagy megbizottja a sérilt jarmivet a bejelentéstdl
szamitott 6t munkanapon belll megszemlézi, a sériiléseket

jegyz&konyvben rogziti, a javitas soran sziikség szerint potszem-
Iét tart.

napos hataridd attél a naptdl szamitandd, amikor a karigény el-
birdlasahoz sziikséges utolsé irat a biztositohoz beérkezett.

A biztosité a biztositasi szolgaltatashoz azon okiratok bemuta-
tasat kérheti, amelyek alkalmasak a biztositasi esemény bizonyi-
tasara. A biztosit6 a szolgéltatas teljesitésének esedékességét
csak olyan okirat bemutatasatél teheti fligg6vé, amely a bizto-
sitasi esemény bekovetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesi-
tendd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz szlikséges.
A biztositasi esemény bekovetkezését a biztositéd részére a szer-
z6ddének, biztositottnak, szolgaltatasra jogosultnak bizonyitania
sziikséges. A biztositasi esemény bekovetkezése esetén annak
bizonyitasara alkalmasak azon okiratok, hatésagi, birésagi hata-
rozatok, jegyz&konyvek, targyi bizonyitékok, amelyek a biztosi-
tasi esemény jogalapjat, valamint annak 6sszegszeriiségét bizo-
nyitjak. Az alabb felsoroltakon kiviil a szerz6dének, biztositott-
nak, szolgaltatasra jogosultnak joga van a biztositasi esemény
igazolasara — a bizonyitas altalanos szabdlyai szerint — annak ér-
dekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

Lopaskar esetén a 15 napos hataridé — amennyiben a biztosité
altal kért 6sszes egyéb okiratot bemutattak — a nyomozast fel-
fliggesztd hatarozat és a gépjarmi forgalombél torténé kivona-
sarol sz6l6 hatarozat biztosité szamara valé bemutatasatdl sza-
mitandé.

Amennyiben a biztosité 15 napon tdl fizeti a kart, a 15 napos
hataridé lejaratatél a mindenkori jegybanki kamattal meg-
egyez6 mértékd kamatot fizet.

A biztosité teljesitési kotelezettsége AFA, vagy egyéb kézteher
visszatéritésére, vagy meg nem fizetésére jogosult biztositott
csokkentett értékére vonatkozik.

A biztosité az AFA 6sszegének megfelelé 6sszeg megtéritését
csak olyan szamla alapjan teljesiti az arra jogosultnak, amelyen
feltlintetik az AFA 6sszegét, vagy amelybdl annak sszege kisza-
mithato.

AFA és egyéb kozteher keriil levonasra és az igy csokkentett 6sz-
szegbdl vonja le a biztositd az onrészesedést.

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények a biztositasi ese-
mény napjatél szamitott 1 év alatt éviilnek el.

A szolgaltatas igénybevételéhez a biztosité rendelkezésére

kell bocsatani az alabbiakat:

— a biztositasi ajanlatot és/vagy a kétvényt, valamint az utolsé
dijfizetésrél sz616 igazolast (csak a biztositd kérésére),

- a forgalmi engedélyt és a biztosité kérésére a torzskonyvet,
akkor is, ha ezeket a hat6sag érvénytelenitette. Ha a térzskony-
vet pénziigyi kovetelés biztositékaul jogszerlien harmadik sze-
mély birtokolja (pl. hitel vagy lizing miatt), a torzskonyvnek a
harmadik masolata is benyujthaté a karrendezéshez,

— a biztositasi esemény bekovetkezését igazold okiratokat és nyi-
latkozatokat, okiratnak nem mingsiilé dokumentumokat, ame-
lyek megalapozzak a biztositd szolgéltatasi kotelezettségét,

—a biztosité szolgaltatasanak Osszegszer(i megallapitasahoz
szlikséges, illetve a szolgaltatas korlatozasat alatamaszté ira-
tokat (szamlak, arajanlatok, szerz6dések, egyéb igazolasok),

- ha a biztositott a szerz8dési feltételeken alapul6 valamely kolt-
ség, vagy valamely berendezés, alkatrész, illetve tartozék meg-
téritését igényli, annak megalapozottsagat, illetve 6sszegsze-
rliségét igazolé dokumentumokat,

— a helyreallitas soran felhasznalt alkatrészek eredetét igazold,
az alkatrész gyartdjanak illetve egyéb adatainak pontos azo-
nositasat lehetévé tévd szamlakat, megrendeléseket valamint
egyéb dokumentumokat,
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— a biztositott AFA visszateritésre vonatkozé nyilatkozatat, bele-
értve ad6szam és az addazonositd jel kozlését is,

a biztositott arra vonatkozé nyilatkozatat, hogy az adott biz-
tositasi esemény kapcsan massal (biztositéval vagy karokozé-
val) szemben, illetve mas biztositasi szerz6dés alapjan érvé-
nyesitett-e illetve érvényesit-e igényt, tobbszords biztositas
esetén nyilatkozatot arrél, hogy melyik biztositéval szemben
milyen teljesitési igényt tdmasztanak a biztositottak,

a biztositott gépjarmd tulajdon és hasznalati jogat, illetve for-
galomban tartasat, mszaki jellemzdit és allapotat igazold do-
kumentumokat (szamlak, szerz6dések, okiratok),
autémentes, szallitas, tarolas koltségeinek igazolasat,

a biztositd mentestilését eredményezd, illetve a szolgaltatasat
kizar6 korilmények felmeriilése esetén az ezzel 6sszefiiggd ok-
iratokat és dokumentumokat,

a biztositott karmegel&zési, karenyhitési kotelezettségének be-
tartasat, és annak koltségeit igazolé dokumentumokat.
lopaskar vagy egyéb ok miatt inditott blintetéeljaras vagy sza-
balysértési eljaras esetén a feljelentést, az eljaras meginditasa-
rél sz616 jegyz&konyvet, igazolas benyujtasat kovetden a hely-
szini szemle jegyz6konyvet, megtaldlasi vagy lefoglalasi jegy-
z6konyvet, a nyomozast megsziintetd vagy felfliggesztd (jog-
er8s) hatarozatot vagy itéletet, ha ezek a biztositasi esemény
bekovetkezésének igazolasdhoz vagy a kar mértékének meg-
allapitasahoz sziikségesek. A biintetSeljaras soran hozott ha-
tarozat 6nmagaban nem bizonyitja a biztositasi esemény be-
kovetkezését, ezért a biztosito felhivasara a biztositott koteles
megadni a tovabbi sziikséges felvildgositasokat, és lehetévé
kell tennie a bejelentés es a felvilagositas tartalmanak esetleges
ellendrzését is,

tliz- vagy robbanaskar esetén az eljaré hatésag igazolasat vagy
az illetékes jegyz6 hatérozatat,

a gépjarmd ellopasa eseten &t kell adni a biztosité részére a
jarmd azon Osszes tartozékat, amelyek a jarmd nyitasahoz és
inditasahoz sziikségesek (kulcsokat, inditékartyakat, a riaszto-
vagy lopasgatlé berendezés miikodtetéséhez sziikséges esz-
kozoket stb.), és igazolni kell a gépjarma forgalombdl torténd
kivonasat hatésagi hatarozattal vagy az érvénytelenitett gép-
jarmGokmanyokkal,

a gépjarmibe utdlag beépitett vagyonvédelmi berendezésre
iranyul6 szolgaltatasi igény esetén igazolni kell a berendezés
gyartmanyat, tipusat, beépitését. Folyamatosan mkodd tav-
felligyelet esetén a tavfelligyeleti szolgaltatéval kotott szerzé-
dés érvényességét is igazolni kell,

minden egyéb olyan okmanyt, iratot és igazolast (ideértve a
menetiré késziilék altal rogzitett informdcidkat is), amelyek a
biztositasi esemény bekovetkezésével kapcsolatos Gsszes ko-
rilmény megallapitasahoz, valamint a biztosité fizetési kote-
lezettsége mértékének a meghatarozasahoz sziikségesek.

A felsorolt dokumentumok és okiratok benyujtasanak kotelezett-
sége nem érinti a szerz6dének (biztositottnak) azt a jogat, hogy
a — bizonyitas altalanos szabalyai szerint — a biztositéval egydtt-
mikodve a karokat és koltségeket mas médon is igazolhassa.

13. A SZERZODO ES A BIZTOSITOTT ADATKOZLESI
ES VALTOZAS-BEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

A szerz&d6 és a biztositott a szerz6dés tartama alatt koteles az

alabbi valtozasokat 15 napon beliil irdsban bejelenteni a bizto-

sitonak:

— a lakéhely (telephely), levelezési cim valtozasat,

— a jarm( rendszamanak, alvazszamanak valtozasat,

— a jarm( felszereltségének valtozasat,

— ajarmd tulajdonjoganak megvaltozasat (adasvételi, ajandéko-
zasi szerz8dés, illetve egyéb igazolas bemutatasaval), a jarma
forgalombdl valé kivonasat,

— a biztositasi szerz6dés hatalya alatt a gépjarm feletti rendel-
kezést korlatozé szerz6dés kotését (elidegenitési, terhelési ti-
lalom, zélogjog stb.),

- a jarmdvel folytatand6 kozuti személyfuvarozdi (taxi) tevé-
kenység vagy bérgépkocsiként valé lizemeltetés megkezdését.
Bérgépkocsiként torténd hasznélatnak mindsiil a gépkocsi el-
lenérték fejében mas részére vald kolcsonzése, illetve a bizto-
sitott Uzletszer( tevékenységével Osszefliggd kolcsonadasa.

— a jarmdre mas biztositotarsasagnal casco biztositasi szerz6dés,
vagy egyéb olyan biztositasi szerz6dés fennalltat, amely a gép-
jarmiben keletkezett karokra nyujt biztositasi védelmet, — a
jarmiGvet mas biztosité tarsasag gazdasagi vagy miszaki to-
talkarosnak mingsitette.

Ha a szerz&dés lopaskockazatra is kiterjed, akkor a szerz6dé/ biz-
tositott koteles a biztositénak 2 munkanapon beliil irasban be-
jelenteni a biztositasi ajanlaton felsorolt kulcsok, elektronikus in-
ditékartyak vagy taviranyitok barmelyikének elveszését, illetve
megsemmisiilését. A szerz8dd/ biztositott csak a biztosité hoz-
zéjarulasaval készittethet tovabbi kulcsot, elektronikus inditékar-
tyat illetve taviranyitét.

14. A KOCKAZATVISELES KEZDETE, A SZERZODES TARTAMA

14.1. A kockazatviselés kezdete

A kockazatviselés kezdete a flotta adatkozI6n feltiintetett koc-
kazatviselés kezdete datum, de legkorabban a flotta adatkozlé
alairasat kovets nap 0:00 érdja.

Amennyiben a flotta adatkozl6 az aléirast koveté 8. napon tul
érkezik be a biztositéhoz, akkor a kockazatviselés kezdete leg-
korabban a beérkezést kdvetd nap 0:00 6réja.

14.2. A biztositasi szerzGdés tartama
A biztositasi szerz6dés hatarozatlan idStartamra jon létre.

14.3. A biztositasi idoszak, évfordulo

Az elsé biztositasi idGszak kezdGnapja a kockazatviselés kezdete,
zarénapja december 31.

A biztositasi évfordulé januar 1.

A masodik biztositasi id6szaktdl a biztositasi idGszak egy év.

14.4. A szerz6dés megsziinése

14.4.1. Erdekmuilds

Ha a szerz&dés hatdlya alatt a biztositasi esemény bekovetkezése
lehetetlenné valt, vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerzé-
dés, illetéleg annak megfelel$ része a valtozas napjan megsza-
nik. Amennyiben az érdekmiilas jelen szerz6dés szerinti biztosi-
tasi esemény kovetkezménye, a biztositot a dij a biztositasi id6-
szak végéig megilleti.

Ha az érdekmdlas nem a jelen szerz&dés szerinti biztositasi ese-
mény kovetkezménye, a biztosité addig a napig kovetelheti a
dijat, amely napon kockézatviselése megsz(int.

Jelen szerzGdés vonatkozasaban érdekmulasnak mindsiil,
amennyiben a gépjarmi a biztositasi esemény kovetkeztében
oly mértékben sériil, hogy helyreéllitasa a koltségek és megté-
rilések figyelembevételével gazdasagtalan (totélkar).

Totélkar esetén a karesemény napjaval akkor is megsz(inik a
jelen szerz&dés, ha a kar masik biztositasi szerz6dés alapjan tériil
meg.

14.4.2. A jarmd haszndlati médjanak megvdltozdsa miatti
megsziinés

Ha a biztositott jarmUvet személyszallité taxiként, vagy bérgép-
kocsiként (Rent a car) helyezik izembe, akkor a szerz6dés az Uj-
béli lzembe helyezés napjan megszinik.
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14.4.3. Rendes felmondds

A hatarozatlan idGtartamra kotott szerzdést a felek irasban, a
biztositasi id6szak végére, harmincnapos felmondasi idével fel-
mondhatjak.

14.4.4. Keretszerzédés megsziinése

A keretszerz&dés barmely fél altali felmondasa esetén a keret-
szerz6dés hatdlya alatt létrejott biztositasi szerz6dés évforduléval
megszilnik.

14.4.5. Dijnemfizetés miatti megsziinés

Amennyiben a szerz8d6 a biztositasi dijat annak esedékességétdl
szamitott 30 napon belll nem fizette be, a biztosit a kovetkez-
ményekre torténd figyelmeztetés mellett a szerz6d6 felet a fel-
szélitas elkiildésétdl szamitott 30 napos poéthataridd tlizésével a
teljesitésre irasban felhivja. A péthataridé eredménytelen eltel-
tével a szerz&dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal
megsz(nik, kivéve, ha a biztosité a dijkovetelést késedelem nél-

kil birésagi Gton érvényesiti.
15. VISSZAKOVETELESI JOG

Amennyiben a biztosité a kart megtéritette, 6t illetik meg azok
a jogok, amelyek a biztositottat illették meg a karért felelGs sze-
méllyel szemben, kivéve, ha a karért felelGs személy a biztosi-
tottal kozos haztartasban él6 hozzatartozo.

Nem él a biztosité a visszakovetelés jogaval, ha a jarmdvet a biz-

tositasi esemény bekovetkeztekor a biztositott engedélyével

hasznaltak, kivéve, ha

— a jarm{vet bédult allapotban (alkohol kivételével vezetési ké-
pességre hatranyosan haté szer befolyasa alatt), vagy olyan
allapotban vezették, hogy a jarmivezet$ szervezetében 0,5
gramm/liter véralkohol- illetve 0,25 milligramm/liter levegé-
alkohol-koncentraciénal nagyobb érték elSidézésére alkalmas
szeszes ital fogyasztasabdl szarmazé alkohol volt,

— a biztositasi eseményt jogellenesen és szandékosan okozték,

— a bekovetkezett biztositasi eseményért olyan személy felelSs,
akit a biztositott jarmdvel kapcsolatos javitassal, karbantartas-
sal vagy egyéb szolgaltatasok elvégzésével biztak meg, és a
munkat nem a biztositott mihelyében (telephelyén) végez-
ték.

Tobbszoros biztositas esetén a biztosité fenntartja a jogot arra,

,,,,,

érvényesitsen.

A szerz6dé illetve a biztositott koteles egytittm(ikddni a biztosi-
téval a visszakovetelési jog sikeres érvényesitéséhez sziikséges
adatok és dokumentaciok beszerzésében.
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AUTOHELP

Személygépkocsi esetében nydjtott kiegészité szolgaltatas,

amely az alabbi elemekbdl all:

— Gépjarm( segitségnyujtas és biztositas és

- Kilfoldi jogvédelmi segitségnydjtas és biztositas személygép-
kocsival utazok részére.

GEPJARMU SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS
16. SZERZODES ALANYAI

16.1. Biztosito

Az UNIQA Biztosité Zrt. 1134 Budapest, Rébert Kéroly krt.
70-74. (tovabbiakban: biztositd) a segitségnyujtasi szerz6dés
alapjan arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij ellené-
ben, a szerz6désben felsorolt esetekben segitségnyuijtési szol-
galtatasokat nyuijt.

A biztosité nem vallal felel&sséget a segitségnyujtas késedelmé-
ért vagy elmaradaséért, illetve a felmeril§ karokért, amennyiben
ezek a biztosité vagy Megbizottja hataskorén kivil allé olyan ko-
rilmények kovetkeztében meriiltek fel, mint a jogszabalyalkotas,
kozhatésagi intézkedések, az energiaellatas leéllitasa vagy annak
zavarai, illetve barmilyen egyéb vis major esetén. A biztosito
szintén nem vallal felelGsséget, ha egy alvallalkozéja a fent ne-
vezett okok kovetkeztében nem tudta teljesiteni a segitségnyuj-
tasi igényt.

Amennyiben a biztosité altal nydjtott szolgéltatast egészben
vagy részben egy masik biztositas fedezi, a biztositd visszkere-
settel él a masik biztosito felé. A biztositott ez esetben koteles a
masik biztositéval szemben fennallé igényérvényesitési jogait
engedményezni a biztositéra.

16.2. Megbizott

Az ajogi személy, amely a biztositdval szerz6déses kapcsolatban
all, amelyet a biztosité a segitségnyuijtasi szolgaltatasok teljesi-
tésére felkért és amely a segitségnydjtasi szolgaltatasok vonat-
kozésaban a biztositot képviseli. A segitségnyljtasi szolgaltata-
sokat kizarélagosan a Megbizott nydijtja.

16.3. Szerz6d6

Az a nem természetes személy vagy egyéni vallalkozé, aki/amely
a biztositasi szerz6dés megkotésére ajanlatot tett, a biztositasi
dijat fizeti és ezen minéségében a kétvényen feltiintették.

16.4. Biztositott

A Segitségnyujtasi esemény idején a biztositott jarmdben jogsze-
rlien és szabélyosan tartozkodo vezetd és a jarmuvel torténd szal-
litasért nem fizetS utasok (autéstopposok kivételével). A biztosi-
tottak szama nem haladhatja meg a biztositott jarm( forgalmi
engedélyében meghatéarozott szallithaté személyek szamat.
Amennyiben a biztositott jarmiben a forgalmi engedélyben
meghatarozottnal tobben tartézkodnak a Segitségnyuijtési ese-
mény idején, a biztosité mentesil a szolgaltatas teljesitése aldl.

16.5. Biztositott jarm{

A biztositasi kotvényben megnevezett személygépkocsi, amely
magyar hatésag altal kiallitott érvényes forgalmi engedéllyel
rendelkezik, és amelyre a biztosité kockazatvallalasa vonatkozik.
A biztosité nem vallal kockéazatot kozuti személyfuvarozas (taxi),
gépkocsi kolcsonzés (bérautd, rent-a-car), és kereskedelmi aru-
széllitas céljara hasznalt személygépkocsira, valamint semmilyen
olyan jarmtipusra, amely nem a személygépkocsik korébe tar-
tozik.

17. MEGHATAROZASOK

17.1. Segitségnyuijtasi esemény

Segitségnydjtasi eseménynek mindsiil, a biztositas idébeni ha-

talya alatt és teriileti hatalyan bell

— a biztositott jarmd ellopasa, illetve

— a biztositott jarm( Mdszaki hibaja vagy Balesete, amely miatt
lizemképtelenné valik és Gtjat folytatni képtelen, ha ezekrdl az
eseményekrél a biztositd Megbizottjat a Segitségnyujtasi ese-
mény bekovetkezésekor azonnal értesitik és a biztositott segit-
ségnyuijtasi szolgaltatast igényel a biztosité Megbizottjatdl. Az
azonnali értesités elmaradésa esetén a biztosit6 szolgaltatasi
és téritési kotelezettsége nem all fenn.

17.2. Baleset

A biztositas idSbeni hatdlya alatt és terlleti hatalyan belil koz-
Gton bekovetkezd, barmilyen, elére nem lathaté, a biztositott
akaratan kivul, hirtelen fellépd, kiviilrél haté mechanikus beha-
tas, amely a biztositott jarmdvet érte, és amelynek kovetkezté-
ben a biztositott jarm( karosodott és mozgasképtelenné valt.

17.3. Mszaki hiba

A biztositas idGbeni hatalya alatt és terileti hatalyan belil a biz-
tositott jarm{ olyan meghibasodasa (jarmi elhasznalédasa,
anyaghiba, bizonyos alkatrészek kopasa, hibas mikodése), ami
miatt mozgasképtelenné valik, vagy az érvényes rendelkezések
szerint nem szabad vele részt venni a kozati forgalomban.

17.4. Testi sériilés

A biztositott olyan fizikalis sériilését jelenti, amely a biztositott
jarmd kozati Balesete miatt kovetkezett be, azonnali egészség-
Ugyi ellatast igényel és kimeriti a Siirgds sziikség fogalmat.

17.5. Betegség

Olyan hirtelen és el6re nem lathaté megbetegedés, fert6zés,
amely a biztositas idSbeni hatalya alatt és terileti hatalyan belil,
a biztositott altal megtenni kivant kilféldi utazas megkezdése
utan, Magyarorszag teriiletén kiviil kezd6dott és kimeriti a Stir-
g6s sziikség fogalmat.

17.6. Siirg0s sziikség esete

Slirg6s szlikség esete all fenn, ha az azonnali orvosi ellatas el-
maradasa el6relathatéan a biztositott életét, illetve testi épségét
veszélyeztetné vagy a biztositott egészségében, illetve testi ép-
ségében helyrehozhatatlan karosodast okozna, Ugyszintén ha a
biztositott betegségének tlinetei (eszméletvesztés, vérzés, fer-
t6z6 heveny megbetegedés, stb.) alapjan, illetve baleset folytan
vagy hirtelen bekovetkezett silyos egészségkarosodasa miatt
azonnal orvosi ellatasra szorul.

17.7. Bejelentett lakohely
A biztositott jarm( Gzemben tartéjanak a Segitségnydijtasi ese-
mény idépontjaban a forgalmi engedélyben szerepld cime.

17.8. Hozzatartozo
A Ptk. Zaré rendelkezések 8:1.§. (1) bek. 2. pont szerint meg-
hatarozott személy.

17.9. Kozeli hozzatartoz6
A Ptk. Zaré rendelkezések 8:1.8. (1) bek. 1. pont szerint meg-
hatarozott személy.
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18. TERULETI HATALY

A biztositas terlleti hatalya: Eur6pa és Magyarorszag, a bizto-
sitott jarmG Bejelentett lakéhelyétsl Iégvonalban szamitott
20 km-es korzet kivételével. A kockéazatviselés nem terjed ki a
Fehérorosz Koztarsasag, a Moldovai Koztarsasag, az Orosz-
orszagi Foderacié és Ukrajna teriletére.

19. IDOBENI HATALY

A Gépjarmi segitségnyujtas és biztositas idébeni hatalya meg-
egyezik az alapbiztositas idébeni hatalyaval.

20. BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

20.1. Helyszini javitas vagy szerelé6mihelybe szallitas
Amennyiben a biztositott jarm{ MUszaki hiba vagy Baleset miatt
Uzemképtelen lesz, a biztosité megszervezi a mozgasképessé té-
telhez sziikséges helyszini javitast. Ha a helyszinen a javitas nem
lehetséges, a biztosité MUszaki hiba esetén megszervezi a biz-
tositott jarmu elszallitasat a Segitségnyujtasi esemény helyszi-
néhez legkdzelebb esd szerelémihelybe.

A biztosit6 a Helyszini javitas vagy szerelém(ihelybe szallitas kolt-

ségeit

- belféldon: 20000 Ft 6sszeghatarig,

- kilféldén: maximum 200 euré vagy ennek megfelel egyéb
valuta 6sszeghatarig véllalja (kivéve az alkatrészek arat).

20.2. Kapcsolattartas

A biztosité vallalja, hogy a biztositott jarmd Mdszaki hiba miatti
lizemképtelensége okan a szerelémdihelybe tortént szallitast ko-
vet6en folyamatos kapcsolatot tart a mdhellyel és a biztositott
jarmd javitasara vonatkozé, tudomasara juté informaciokrél (pl.
a javitas mihely altal becsiilt varhaté id6tartamarél és koltségé-
rél) tajékoztatja a jarm( tulajdonosat, vagy a biztositottat.

20.3. Karszemle

Amennyiben sziikséges (pl. a biztositott jarm( javitasanak to-
vabbi, mas biztositas alapjan torténé karrendezése miatt), a biz-
tositott jarm{ MUszaki hiba vagy Baleset miatti izemképtelen-
ségét kovetben a biztosité megszervezi a biztositott jarma hi-
vatalos szemlézését, és atvallalja ennek koltségeit belfdldon: ma-
ximum 15 000 Ft dsszeghatarig, kiilféldon: maximum. 250 euro
vagy ennek megfelel6 egyéb valuta 6sszeghatarig, és gondos-
kodik a karszemle eredményének az illetékes karrendezé egy-
séghez torténd eljuttatasarol.

20.4. Kulfoldi készpénz segély megszervezése

- csak Magyarorszag teriletén kivl

A Mdszaki hiba vagy Baleset miatt lizemképtelen biztositott
jarma javitasi koltségeinek fedezése céljabdl a biztosité a kész-
pénz kiilfoldre juttatasdhoz az alabbi segitséget nyuijtja:

a biztositott jarmd MUszaki hibaja vagy Balesete esetén a bizto-
sité segitséget és informaciot nydijt a biztositott jarma tulajdo-
nosa vagy altala megjel6lt harmadik fél szamara, hogy a javitasi
koltségnek megfelel§ dsszeget a biztositott jarm{ tulajdonosa
altal megnevezett jogosult rendelkezésére bocsassa.

20.5 A biztositott elszallasolasa a Segitségnyuijtasi esemény

napjan

— Amennyiben a Mszaki hiba vagy Baleset miatt izemképtelen
biztositott jarm{ menetkészségének helyreallitasa a Segitség-
nyujtasi esemény napjan (a szerel6mihely nyitvatartasi ideje
vagy a javitas elhizédasa miatt) nem lehetséges, és ezért a
biztositott jarm{ az Gzemképtelenség bekdvetkezésének nap-

jan nem tudja folytatni az Gtjat, a biztosité megszervezi a biz-
tositott egy éjszakara torténd elszallasolasat és a felmertilé szal-
las tobbletkoltségét (reggeli és egyéb koltségek nélkdil)

— belf6ldén: biztositottanként maximum 3000 Ft 6sszeghatarig,
(Ez a szolgaltatés belfoldon nem vehetd igénybe, ha a bizto-
sitott jarm javitasanak befejezése el6re lathatéan a 24 érat
tallépi. Amennyiben a biztositott ezt a szolgaltatast belfoldon
igénybe veszi, a hazaszéllitdsra nem jogosult.)

- kulféldon: biztositottanként maximum 50 euré vagy ennek
megfelels egyéb valuta 6sszeghatarig atvallalja.

20.6. A biztositott hazaszallitasa

20.6.1. Amennyiben a M(szaki hiba vagy Baleset miatt lizem-
képtelen biztositott jarm{ menetkészségének helyreéllitasa a Se-
gitségnydjtasi esemény bekovetkezésétdl szamitott 24 6ran
belil nem torténik meg, a biztositott az alabbi szolgaltatasok
koziil vélaszthat:

— belféldon:

— amennyiben a biztositott a szallaskoltség téritését nem veszi
igénybe, a biztosité megszervezi a biztositott tomegkdzle-
kedési eszkozzel (vasit I. osztdly, busz) torténd tovabbuta-
zasat a belfoldi aticélhoz, vagy hazautazasat a Bejelentett
lakohelyre, és atvallalja

— ennek koltségét, maximum 10000 Ft 6sszeghatarig esemé-
nyenként. A biztosité szintén megszervezi a megjavitott biz-
tositott jarmu atvétele érdekében sziikséges utazast a Beje-
lentett lak6helytdl vagy az Gticéltdl a Segitségnydijtasi ese-
mény helyszinéhez legkozelebb esé szerelémihelyig

— (csak oda Gt) és vallalja ennek koltségeit 1 f& részére maxi-
mum 5000 Ft 6sszeghatarig eseményenként. A megjavitott
biztositott jarm{ atvételét kovetSen felmeriilé Gizemanyag-
koltség, dtdijak és egyéb jarulékos koltségek nem tartoznak
a biztosité kockazati korébe.

— kulfoldon:

— A biztositd megszervezi a biztositott legfeljebb 4 éjszakéara
torténd elszéllasolasat a javitas befejezésének megvarasa cél-
jabdl és a felmerild szallas tobbletkoltségét (reggeli és
egyéb koltségek nélkil), éjszakanként és biztositottanként
maximum. 50 eur6 vagy ennek megfelel$ egyéb valuta 6sz-
szeghatarig atvallalja. Amennyiben ezt a szolgéltatast a biz-
tositott igénybe veszi, nem jogosult a kévetkezd pontban
szerepl6 hazaszallitasra.

A biztosité megszervezi a biztositott tdmegkdzlekedési esz-
kozzel (vasut I. osztaly, busz) torténd hazautazasat a Bejelen-
tett lakéhelyre (vagy tovabbutazasat a Terlleti hatalyon belili
aticélhoz, ha az nem keriil tébbe, mint amennyibe a Bejelen-
tett lak6helyre utazas keriilne), és atvallalja ennek koltségeit
biztositottanként maximum 200 euré vagy ennek megfelels
egyéb valuta 0sszeghatarig. A biztositd szintén megszervezi
a megjavitott biztositott jarma atvétele érdekében sziikséges
utazast a Bejelentett lakéhelytdl vagy az Gticéltdl a Segitség-
nyUjtasi esemény helyszinéhez legkozelebb esé szerelémd-
helyig (csak oda Gt) és vallalja ennek koltségeit 1 f6 részére
maximum 200 euré vagy ennek megfelel6 egyéb valuta 6sz-
szeghatarig eseményenként. Amennyiben ezt a szolgaltatast
a biztositott igénybe veszi, nem jogosult az el6z& pontban
szerepld 4 éjszaka szallaskoltség téritésére.

A megjavitott biztositott jarm{ atvételét kovetden felmeriils
lzemanyagkoltség, Gtdijak és egyéb jarulékos koltségek nem
tartoznak a biztosit6 kockazati korébe.

20.6.2. Amennyiben a biztositott jarm(vet a biztositas idébeni
hatalya alatt és terileti hatalyan beliil elloptak, és az a rendér-
ségi feljelentést kovets 24 6ran belll nem kerdl vissza a bizto-
sitotthoz, a biztosit6 az alabbi szolgéltatasokat nydijtja:
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- belféldon: a biztosité megszervezi a biztositott tomegkozle-
kedési eszkdzzel (vasut I. osztaly, busz) torténd tovabbutazasat

a belfoldi Gticélhoz, vagy hazautazasat a Bejelentett lako-

helyre, és atvallalja ennek koltségét, maximum 10000 Ft 6sz-

szeghatarig eseményenként.
- klféldon:

— a biztosité megszervezi a biztositott 1 éjszakara torténd el-
széllasolasat a renddrségi feljelentéstdl szamitott 24 éra el-
teltéig, és a felmertl§ szallas tobbletkoltségét (reggeli és
egyéb koltségek nélkil), biztositottanként maximum 50
eur6 vagy ennek megfelel6 egyéb valuta 6sszeghatarig at-
véllalja.

— a biztosité megszervezi a biztositott tomegkozlekedési esz-
kozzel (vasut I. osztaly, busz) torténd hazautazasat a Beje-
lentett lakéhelyre (vagy tovabbutazasat a Terlleti hatélyon
belili Gticélhoz, ha az nem kertl tébbe, mint amennyibe a
Bejelentett lakéhelyre utazas keriilne), és atvallalja ennek
koltségeit biztositottanként maximum 200 euré vagy ennek
megfelel6 egyéb valuta 6sszeghatarig.

20.7. Betegszallitas

Abban az esetben, ha a biztositott jarm{ Balesete okan a bizto-

sitott Testi sériilést szenved, a biztositd

- megszervezi a biztositott egészségligyi ellatashoz jutasat, il-
letve a legkozelebbi kérhazba vagy orvoshoz torténd szallita-
sat, és ennek koltségeit teljes mértékben atvallalja.

- megszervezi a helyi kezelGorvos, illetve a biztosité Megbizott
orvos szakértSjének egytttes szakvéleménye alapjan a bizto-
sitott atszallitasat a Testi sériilés ellatasara, kezelésére felkésziilt
legkozelebbi kérhazba, és ennek koltségeit teljes mértékben
atvallalja.

- kizarélag kulfoldon tortént Segitségnydijtasi esemény esetén
megszervezi a biztositott — sziikség esetén orvoskisérével vagy
betegkisérével torténé — Magyarorszagra szallitasat, amennyi-
ben a biztositott a Baleset okozta egészségi allapota miatt az
eredetileg tervezett médon nem térhet haza, és a helyi keze-
IGorvos, illetve a biztosité Megbizottja orvos szakértGjének
egylittes szakvéleménye alapjan egészségi allapota a Magyar-
orszagra torténd hazaszallitast lehetdvé teszi. A biztositd sziik-
ség esetén gondoskodik a biztositottnak a Bejelentett lak6hely
szerint illetékes kérhazba, gydgyintézetbe torténd elhelyezé-
sérdl. A hazaszallitas id6pontjat és médjat a kezelést végzé or-
vossal, egészségligyi intézménnyel torténd elézetes egyeztetés
alapjan a biztosité hatérozza meg. Ez esetben a kiilfoldi kér-
hazbdl a belfoldi kérhazba torténd hazaszallitas koltségeit a
biztosité teljes mértékben atvallalja.

— megszervezi a biztositott tomegkozlekedési eszkozzel (vasit I.
osztaly, busz) torténd hazautazasat a Bejelentett lakohelyre,
amennyiben felgydgyulasat kovetSen a biztositott a Balesettel
okozati 0sszefliggésben sziikségessé valt egészséguigyi kezelés
miatt az eredetileg tervezett médon nem térhet haza, és at-
vallalja ennek koltségeit

- belf6ldon: maximum 10 000 Ft 6sszeghatarig eseményenként.

- kilféldén: maximum 200 euré vagy ennek megfelel6 egyéb
valuta 6sszeghatérig biztositottanként.

20.8. Kapcsolattartas egészségiigyi intézménnyel

A biztositott jarm{ Balesete okan Testi sériilést szenvedett biz-
tositott kérhazi felvételét kbvetden, egészségiigyi intézményben
torténd kezelése folyaman a biztosité vallalja, hogy folyamato-
san kapcsolatot tart a kezelést végzd intézménnyel és, amennyi-
ben arrél tudomast szerez, tajékoztatja a biztositott altal meg-
jelolt egy f6 Hozzatartozot a biztositott egészségi allapotardl,
egészségi allapotaban bekdvetkezett valtozasokral.

20.9. Biztositott jarm{i hazaszallitasa — csak Magyarorszag
teriiletén kivil

Abban az esetben, ha a biztositott jarm{ vezetdje Testi sériilés
vagy Betegség miatt orvosszakmai szempontbdl, igazoltan a
biztositott jarm tovabb vezetésére alkalmatlan, és a vele egyitt
utaz6 személyek kozott nincs a biztositott jarm{ vezetésére al-
kalmas személy, de a biztositott jarmi lizemképes, a biztositd
megszervezi a biztositott és a biztositott jarm{ hazaszallitasat a

Bejelentett lakéhelyre oly médon, hogy

— gondoskodik a biztositott jarm{ tulajdonosa altal megnevezett
személy utazésardl (a biztosité dontése alapjan: pl. személy-
gépkocsi lizemanyag koltsége, vonat . osztaly, busz) a Segit-
ségnyuijtasi esemény helyszinére annak érdekében, hogy a biz-
tositott jarm(vet a lehetd legrovidebb Gtvonalon és idGtarta-
mon bellil hazavezesse,

— amennyiben a biztositott jarm{ tulajdonosa ilyen személyt
nem jelol meg, egyetértésével a biztosité megbiz egy hozza-
ért6 és alkalmas személyt a biztositott jarm{ hazavezetésével,
és gondoskodik ezen személy utazasarél (a biztosité dontése
alapjan: pl. személygépkocsi lizemanyag koltsége, vonat I.
osztaly, busz) a Segitségnyujtasi esemény helyszinére annak
érdekében, hogy a biztositott jarm(ivet a lehetd legrévidebb
Utvonalon és idGtartamon bellil hazavezesse, és ennek tobb-
letkoltségeit teljes mértékben atvallalja.

A biztositott jarmi hazavezetése soran felmeriilé lizemanyag-

koltség, Gtdijak és egyéb jarulékos koltségek nem tartoznak a

biztosité kockazati korébe.

20.10. Holttest hazaszallitasa

A biztositott Balesetbdl eredé halalat kovetSen a biztosité meg-

szervezi és kifizeti

— a post mortem kezelést,

— a szallitashoz sziikséges koporsoét,

- biztositott holttestének vagy hamvainak Magyarorszagra,

— a biztositott bejelentett lakdhelye szerint illetékes temetSbe
torténd szallitasat.

A szolgéltatas nem tartalmazza a ravatalozas, a hamvasztas, és

a temetés koltségeit.

Ezen szolgaéltatasok koltségeit a biztositd

— belféldén: maximum 200000 Ft 6sszeghatarig vallalja bizto-
sitottanként, vagy

- kiilféldon: maximum 2000 euré vagy ennek megfelelé egyéb
valuta 0sszeghatarig vallalja biztositottanként.

A holttest hazaszallitasanak megszervezése érdekében az alabbi

dokumentumokat kell a leheté legrévidebb id6n beliil a bizto-

sitd Megbizottjanak rendelkezésére bocsatani:

— biztositott sziiletési anyakonyvi kivonata,

— a biztositott hazassagi anyakonyvi kivonata, esetleg hazastars
halotti anyakonyvi kivonata,

— temetdi befogad6 nyilatkozat,

- halal tényét igazolé okirat,

- halal okét igazol6 hatésagi vagy orvosi bizonyitvany,

- boncolasi jegyz6konyyv,

— a halal koriilményeinek tisztazasahoz sziikséges hivatalos ira-
tok,

— a baleseti rend8rségi jegyz6konyv.

20.11. Beteglatogatas

Ha a biztositott jarm{ Balesete kapcsan szerzett Testi sértlés ko-
vetkeztében a biztositott egészségi allapota életveszélyes, vagy
10 napnal hosszabb ideig kérhazi ellatasban részesdl, a biztositd
egy, a biztositott altal megnevezett Magyarorszagon bejelentett
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lakhellyel rendelkezé Hozzatartoz6 részére az alabbi szolgalta-

tasokat nyujtja (csak egy személy részére):

— megszervezi és kifizeti a tomegkozlekedési eszkdzzel (sajat sze-
mélygépkocsi lizemanyagkoltsége, vonat I. osztdly, busz, tu-
ristaosztalyG replilGjegy) torténd oda-, és visszautazast a biz-
tositott meglatogatasa céljabol

- belféldon maximum 5000 Ft dsszeghatarig

- kiilfoldon maximum 200 eurd vagy ennek megfelelé egyéb
valuta 6sszeghatérig.

- megszervezi a biztositott latogatasa miatt sziikséges elszalla-
solast és ennek koltségeit (szallas és reggeli) atvallalja legfel-
jebb 5 napra,

- belféldon maximum éjszakanként 3000 Ft Gsszeghatarig,

- kalfoldén maximum éjszakanként 50 eurd vagy ennek meg-
felel6 egyéb valuta 6sszeghatarig.

20.12. Varatlan visszatérés Magyarorszagra — csak Magyar-
orszag teriiletén kiviil

Ha a biztositas id6beni hatélya alatt és terileti hatalyan belil a
biztositott Magyarorszagon éI6 kozeli Hozzatartozéja meghal
vagy életveszélyes éllapotba keriil, amirdl a biztositét hivatalos
okiratokkal — kérhazi orvos igazolasat telefaxon mellékelve — ér-
tesitik, és emiatt a biztositott jarmdivel folytatott kilfoldi utazasat
megszakitva a biztositottnak haza kell térnie Magyarorszagra, a
biztositd a biztositott szamara az alabbi szolgaltatasokat nyuijtja:
megszervezi a kozlekedési eszkozzel (sajat személygépkocsi
lzemanyagkoltsége, vonat |. osztaly, busz, turistaosztalyd repi-
I6jegy) torténé Magyarorszagra utazast, és kifizeti a hazautazas
észszer(ien felmertlé tobbletkoltségeit maximum 200 eurd vagy
ennek megfelel6 egyéb valuta 6sszeghatarig.

20.13. Alkatrészek kiildése — csak Magyarorszag teriletén
kival

Amennyiben a MUszaki hiba vagy Baleset miatt Gizemképtelen
biztositott jarm{ menetkészségének helyreallitadsahoz sziikséges
alkatrészek nem beszerezhetdk a Segitségnyjtasi esemény or-
szagaban, a biztosito sajat koltségén a szerel6mdihelybe szallit-
tatja azokat. Az alkatrészek arat és a vamkoltséget a biztosito
jelen biztositéas alapjan nem tériti meg. Nem tartozik a biztositd
szolgaltatasi korébe az az eset, ha az alkatrészeket mar nem
gyartjak, vagy azokat nem lehet beszerezni, illetve lehetetlen
behozni abba az orszagba, ahol a biztositott jarmi éppen tar-
tézkodik.

20.14. Lemondas gépkocsirdl — csak Magyarorszag teriiletén
kiviil

Amennyiben a biztositott jarm{ Balesete vagy Mdszaki hibaja
esetén a biztositott jarm( hivatalos szakvélemény szerint total-
kéros, a biztositd megszervezi a biztositott jarma tulajdonosi jo-
gairél valé lemondast, a bontasra torténd leadast és az ezzel
kapcsolatos vamoltatasi eljarast, és ezek koltségeit (a vam 6ssze-
gének kivételével) atvallalja.

20.15. Tarolasi koltségek megtéritése

A biztosité megszervezi és atvallalja a biztositott jarma észsze-

rlien sziikséges tarolasat Mdszaki hiba vagy Baleset miatti izem-

képtelenséget kévetden

— Biztositott hazaszallitasa,

— Gépkocsi hazaszallitasa,

— Alkatrészek kiildése — csak Magyarorszag teriletén kivdil, és

- Lemondas gépkocsirdl — csak Magyarorszag tertletén kiviil
szolgaltatasokhoz kapcsoldéddan, legfeljebb 10 napra, belfol-
don bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan naponta ma-
ximum 2000 Ft 6sszeghatarig,

— kiilfoldon bekovetkezett biztositasi esemény kapcsan naponta
maximum. 50 eur6 vagy ennek megfelel egyéb valuta 6sz-
szeghatarig.

20.16. Telefonkoltség téritése — csak Magyarorszag teriiletén
kivul

A biztosité megtériti a segitségnyjtasi igény Megbizottjahoz
torténd bejelentésének igazolt telefonkoltségét.

21. ALTALANOS KIZARASOK

Nem terjed ki a biztositas — az alapbiztositasban kizart ese-

ményeken tal:

- a felmeriilt sérelemdijra,

- a biztositott altal harmadik személynek okozott karokra,

—kiils6 hatasra keletkezd tiiz és robbanas, valamint vil-
lamcsapas, foldrengés, foldcsuszamlas, k6- és foldomlas,
természetes lireg vagy talajszint alatti épitmény beomlasa,
szélvihar, felhdszakadas, arviz, belviz, egyéb vizelontés,
forgalmat megbénit6 héesés, jégverés, leziidulé hétomeg
és hényomas altal kozvetlenil vagy kozvetetten okozott
karra, eseményre,

- amelyek bioldgiai fegyver altal okozottnak mindsiilnek,

— a biztositott jarmdi talterhelése, vagy szakszeriitlenul vég-
zett Gizemeltetése, vontatasa miatt bekovetkezett karra,
eseményre,

- a biztositott jarm{ nem rendeltetésszerii hasznalatabol

ered6 karra, eseményre,

a biztositott jarmi jogtalan hasznalata miatt bekovetkezé

karra, eseményre,

- hatésagi engedély nélkiil atalakitott gépjarmiiben, ezen
atalakitott izemmaéddal 6sszefiiggésben bekovetkezé tiiz
és robbanaskarok esetére,

- arra az esetre, ha a biztositott jarm(, az utazas megkez-
désekor nem volt a kozuti kozlekedésre alkalmas allapot-
ban, illetve nem tartottak karban a gyarté utasitasainak
megfelelGen,

- a biztositoval el6zetesen nem egyeztetett koltségek meg-

téritésére,

a biztosito hozzajarulasa nélkiil igénybe vett szolgaltata-

sok koltségeire,

azon koltségekre, amelyek a Segitségnyujtasi esemény be

nem kovetkezése esetén is felmeriiltek volna (ilyenek le-

hetnek pl.: étkezés, szallas az utazas soran, taxikoltség,
tizemanyag koéltség, ut- és hiddijak),

- Miiszaki hiba esetén a 8 évesnél idGsebb személygépko-
csikra (A jarmii koranak meghatarozasa: a biztositasi ese-
mény évébdl le kell vonni az alvazszambél megallapithato
gyartasi évet.),

- kendanyag, lizemanyag, vagy hiit6folyadék hianya miatt
bekovetkezett Miiszaki hibakra, fagykarosodasra, gumiab-
roncs karosodasra,

- a biztositott ongyilkossagabdl vagy annak kisérletébdl
ered6 karra, eseményre,

- a biztositott szandékos oncsonkitasabol vagy annak kisér-
letébdl ered6 karra, eseményre,

- a biztositott korabban fennallé, meglévé, avagy vissza-
térd, kronikus vagy folyamatos egészségi allapotanak ko-
vetkeztében bekovetkez6 karra, eseményre (Meglévd al-
lapotnak mindsiil a biztositott barmely olyan betegsége,
a) amelyrdl a biztositott tudott, amellyel tisztaban volt,

vagy
b) amellyel kapcsolatban mar kapott orvosi kezelést, vagy
c) amely orvosi kezelést igényelt, vagy amelynek orvos ja-
vasolta a kezelését, vagy
d) amely sziikségessé tette gyogyszerek feliratasat, vagy
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e) amely észlelhetd volt, rosszabbodott, akutta valt, il-
letve olyan tuineteket eredményezett, amelynek alap-
jan egy elvarhaté gondossaggal eljaré személy diagné-
zist, gondozast vagy kezelést keresett volna a jelen kot-
vény hatalyba Iépését megel6zden.)

- a biztositott terhességének 28. hetét kovetden sziiksé-
gessé valo szulészeti ellatas miatt bekovetkezd karra, ese-
ményre,

- a biztositott pszichés megbetegedése altal okozott karra,
eseményre.

22. MENTESULES

Az alapbiztositasban felsoroltakon kiviil mentesiil a biztosito

a szolgaltatasok nydjtasa aldl, ha:

- a biztositott vagy megbizottja elmulasztja a Segitségnyuj-
tasi esemény bekovetkezését azonnal bejelenteni a bizto-
sité Megbizottjanak éjjel-nappal hivhaté segélyvonalan, és
emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak (ki-
vételt képez jelen rendelkezés al6l az az eset, amikor a biz-
tositott rajta kiviil allé6 alapos indok miatt nem tud beje-
lentési kotelezettségének eleget tenni),

- a biztositott jarmi vagy a biztositott 60 napot meghalado,
folyamatos kiilfoldi tartézkodasa esetén, a kilfoldon be-
kovetkezett eseményekre vonatkozoan, a 61. naptdl,

- a biztositott jarm{iben a forgalmi engedélyben meghata-
rozottnal tobben tartozkodtak a Segitségnyuijtasi esemény
idején,

- az esemény a biztositott blincselekményébdl ered,

- a Segitségnyuijtasi esemény kapcsan nyujtott szolgaltata-
sok koltségeit mas biztositas megtéritette, a koltségek
azon részének mértékéig, amelyre a biztositottnak vagy a
biztositott jarmiire vonatkoz6éan mas biztositas alapjan
kartérités jar,

- a szerz6déskotés idépontjaban a biztositott jarmi nem
tartozkodott Magyarorszagon,

- a biztositott jarm{iben tart6zkodé biztositott devizakiil-
foldi és az allandé lakhelye vagy allampolgarsaga szerinti
orszagban kovetkezik be a Segitségnyuijtasi esemény,

- a biztositott jarmiivet kozuati személyfuvarozas (taxi), gép-
kocsi kdlcsonzés (bérautd, rent a car), és kereskedelmi aru-
szallitas céljabol tizemeltetik.

23. ALTALANOS RENDELKEZESEK

23.1. Altalanos feltételek és meghatarozasok

A Gépjarm( segitségnyjtas és biztositas csak az alapbiztositas-
sal egylitt érvényes.

Eltéré rendelkezés hianyaban, a Gépjarm( segitségnydijtas és
biztositasban szerepl§ kifejezések az alapbiztositasban leirtak
szerint értelmezenddk.

23.2. A biztositott kotelezettségei

A biztositott feladata Segitségnyujtasi esemény bekovetkezése-

kor, hogy:

— az eseménnyel kapcsolatban felmeriilt minden tényrdl, adat-
rél a biztositét vagy Megbizottjat tajékoztassa,

— akart a lehetéségekhez képest elharitsa, enyhitse, illetve csok-
kentse, és ennek soran a biztosité vagy Megbizottja iranymu-
tatasat kovesse,

- segitségnyuijtasi igényét a bekovetkezéskor azonnal, felmertilt
koltségeinek megtéritésére vonatkozé igényét vagy egyéb
kotelezettségnek is eleget téve — a bekovetkezést (kiilfoldi ese-
mény esetén: a hazaérkezést) kdvetd 2 munkanapon belil a
biztosité Megbizottjanal bejelentse,

— a biztosit6 vagy Megbizottja szamara minden olyan vizsgala-
tot engedélyezzen, amely az esemény okaira, korilményeire,
a kar mértékeére, és a kartérités nagysagara vonatkoznak.

23.3. Az esemény bejelentése

A segitségnyujtas igénylésekor a biztositottnak a napi 24 6raban
m(ikodo alabbi telefonszamokon kell hivnia a biztosité Megbi-
zottjanak segitségnyuijté kozpontjat:

Belfoldi és kiilfoldi esemény esetén is:

+36 1 458-4484, +36 1 458-4485

A segitségnyjté kozpont felhivasakor a kovetkezd informacio-

kat kell megadni:

- a biztositott neve, szliletési datuma, anyja neve,

- a biztositott jarm{ tulajdonosanak neve, cime,

— kotvényszam,

- a biztositott jarm{ rendszama, tipusa, alvazszama,

— elsé forgalomba helyezés éve,

- az esemény id6pontja, helye, rovid leirdsa és a kivant

- segitségnyljtas megnevezése,

— annak a helynek a neve és telefonszama, ahol a biztositott el-
érhetd.

Ha a biztositott betegszallitast kér, kdvetkezbket kell megadnia:

— a kérhaz neve, cime, telefonszama, ahova a biztositottat be-
szallitottak,

— a kezelGorvos és, ha sziikséges, a haziorvos neve, cime, tele-
fonszama,

— a felmerdlt probléma révid leirasa.

A Segitségnydijtasi eseménnyel kapcsolatban a biztositott a biz-

tositéval és annak Megbizottjaval szemben felmenti a vizsgéla-

tot vagy kezelést végzd orvost az orvosi titoktartas aldl.

23.4. A biztositott tovabbi karbejelentési kotelezettsége
Az esemény azonnali bejelentését kdvetéen a felmerdilt koltsé-
gek megtéritésére vonatkoz6 igényt vagy egyéb kartéritési
igényt annak bekovetkeztét (kiilfoldi esemény esetén: a hazaér-
kezést) kovetd 2 munkanapon beliil be kell jelenteni irasban, a
megfelelé dokumentumokat mellékelve a biztosité Megbizott-
janak.

A tliz- vagy robbanaskart a tizoltésagon is be kell jelenteni. Lo-
paskar esetén a rendérségen feljelentést kell tenni. Testi sériilés-
sel jar6 Balesetet a renddrségen be kell jelenteni és arrél rend-
Orségi jegyzékonyvet kell kérni. A karigény elbiralasahoz be kell
mutatni a biztosité Megbizottjanak minden olyan iratot, amely
a jogosultsag, a biztositasi esemény és a kardsszeg megallapita-
séhoz sziikséges.

Amennyiben a biztositott a bejelentési kbtelezettségének idében
nem tesz eleget, és emiatt |ényeges korilmények kiderithetet-
lenné valnak, a biztosité teljesitési kotelezettsége nem all be.

23.5. Az UNIQA Biztosito teljesitési kotelezettsége

Abban az esetben, ha a biztositott sajat dontése alapjan nem

tart igényt bizonyos szolgaltatasokra, a biztosité nem kotelez-

het6 arra, hogy kartéritést nydjtson a biztositottnak vagy ellen-

szolgaltatasként alternativ szolgaltatast ajanljon fel részére.

A karrendezés médja

- Ha a biztositott a segitségnydijtasi szolgaltatasokat igénybe
vette, és ennek eredményeként a biztosité vagy Megbizottja
intézkedett a koltségek atvallalasardl, a szolgaltaté a szamlat
kozvetlenil a biztosité Megbizottja részére nydjtja be. A szer-
z6désben elgirtaknak megfelelGen bejelentett események kap-
cséan felmertilt koltségeket a biztositd vagy Megbizottja a szer-
z6désben rogzitett osszeghatéarokig kozvetlendl a szolgaltaté-
val rendezi.

— Amennyiben az esemény soran felmerilt koltségeket és
igénybe vett szolgaltatasok ellenértékét a biztositott a bizto-



14

FLOTTA CASCO BIZTOSITAS — AUTOHELP

sitd Megbizottja elézetes hozzajarulasaval — az esemény el6-
irtak szerinti bejelentése utan — a helyszinen kifizette, a felme-
rilt koltségeket a szolgaltatasok eredeti szamlajanak benydj-
tasat kovetden a biztosité Megbizottja a szerz&désben régzi-
tett 0sszeghatarokig a karrendezéshez sziikséges utolsé do-
kumentum biztosité Megbizottjahoz torténd beérkezését ko-
vetd 15 napon belill az érvényes devizarendelkezések szerint,
Magyarorszagon megtériti. Az el6zetes jéovahagyas nélkiil
igénybe vett szolgaltatasok koltségeit a biztosité nem koteles
megtériteni.

A karrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:

- a felmertilt koltségek eredeti szamlai,

— rovid leiras az eseményrdl, annak koriilményeirdl, a megtett
intézkedésekrdl és a koltségek felmertilésének okairdl,

— baleset esetén ezeken kivil: hivatalos jegyz6konyv vagy iga-
zolas a baleset és a sériilés megtorténtérdl, korilményeirdl.

23.6. A totalkar fogalma
Alatt az alapbiztositdsban meghatarozottak értenddk.

23.7. Eléviilés
Jelen szerzGdésbdl eredd biztositasi €s segitségnyuijtasi igé-
nyek a bekovetkezéstdl szamitott 1 év alatt eléviilnek.

KULFOLDI JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS
ES BIZTOSITAS

24. TERULETI HATALY

A biztositas terlleti hatalya: Eur6pa (Magyarorszag kivételével).
A kockazatviselés nem terjed ki a Fehérorosz Koztarsasag, a Mol-
dovai Koztarsasag, az Oroszorszagi Foderacié és Ukrajna tertile-
tére.

25. IDOBENI HATALY

A Kiilfoldi jogvédelmi biztositas id6beni hatalya megegyezik az
alapbiztositas idébeni hatalyaval.

26. BIZTOSITOTT SZEMELY
A biztositott jarm{ vezet&je a Baleset idején.

27. ALTALANOS FELTETELEK ES MEGHATAROZASOK

A Kilfoldi jogvédelmi segitségnydjtés és biztositas csak az alap-
biztositassal egytt érvényes.

Eltéré rendelkezés hidnyaban a Kiilfoldi jogvédelmi segitség-
nyujtas és biztositasban szerepld kifejezések az alapbiztositas-
ban, valamint a Gépjarm( segitségnyijtas és biztositasban leir-
tak szerint értelmezenddk.

28. BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

A biztositott jarm( Balesetét kdvetéen, amennyiben a biztositott
jarmdvet a Baleset idején vezetd biztositottat a biztositas hatélya
alatt kiilféldon (nem az allandé lakhelye szerinti orszagban) sza-
balysértés vagy gondatlan blincselekmény miatt jogilag felel6s-
ségre vonjak, a biztositdé (Megbizottjan keresztil) megtériti a
biztositott ellen indult eljarasok koltségeit, valamint ha a bizto-
sitott kulfoldi utazasa soran Testi sériilésessel jard Balesetet szen-

/////

latos eljarasok koltségeit is.

29.1. Biztositék elhelyezése
Ha a biztositott jarmu Balesetét kovetden a biztositott jarmuvet
a Baleset idején vezetd biztositottat a biztositas hatalya alatt k-
foldon (nem az allandé lakhelye szerinti orszagban) szabalysér-
tés vagy gondatlan biincselekmény miatt jogilag felelGsségre
vonjak, és ellene kiilfoldon eljaras indul, és a meglatogatott or-
szag jogszabalyai el6irjak, a biztosité (Megbizottjan keresztiil)
- gondoskodik az Grizetbe vett vagy letartztatott biztositott
terhére megallapitott 6vadék vagy hasonlé biztositék letéte-
[érdl, amely a biztositott szabadon engedéséhez sziikséges, és
— az eljaras soran felmeriild koltségeket megtériti maximum
7500 euré vagy ennek megfelel6 egyéb valuta 6sszeghatarig.
A biztositékot kolcsonnek kell tekinteni és azt vissza kell fizetni
— azonnal, amint azt a biztositottnak visszatéritették, ha nem
talaljak bnosnek
- a biztositottat blindsnek talalé birésagi dontést kovets 15
napon bellil azonban a fentiektdl fliggetlentil, legkésébb a le-
tétbe helyezéstdl szamitott harom hénapon belil.

A szolgéltatds nem vonatkozik azonban (kélcson formajaban
sem) a polgari felel6sség alapjan sziikséges biztositékra, a bir-
sagra, illetve a személyes kartéritésre, melyet a biztositottnak
kell fizetnie.

29.2. Jogi védelem

Ha a biztositott jarmu balesetét kovetSen a biztositott jarmuvet

a Baleset idején vezetd biztositottat a biztositas hatalya alatt kl-

féldon (nem az allandé lakhelye szerinti orszagban) szabalysér-

tés vagy gondatlan biincselekmény miatt jogilag felel8sségre
vonjak, és ellene kiilfoldon eljaras indul, a biztosité (Megbizott-
jan keresztdl)

— ellatja a biztositott védelmét,

— és fedezi a biztositott védelmét ellato kiilfoldi tgyvéd szam-
laval igazolt munkadijat, a meglatogatott orszagban szokasos
és altalaban elfogadott tigyvédi dijszabas mértékéig, valamint
ha a védelem azt igényli, az ligyvéd altal megbizott szakért
koltségét is maximum 2500 euré vagy ennek megfeleld
egyéb valuta 6szszeghatarig.

29.3. Igényérvényesités

Ha a biztositott a biztositas idGbeni hatdlya alatt és terlleti ha-
talyan belil, kalféldon, a biztositott jarmdvel torténd kilfoldi
utazasa soran Testi sériléssel jar6 Balesetet szenved, a biztosi-

koltségeit a biztosité (Megbizottjan keresztiil) 2000 euré vagy
ennek megfelelé egyéb valuta 6sszeghatérig fedezi.

29.4. A szolgaltatas maximalis mértéke

A Kilféldi jogvédelmi segitségnyuijtas és biztositas alapjan a biz-
tosito altal kifizetésre keriil6 6sszes koltség nem haladhatja meg
a 7500 eurd, vagy ennek megfelels egyéb valuta 6sszeghatart.
A biztositas az ligyvédvaélasztas jogat nem foglalja magéban.
A megfelels védelemrdl a biztosité Megbizottja gondoskodik.

30. BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI

Amennyiben jogvédelmi szolgaltatas iranti igény merdl fel, a
biztositott koteles errél a legrovidebb idén beliil a biztosito
Megbizottjat az alabbiakban feltiintetett telefonszamon értesi-
teni. A biztosité Megbizottja az értesitést kdvetden intézkedik a
megfelelé jogvédelmi szolgaltatas nyujtasardl, a jogi képviseld
kirendelésérdl. A jogvédelmi szolgaltatas igénybevételéhez a biz-
tositd Megbizottja el6zetes hozzéjarulasa szlikséges. Amennyi-
ben az eljaras sordan nem a biztosité Megbizottja altal megbizott
Ugyvéd jar el, vagy az ligyvéd kozrem(ikodéséhez a biztositd
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Megbizottja nem jarult hozza, Ggy a koltségeket a biztosité nem
fedezi.

30.1. Az esemény bejelentése

A segitségnyuijtas igénylésekor a biztositottnak a napi 24 6raban
miikodé alabbi telefonszamon kell hivnia a biztosité Megbizott-
janak segitségnyujté kdzpontjat:

+36 1 458-4484, +36 1 458-4485

A segitségnyuijté kozpont felhivasakor a kovetkezd informacio-
kat kell megadni:

- a biztositott neve, szlletési datuma, anyja neve,

— kotvényszam,

- a biztositott jarma rendszama, tipusa, alvazszama,

— az esemény rovid leirasa és a kivant segitségnyujtas megne-
vezése,

annak a helynek a neve és telefonszama, ahol a biztositott el-
érhetd.

31. ALTALANOS KIZARASOK

Megegyeznek az alapbiztositasban, illetve a Gépjarmii se-
gitségnyujtas és biztositasban leirtakkal, valamint azon Se-
gitségnyujtasi eseménnyel 6sszefiiggésben felmeriilé kolt-
ségeket a biztosito nem fedezi, amelynek soran vagy amely-
lyel kapcsolatban a biztositott:

- oly médon okozott kart, hogy a biztositott jarmiivet a tu-
lajdonos engedélye vagy jogositvany nélkiil vezette,—
ellen szandékos biincselekmény, cserbenhagyas vagy se-
gitségnyuijtas elmulasztasanak gyanuja miatt folyik eljaras,

- terhére pénzbiintetést, birsagot réttak ki,

— kartéritési igénye a kirendelt kilfoldi ugyvéd szakvélemé-
nye szerint nyilvanvaléan alaptalan, az eljaras, vagy bar-
melyik perbeli cselekmény, jogorvoslat eredménye kilatas-
talan, vagy ezek varhat6 eredménye és eldrelathato kolt-
ségterhe kozt eleve kirivé aranytalansag mutatkozik,

- kartéritési igényét magyar természetes, vagy jogi személy-
lyel szemben Magyarorszagon is érvényesitheti,

- munkavégzése soran okozott feleldsségi kart,

- tudatzavaraban, alkoholos, illetve kabitészeres befolya-
soltsaga alatt okozott kart vagy a kar erre visszavezethetd
okokbél kovetkezett be,

- korabban kotott jogvédelmi biztositasa vagy felelGsség-
biztositasa az adott kareseményre fedezetet nyijt to-
vabba: A biztosité nem all kockazatban olyan karok, ese-
mények esetében, amelyek a biztositott vagy szerz6dé
mas biztositasa alapjan megtériilnek.

32. MENTESULES

A biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége alél, ha bizo-
nyitja, hogy a biztositott karenyhitési kotelezettségét jogel-
lenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul meg-
szegte.

33. EGYEB FELTETELEK
Ezen szabélyzatban nem rendezett kérdésekben az alapbiztosi-

tas illetve a Gépjarm{ segitségnyujtas és biztositas szabalyzata-
ban foglaltak szerint kell eljarni.
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KIEGESZITO BALESET-BIZTOSITAS

(Kalon dijfizetés ellenében valaszthaté kiegészitd biztositas)

A vélaszthaté haléleseti biztositasi 6sszeg 500000 Ft, vagy 1000000 Ft, vagy 2000000 Ft.

34. ALTALANOS FELTETELEK
A kiegészitd biztositas csak az alapbiztositassal egyditt érvényes!

35. BIZTOSITOTT SZEMELYEK

A biztositott jarm( utasterében utazé személyek, kivéve az auto-
busz utasait.

Ha a biztositott jarmiiben a baleset idején az engedélyezettnél
tébben utaztak, a személyenként fizetendd balesetbiztositasi
Osszeg aranyosan csokken.

36. TERULETI HATALY
A kiegészitd baleset-biztositas terileti hatadlya megegyezik az
alapbiztositas teriileti hatalyaval.

37. BIZTOSITASI ESEMENYEK

Balesetnek mindsiil a jarm{ Gzemeltetésével osszefiiggésben, a
biztositott akaratan kivil, hirtelen fellépé olyan kilsé behatas,
melynek kovetkeztében a biztositott 1 éven belll meghal, vagy
egészségkarosodast szenved.

38. KOCKAZATKIZARAS

Nem terjed ki a biztositas

- a biztositott jarm( vezetdjére, ha az 6 elme- vagy tudatzava-
raval, illetve 6ngyilkossagaval vagy annak kisérletével, vala-
mint ittassagaval vagy kabitészerrel befolyasolt allapotaval
okozati 6sszefliggésben kovetkezett be a baleset,

- a biztositottat szandékos biincselekmény elkdvetése vagy
annak kisérlete soran, azzal 0sszefliggésben ért balesetekre,

- polgérhébori, népi megmozduléasok (tlintetés, sztrjk, felke-
Iés, stb.) vagy kiilsé habor( soran bekovetkezd balesetekre,

- a radioaktiv magenergia, ionizal6 sugarzas altal kozvetve vagy
kozvetlenil okozott balesetekre,

- napszUras, héguta, napsugar altali égés, fagyas okozta séri-
lésekre,

— pszichikai reakciék miatti kéros zavarokra, annak okatél fiig-
getlendl,

- a jarmdvet eltulajdonitéra, illetéleg az azt onkényesen elve-
vlre, és az éltala szallitott személyekre,

— ajarm{ Uzemeltetésének el6készileti munkalatai, szervizelése,
karbantartésa javitasa soran bekovetkezett balesetekre,

— az utazok ki- és beszallasaval kapcsolatos balesetekre.

39. BALESETBIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

39.1 Halaleseti szolgaltatas

A balesetbiztosités alapjan a biztosit6, az egyéb biztositasi szol-
galtatasoktdl fliggetlendl, a szerz6désben megjeldlt halaleseti
biztositasi 6sszeget fizeti ki minden meghalt biztositott személy
orokosének.

39.2 Szolgaltatas végleges egészségkarosodas esetén
Allandé, teljes egészségkarosodas esetén a személyenkénti biz-
tositasi 0sszeg a szerz6désben megjeldlt halaleseti biztositasi
0sszeg kétszerese. A szolgaltatas nagysaga a végleges egészség-
kérosodas mértékétdl fligg.

A bekovetkezett rokkantsag, ill. egészségkarosodas mértéke az
Osszes koriilményt figyelembe vevé orvosi vizsgalat alapjan az

alabbi tablazat irdnymutaté mértékei alapjan keril megallapi-
tasra.

— Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
— Egyik szem latoképességének teljes elvesztése 50%
— Mindkét fil halloképességének teljes elvesztése 60%
— Egyik ful hall6képességének teljes elvesztése 30%
— Szagl6érzék teljes elvesztése 10%
— zlel6 képesség teljes elvesztése 5%
— Egy kar vallizllettdl val6 teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 70%
— Egy kar konyokizilet folottig valé teljes elvesztése,

vagy teljes mikodésképtelensége 65%
— Egy kar konyokiziilet alattig valé teljes elvesztése,

vagy teljes mikddésképtelensége 60%
— Egyik kéz teljes elvesztése 55%
— Huvelykujj elvesztése 20%
— Mutatoujj elvesztése 10%
— Tobbi ujj elvesztése, egyenként 5%
- Egy lab combkozép folottig valo teljes elvesztése,

vagy teljes mikodésképtelensége 70%
- Egy lab combkozépig valo teljes elvesztése,

vagy teljes mikodésképtelensége 60%
- Egyik 1ab térdig elvesztése 50%
— Egyik labszar térd alattig torténd elvesztése 45%
- Lébfej elvesztése 40%
- Nagyuijj elvesztése 5%
— Masik labujj elvesztése 2%

Testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése vagy funkcio-
csokkenése esetén a tablazatban megadott mérték megfelelé
szézaléka vehet6 figyelembe.

A tablazatban nem rogzitett szervek vagy testrészek elvesztése,
funkciécsokkenése esetén a biztositd orvos szakértSje allapitja
meg, hogy a biztositott normal testi vagy szellemi teljesit6ké-
pessége milyen mértékben csokkent.

Ha azonos baleset kdvetkeztében tobb funkcié csokkent, akkor
a tablazat alapjan megallapitott rokkantsagi fokok 6sszead6d-
nak, de 100%-nal nagyobb mérték ebben az esetben sem alla-
pithaté meg.

A biztosité orvos szakértéjének megallapitasa fliggetlen minden
maés orvosi és tarsadalombiztositasi szerv megallapitasaitol.
Amennyiben a baleset soran olyan funkciok, testrészek karosod-
tak, melyek m(ikod&képessége mar a baleset el6tt csokkent volt,
akkor az el6zetes rokkantsag mértéke a tablazat alapjan levo-
nasra keril a szolgaltatas meghatarozasanal.

Ha a baleset kovetkeztében a biztositott egy éven belll meghal,
a rokkantsagi szolgaltatas nem igényelhetd, a mar kifizetett kar-
térités a halaleseti 0sszegbdl levonasra keriil.

39.3. Kérhazi napi térités

Amennyiben biztositasi esemény miatt kérhazi fekvé beteg apo-
las valt sziikségessé, az apolas 8. napjatdl napi térités illeti meg
a biztositottat. A napi térités 0sszege a halaleseti biztositasi 0sz-
szeg 1,2%-a.

Egy biztositasi esemény kovetkeztében személyenként legfel-
jebb 50 napi térités fizethetS. A kérhazi dpoléasi napok utéan
akkor is jar térités, ha a biztositott azt nem folyamatosan toltotte
a kérhazban.

A biztosité orvosa ezen esetekben is jogosult az dpolas, illetve
gyogyulas tartamanak felllvizsgalatara.
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A kérhazi napi térités nem fizethetd a szanatériumban, gyégy-
udiilében vagy gyégyfirdében tartézkodas tartamara.

40. ONRESZESEDES
A balesetbiztositasi szolgaltatasokat a biztosité 6nrészesedés le-
vonasa nélkil nydijtja.

41. Di)KEDVEZMENY
Jelen kiegészit6 biztositas dijabél semmilyen kedvezmény nem
adhaté.

42. AZ UNIQA BIZTOSITO ZRT. TELJESITESI
KOTELEZETTSEGE

Maradandé egészségkarosodas esetén a szolgaltatas mértéké-
nek végleges megallapitasara a kdresemény utan egy évvel kerdl
sor.

Ezen tartamon beliil szolgéltatasi el6leg — a varhaté igény figye-
lembevételével — legfeljebb a halaleseti biztositasi 6sszeg mér-
tékéig fizethetd.

A haldleseti szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges a boncolasi
jegyzékonyv is.

43. EGYEB FELTETELEK

Ezen szabélyzatban nem rendezett kérdésekben az alapbiztosi-
tas szabalyzataban foglaltak szerint kell eljarni.
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(Kulon dijfizetés ellenében vélaszthato kiegészité biztosités, biztositasi 6sszeg legfeljebb 50000 Ft)

44. ALTALANOS FELTETELEK

A kiegészitd biztositas csak az alapbiztositassal egyditt érvényes!
A biztosité jelen kiegészité biztositas alapjan a szerz6désben
rogzitett biztositasi 6sszegig megtériti a jarmdben, jarmdvon
széllitott vagyontargyakat ért torés- és elemi karokat, valamint
a jarm{ lezart csomagterében elhelyezett vagyontargyakat ért
lopaskarokat.

45, TERULETI HATALY
Jelen kiegészitS biztositas terlleti hatalya: Magyarorszag.

46. A BIZTOSITOTT
A vagyontérgy tulajdonosa.

47. KOCKAZATKIZARAS

Nem mingstilnek biztositasi eseménynek az alapbiztositasbol ki-
zart karesemények. (6. pont)

A biztositas nem terjed ki a biztositott jarm@ben vagy jarmdvon
dij ellenében szallitott vagyontargyakra.

Nem tériti meg a biztosité az ékszerekben, nemesfémekben,
dragakovekben, takarékbetétben, értékpapirokban, okmanyok-
ban és készpénzben, tovabba a biztositott (szerz6d6) szellemi
tevékenységével 6sszefliggd alkotasokban, valamint ipari, me-
z6gazdasagi, kereskedelmi tevékenységhez kapcsol6dé anya-
gokban, termékekben, szallitott munkaeszkdzokben keletkezett
kart.

48. BIZTOSITASI SZOLGALTATASOK

48.1. Helyreallitasi koltségek téritése

A biztosité megtériti a biztositasi esemény kovetkeztében kelet-
kezett kdrosodasok Magyarorszagon elvégzett helyreallitasanak
szamlaval igazolt koltségét. A felek bizonylatok hidnyaban a be-
csult karérték tekintetében megallapodast kdthetnek. A biztositd
a helyreallitas koltségeibdl nem von le értékemelkedést. (Hasz-
nalt allapotl vagyontargy Uj alkatrészekkel tortént javitasa ese-
tén, a beépitett Gj alkatrészek miatti értékndvekedést figyelmen
kivil hagyja.) Ha a sériilt alkatrész illetve tartozék javithatd, de
azt a helyreallitas soran Gjjal pétoltak, a biztosité az ebbdl eredé
tobbletkoltségeket nem viseli. A biztositd szolgéltatasa nem ter-
jed ki a biztositott vagyontargyban keletkezett értékcsokke-
nésre.

48.2. A vagyontargy potlasi értékének téritése (totalkar ese-
tén)

48.2.1. A totdlkdr fogalma

Totalkaros a biztositott vagyontargy, ha biztositasi esemény ko-
vetkeztében olyan mértékben megsériil, hogy helyreéllitasa a
koltségek és megtérilések figyelembevételével gazdasagtalan.
Amennyiben a helyreéllitas és a jarulékos koltségek 6sszege eléri
a vagyontargy karidéponti értékének 60%-at, a biztositd jogo-
sult a kart totalkarként rendezni. Totéalkaros tovabba a biztositott
vagyontargy, ha ellopjak és 60 napon belll nem keriil meg.

48.2.2. A paétlasi érték fogalma

A pétlasi érték az az 6sszeg, amelyet a biztositottnak egy azonos
tipus(, azonos miszaki allapotd vagyontargyért a karesemény
idépontjaban Magyarorszagon fizetnie kellene.

48.2.3. A szolgaltatds totdlkdr esetén

A biztosité a vagyontargynak a maradvanyértékkel (a roncs ér-
tékével) csokkentett potlasi értékét tériti meg. A maradvany
(roncs) atvételére a biztositdé nem kotelezhetd.

48.3. A szolgaltatas maximalis mértéke
A kértérités nem haladhatja meg az 6nrészesedéssel csokkentett
biztositasi 6sszeget.

49. MENTESULES

Mentesiil a biztosit6 a kar megtéritése aldl az alapbiztositas

szabalyzataban megjelolt esetekben, tovabba, ha:

- a jarmiiben vagy jarmiivon szallitott vagyontargy nem volt
megfelelGen rogzitve,

- a szallitott vagyontargy toréskara nem a biztositott jarmd
toréskaranak a kovetkezménye.

50. ONRESZESEDES
Onrészesedés cimén a biztositott maga viseli a kar 30%-4t, de
legfeljebb a biztositasi 6sszeg 30%-anak megfelel§ 6sszeget.

51. DIJKEDVEZMENY
Jelen kiegészit6 biztositas dijabdl semmilyen kedvezmény nem
adhat6.

52. EGYEB FELTETELEK
Egyéb feltételekre vonatkozdan az alapbiztositasi szabalyzat ér-
vényes, kivéve a 9. pontot.
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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

53. ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

53.1. Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tar-
talmazé —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetits
rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetits ligyfeleinek — ideértve a kérosultat is — sze-
mélyi korlilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséra
vagy a biztositdval, illetve a viszontbiztositéval kotott szerz6dé-
seire vonatkozik.

Jelen téjékoztatd értelmében lgyfélnek tekintendd a szerz6dg,
a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztosité szolgal-
tatasara jogosult mas személy és aki a biztosité szamara szerzé-
déses ajanlatot tett.

A jelen szerz6déssel kapcsolatos adatszolgéltatas onkéntes, az
adatkezelés az Ugyfél hozzéjaruldsan és a Bit. 135.§-an és a
136.§-an alapul.

Adatkezel6ként az UNIQA Biztositd Zrt. jar el. Adatfeldolgozok:
UNIQA Software Service GmbH (A-1029 Bécs, Untere Donau
Strasse 21.), DEKRA-EXPERT Mdszaki SzakértSi Kft., Europ
Assistance Magyarorszag Kft., tovabba az adatkezel6 szamara a
biztositasi szerz6déssel kapcsolatban mindenkor kiszervezett te-
vékenységet végzé személyek és megbizottak.

A szerzGdésre vonatkozé ajanlat alairasaval a szerz6dé és bizto-
sitott hozzajarulnak, hogy adataikat a biztosité teljes korten ke-
zelje, tovabba harmadik orszagbeli (viszont)biztositéhoz, vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez tovabbithassa.
A biztositasi szerz6dés megkotésével a szerz&d6 kijelenti, hogy
rendelkezik az ajanlatban esetlegesen megnevezett harmadik
személyek felhatalmazasaval azok adatainak megadasara, to-
vabba, hogy az ajanlatban megnevezett harmadik személyek
hozzajarultak ahhoz, hogy az ajanlattal kapcsolatban megadott
adataikat — tovabba ezen adatok megvaltozasa esetén a meg-
valtozott adatokat — a biztosité az aldbbiakban részletezett
modon teljes korlen kezelje, tovabba harmadik orszagbeli
(viszont)biztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé
szervezethez tovabbitsa. Az Gigyfél adatai kezelésérdl az adatke-
zel6nél tajékoztatast kérhet, kérheti adatai helyesbitését, a ko-
telez§ adatkezelés kivételével adatai torlését, zarolasat, torvény-
ben meghatérozott esetekben tiltakozhat adatai kezelése ellen,
tovabba jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen biré-
saghoz fordulhat. A per az illetékes torvényszék el6tt, vagy az
adatkezeléssel érintett személy lakdhelye vagy tart6zkodasi
helye szerinti torvényszék eltt indithaté meg.

Az adatkezelés idGtartama — jogszabaly eltérd rendelkezése hia-
nyaban — addig tart, amig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolat-
ban igény érvényesithetS. Az adatokat az adatkezel$ és a min-
denkori adatfeldolgozék ismerhetik meg.

53.2. Az igyfél egészségi allapotaval 6sszefliggd adatokat a biz-
tositd a 3. bekezdésében meghatarozott célokbdl, az egészség-
Ugyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl
52016 1997. évi XLVIL. torvény rendelkezései szerint, kizarélag az
érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

53.3. (1) A biztosit6 tgyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult
kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak Iétrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefiiggnek. Az adatkezelés
célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, mddositasahoz,
allomanyban tartasahoz, a biztositési szerz6désbdl szarmazé ko-
vetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit. altal meghataro-
zott egyéb cél lehet.

P

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott céloktdl eltéré célbdl
végzett adatkezelést a biztosité csak az ligyfél el6zetes hozzaja-
rulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az tigyfe-
let nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem
nyUjthaté elény.

(3) A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha
torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség
terheli a biztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mind-
azokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik
soran barmilyen médon hozzajutottak.

53.4. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek,

ha

a) a biztosité tigyfele vagy annak képviselGje a kiszolgaltathaté
biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan
irasban felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

53.5. (1) Az ligyfelek adatait a biztosité a biztositasi titok meg-
sértése nélkil — a torvényben meghatarozott esetekben - az
alabbi szervekhez tovabbithatja: a feladatkdrében eljaré Felligye-
lethez, nyomozéhatésaghoz és ligyészséghez, birésaghoz, a bi-
résag altal kirendelt szakért6hoz, birdsagi végrehajtéhoz, a ter-
mészetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljar6 féhite-
lez6hoz, Csaladi Csédvédelmi Szolgalathoz, csaladi vagyonfel-
Ugyel6hoz, hagyatéki tigyben eljaré kozjegyz6hoz, a hagyatéki
Ugyben eljaré kozjegyzd éltal kirendelt szakért6hoz, adéhatdsag-
hoz, nemzetbiztonsagi szolgalathoz, Gazdasagi Versenyhivatal-
hoz, gydmhatdsaghoz, egészségligyi hatésaghoz, titkosszolgalati
eszkdzok alkalmazasara, titkos informacié gydijtésére felhatalma-
zott szervhez, viszontbiztositéhoz, a csoport masik vallalkozéasa-
hoz, egyiittbiztositasban részt véllalé biztositéhoz, a karrende-
tekintetében, tovabba ezek egymaskozti dtadasaval kapcsolatban
a Kartalanitasi Szamlat, illetve a Kartalanitasi Alapot kezeld szer-
vezethez, a Nemzeti Iroddhoz, a levelez6h6z, az Informacios
Kozponthoz, a Kartalanitasi Szervezethez, a karrendezési meg-
bizotthoz és a karképvisel6hoz, illetve a kdrokozéhoz, amennyi-
ben az 6nrendelkezési jogaval élve a koziti kozlekedési balese-
tével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a bal-
esetben érintett masik jarm( javitasi adataihoz kivan hozzaférni,
allomany-atruhazaskor az atvevé biztositéhoz, a biztosit6 altal
kiszervezett tevékenységet végzé partnerhez, konyvvizsgaléhoz,
alapvet6 jogok biztosahoz, Nemzeti Adatvédelmi és Informaci-
6szabadsag Hatésaghoz, a Hpt.-ben meghatéarozott pénziigyi in-
tézményhez a pénziigyi szolgaltatasbdl eredd koveteléshez kap-
csolodd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, a bonus-malus
rendszer, az abba valé besorolés, illetve a karesetek igazolasanak
részletes szabalyairl sz616 rendeletben meghatarozott kartorté-
neti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben sza-
bélyozott esetekben a biztositéhoz, a pénzmosas megel6zésérdl
és megakadalyozasardl szd16 torvényben meghatérozott feladat-
korével 6sszefliggésben eljaré6 magyar bliniild6z6 szervhez vagy
nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blnild6zé
szervhez. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége aldl ki-
vételt képez az Eurépai Uni6 altal elrendelt pénziigyi és vagyoni
korlatoz6 intézkedések végrehajtasardl sz616 torvényben meg-
hatarozott bejelentési kotelezettség is. Nem jelenti a biztositasi
titok és az lizleti titok sérelmét a felligyeleti ellendrzési eljaras
soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgélati jelentés-
nek a pénziigyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.
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A Bit. 147.§-dban meghatarozott esetben és idGtartamot kove-
téen az lzleti titkot tartalmazé irat levéltari kutatasok céljara fel-
hasznalhaté. Uzleti- és biztositasi titok megtartasara vonatkozé
kotelezettség aldl kivételt képez tovabba a kozérdeki adatok
nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé
torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség is.
(2) A biztosité — a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érde-
kében - a jogszabélyokban foglalt vagy a szerz6désben véllalt ko-
telezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak
és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol megkereséssel
fordulhat mas biztositéhoz, tovabba mas biztosité jogszabalyok-
nak megfelel6 megkeresésére a kért adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfeleld hataridében, ennek hidnyaban a meg-
keresés kézhezvételétdl szamitott tizenot napon belil koteles at-
adni a megkeresd biztositonak. A megkeresés és annak teljesitése
nem mindsll a biztositasi titok megsértésének. A megkeresés
illetve az adatatadas a Bit.-ben rogzitett adatokra vonatkozhat.
A biztosité a megkeresés eredményeként tudomasara jutott ada-
tokat a jogszabalyban meghatarozott idépontig kezelheti. A meg-
keresd biztosité a megkeresésrdl, az abban szerepld adatokrdl, to-
vabba a megkeresés teljesitésérdl az ligyfelet a biztositasi idGszak
alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tgyfél kérelmére az in-
formaciés onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvényben szabalyozott médon tajékoztatja.
(3) A biztositok — a biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, a ve-
sz€lykozosség érdekeinek a megodvasa érdekében — a szolgalta-
tasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a
biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések kiszlirése cél-
jabdl kozos adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak
létre, amely tartalmazza
a) a szerz6dé személy azonosit6 adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;
¢) az a) és b) pontokban meghatarozott szerz6dét vagy vagyon-
targyat érintd korabbi biztositasi eseményekre vonatkozé ada-
tokat; és
d) a biztositd megnevezése és a biztositast igazold okirat sza-
mat.
A biztosité a fent meghatérozott adatokat az adat keletkezését
kovets 30 napon belill tovabbitja az Adatbazisba. A biztosit6 —
a veszélykozosség érdekeinek a megévasa érdekében - a jog-
szabalyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt kotelezettsé-
gének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szer-
z6désnek megfeleld teljesitése és a visszaélések megakadalyo-
zasa céljabol az Adatbazisbél adatot igényelhet.
Az Adatbazis kezelGje a jogszabalyoknak megfelel igénylés szerinti
adatokat 8 napon beliil koteles atadni az igénylé biztositonak.
Nem all fenn a biztosité titoktartasi kotelezettsége az Adatbazis
iranyaban, az Adatbazisba val6 adatatadas vonatkozasaban, to-
vabba az Adatbazis kezel§jét terhel§ biztositasi titok megtarta-
sara vonatkoz6 kotelezettsége a biztosité vonatkozasaban,
amely a jogszabalynak megfelels igényléssel fordul hozza.
Az Adatbazis kezel6jének az Adatbazisban kezelt adatokra vo-
natkozé titoktartasi kotelezettségére, tovabba a kezelt adatokra
vonatkozo igénylések teljesitésére nézve a biztositasi titokra vo-
natkozé szabalyok megfelelGen alkalmazanddak.
Az Adatbazis kezelGje — amennyiben a megkeresés érdemi meg-
valaszolasa a kért adatok hianyaban nem lehetséges — a hozza
intézett, a jogszabalyban foglaltaknak megfelelé igényléseket
koteles tovabbitani a megkereséssel érintett biztositasi agazatok
mivelésére tevékenységi engedéllyel rendelkezé biztositok sza-
mara. Az Adatbézis kezelGje az igénylés tovabbitasardl az igény-
I6t egyidejlileg koteles tajékoztatni.

Az igényld biztositd az igénylés eredményeként kapott adatokat
a biztositand6 vagy biztositott érdekre nem vonatkozo, tudo-
masara jutott, illetve éltala kezelt egyéb adatokkal a fentiekben
meghatérozottdl eltéré célbél nem kapcsolhatja 6ssze.

A fentiekben meghatarozott adatok a jogszabalyban rogzitett
idépontig kezelhetSk. Az Adatbazisbdl adatot igényl§ biztositd
az adatigénylés eredményeként tudomasara jutott adatot csak
a fentiekben meghatarozott célbdl kezelheti.

Az igényl§ biztositd az e bekezdésben meghatarozott igénylés-
rél, az abban szerepld adatokrél, tovabba az igénylés teljesité-
sérél az tgyfelet a biztositasi idészak alatt legalabb egyszer ér-
tesiti, tovabba az tigyfél kérelmére az informaciés 6nrendelke-
zési jogrol és az informéaciészabadsagrol szol6 térvényben sza-
balyozott médon tajékoztatja.

53.6 (1) A biztosito a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kap-
csolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés Iét-
rejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.
(2) A biztosité koteles torélni minden olyan, ligyfeleivel, volt
Ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzGdéssel kapcsolatos szemé-
lyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsziint vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa
nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs tor-
vényi jogalap.

(3) Az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a sze-
mélyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi rendelkezések
az iranyadok.

(4) Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekinte-
tében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi
szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

54, PANASZ BEJELENTESE

1. Az Ugyfél az UNIQA Biztosité Zrt. magatartasara, tevékeny-
ségére vagy mulasztasara vonatkoz6 panaszat sz6ban (sze-
mélyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas
altal atadott irat Gtjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus
levélben) terjesztheti el6 az alabbiak szerint:

a) személyesen irasban vagy széban a biztosité Ugyfélszol-
galatan (1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.) Ggy-
félfogadasi idében,

b) elektronikus Gton (a panasziroda@uniqa.hu e-mail cimen),

¢) telefonon (a biztosité Call Centerén keresztiil az alabbi
telefonszamokon: + 36/1/20/30/70/544-5555, 1418-as
rovidszam),

d) telefax atjan (az alabbi telefax szamon:
+36 (1) 238-6060),

e) levélben (az alabbi cimen: 1134 Budapest, Rébert Karoly
krt. 70-74.).

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjuk feltiintetni a
Panaszkezelés megnevezést is. A panaszkezelési eljaras
részletes szabalyairol [Panaszkezelési Szabalyzat] a
www.uniga.hu honlapunkon nyujtunk tajékoztatast, vala-
mint a szabalyzat szovege megtalalhat6 a biztositd székhe-
lyén miikodé Ugyfélszolgalaton is.

A panasz biztosité éltali elutasitasa esetén amennyiben a pa-

nasz a biztositdsi szerz6dés létrejottével, érvényességével, jog-

hatdsaival, megsziinésével, tovabbd szerzédésszegéssel és

annak joghatdsaival kapcsolatos az Ugyfél:

a) a Pénziigyi Békéltets Testiilethez (tovabbiakban: PBT,
levelezési cim: 1525 Budapest, Pf.: 172, telefon:
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+36-40-203-776, telefax: +36-1-489-9102, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu, internetes oldal: www.mnb.hu/
bekeltetes) vagy

b) a Polgari Perrendtartés szabalyai szerint birésaghoz for-
dulhat.

Amennyiben a biztosit6 altal elutasitott panasz a Magyar
Nemzeti Bankrdl (a tovabbiakban: MNB) sz616 2013. évi
CXXXIX. torvény (MNB tv.) fogyasztovédelmi rendelkezése
megsértésének kivizsgalasara iranyul, Ggy az Ugyfél az MNB
[1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: 06-40-203-776,
e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu, internetes oldal:
www.mnb.hu/fogyasztovedelem] fogyasztovédelmi eljara-
sat kezdeményezheti.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant felté-
tele az, hogy az Ugyfél a(z) MNB tv. rendelkezései értel-
mében fogyasztonak mindsiiljon, tovabba a jogorvoslat

kezdeményezését megel6zGen a biztositonal kozvetleniil
megkisérelje a vitas Gigy rendezését.

Az MNB tv. alkalmazéasaban fogyaszt6 az 6nallé foglalkoza-
san és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok érdekében
eljaré természetes személy. A panaszkezelés szempontjabdl
nem mindsul fogyasztonak pl. a gazdasagi tarsasag, a szo-
vetkezet, a tarsashaz, az tigyvédi iroda, vagy barmely mas
jogi személyiséggel rendelkezd szervezet, tovabba a biztosi-
taskozvetitd, illetve a biztosité vagy biztositaskozvetits alkal-
mazasaban all6/képviseletében eljaré személy.

. Amennyiben az Ugyfél az MNB tv. rendelkezései értelmé-

ben nem mingsiil fogyasztonak, a biztosité panaszt eluta-
sitd dontésével szemben a Polgari Perrendtartas szerint ha-
taskorrel és illetékességgel rendelkezé birésagnal kezdemé-
nyezhet polgari peres eljarast.

. A biztosito feliigyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank

Székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
Ugyfélszolgalat:1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777
Ugyfélszolgalati telefonszam: 36-40-203-776
Internetes oldal: www.mnb.hu/felugyelet
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